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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 21 de julio de 2025 Hora: 13:32:21
Recibo No. AB25197812
Valor: $ 11,600

CODIGO DE VERIFICACION B25197812274AE

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidédn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: 2NV S A S

Nit: 901016909 8 Administracidén : Direccion Seccional
De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 02742729
Fecha de matricula: 10 de octubre de 2016
Ultimo afio renovado: 2025
Fecha de renovacién: 27 de marzo de 2025
Grupo NIIF': Grupo IT.

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cra. 13 93-19 O0Ofc 203

Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrébnico: nacho@2nv.co

Teléfono comercial 1: 6017552060

Teléfono comercial 2: 3192487756

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccién para notificacidn judicial: Cra. 13 93-19 0Ofc 203
Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdnico de notificacidn: nacho@2nv.co

Teléfono para notificacién 1: 6017552060

Teléfono para notificacién 2: 3192487756

Teléfono para notificacién 3: 3165092796

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrbénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cbébdigo General del Procesos y 67
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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CONSTITUCION

Por Documento Privado del 10 de octubre de 2016 de Asamblea de
Accionistas, inscrito en esta Cédmara de Comercio el 10 de octubre de
2016, con el No. 02147932 del Libro IX, se constituydé la sociedad de
naturaleza Comercial denominada 2NV S A S.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta vy su duracidén es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

Objeto Social: La compafiila tiene por objeto social las siguientes
actividades: (1) Participar en todo tipo de negocios e inversiones a
nivel nacional e internaciones, y en general realizar cualquier
actividad comercial o civil que sea licita. (2) Brindar servicios en
el &rea de la informética, la tecnologia vy comunicaciones, y en
general todo tipo de actividades relacionadas con innovacidén vy

tecnologia. (3) Ofrecer los servicios de desarrollo de software y
consultoria relacionada con el mismo. Desarrollar productos o
padquetes de software y consultoria relacionada con el tema.
Desarrollar productos o} paquetes de software especializados,
patentarlos y poder ofrecerlos y comercializarlos como productos de
software licenciados en el mercado. (4) Brindar los servicios de
instalacidén, reparacidén y mantenimiento de computadores, servidores y
en general ofrecer servicios de consultoria de negocio. (5) La

adquisicién, disfrute, administracién, explotacidén, arrendamiento,
gravamen y enajenacién de toda clase de bienes inmuebles por cuenta
propia vy ajena. El desarrollo de actividades inmobiliarias y de
construccidén, tales como adquisicidédn, administracidédn, arrendamiento,
adecuacién, parcelacién, urbanizacién, edificacién y venta de bienes
raices, promocidn, gerencia, ejecucidn y venta de proyectos
inmobiliarios para vivienda vy usos comerciales y la realizacidn de
estudios y la prestacién de servicios de consultoria a personas
juridicas y naturales en todos los campos necesarios para la
realizacién eficiente de sus recursos, especialmente en materia
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inmobiliaria, econdmica, financiera y administrativa. (6) La
representacidn y agenciamiento de empresas nacionales y/o
extranjeras. (7) La intervencidén en la constitucidén de sociedades

limitadas, o anénimas y asimiladas, nacionales o extranjeras, y la
inversién de capital en las mismas, dar y recibir dinero en mutuo.
(8) Actividades de asesoramiento empresarial y en materia de gestidn.
En desarrollo del objeto social podrd realizar cualquier tipo de
contratos y/u operaciones sobre bienes muebles e inmuebles urbanos y
rurales; asi como también podrd ejecutar toda clase de negocios
juridicos, actos, contratos, licitaciones publicas vy/o privadas,
importaciones, exportaciones, etc., que fueren necesarias, acordes
con las leyes nacionales e internacionales; también podra ejercer y
contraer durante el desarrollo de su objeto social, todos los
derechos y obligaciones inherentes a su capacidad legal; igualmente
podrd formar parte como socia o accionista de otras sociedades de
cualguier naturaleza, cuyo objeto social sea cualquier actividad
comercial o «c¢ivil que sea igualmente licita. Se entienden incluidos
en el objeto social los actos que estén directamente relacionados con
el mismo, vy los que tengan por finalidad ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas de la existencia y actividad de 1la
compafia.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $1.800.000.000,00
No. de acciones : 120.000,00
Valor nominal : $15.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $1.800.000.000,00
No. de acciones : 120.000,00
Valor nominal : $15.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $1.800.000.000,00
No. de acciones : 120.000,00
Valor nominal : $15.000,00
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REPRESENTACION LEGAL

La representacién legal de la sociedad por acciones simplificada
estard a cargo de una persona natural o juridica, accionista o no,
quien tendrd un suplente.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Facultades del Representante Legal: La sociedad serad gerenciada,
administrada y representada legalmente ante terceros por 1los
representantes legales, por tanto se entenderd que el representante
legal podréa celebrar o ejecutar todos los actos y contratos
comprendidos en el objeto social o que se relacionen directamente con
la existencia vy el funcionamiento de la sociedad, actos y contratos
que deberadn ser aprobados por la asamblea de accionistas, es decir,
el representante legal serd el portavoz de las decisiones que tome la
asamblea. Los representantes legales se entenderdn facultados para
actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con
excepcidén de aquellas facultades que, de acuerdo con los estatutos,
se hubieren reservado los accionistas, en las relaciones frente a
terceros, la sociedad quedara obligada por los actos y contratos
celebrados por los representantes legales. Les estd prohibido al
representante legal y a los demds administradores de la sociedad, por
si o0 por interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o
modalidad Jjuridica préstamos por parte de la sociedad u obtener de
parte de la sociedad aval, fianza o cualquier otro tipo de garantia
de sus obligaciones personales.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Documento Privado del 10 de octubre de 2016, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cédmara de Comercio el 10 de octubre de

2016 con el No. 02147932 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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Representante Nestor Ignacio Carou C.E. No. 000000000376300
Legal

Por Acta No. 0002 del 6 de junio de 2017, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 13 de junio de 2017 con el No.
02233619 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Luis Alejandro Nieto C.C. No. 000000080819945
Legal Suplente Afanador

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 010 del 10 de enero de 2020, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Céamara de Comercio el 10 de febrero de 2020 con el
No. 02550947 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Amalia Sorayda Abril C.C. No. 000000052453079
Suarez

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

Acta No. 0004 del 25 de febrero de 02431368 del 5 de marzo de
2019 de la Asamblea de Accionistas 2019 del Libro IX

Acta No. 0021 del 31 de marzo de 02855094 del 5 de Jjulio de
2022 de la Asamblea de Accionistas 2022 del Libro IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cbédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
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siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cémara de Comercio de Bogotéd, los sdbados NO son
dias habiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdbébdigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ninguin recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6201
Actividad secundaria Cdédigo CIIU: 6209
Otras actividades Cébdigo CIIU: 6810, 4651

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con 1lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafo
de la empresa es Mediana

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 11.568.452.149
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6201

INFORMACION COMPLEMENTARIA
Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han

sido puestos a disposicidédn de 1la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacidén son informativos:
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Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcidén : 17 de enero de 2017. Fecha de envio
de informacién a Planeacién : 3 de mayo de 2025. \n \n Sefior

empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV y
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afo de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

R A b b b b b b b A I b S S b b S dh b S A b dh db b R S I S I b 2 b I b S R I SR b b dh b b S dh b i S A I i S A b I b A I 2 4

Este certificado refleja 1la situacién Juridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

KA A AR A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A AR A AR A A A A A A A A AR A A A AR A A AR A A A KR KKK

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

R b I I I b S R I S S b I dh b b I dh b d dh b b db dh Sb b dh ah b b S S b b 2b S I b S SR b I dh Sb b b dh Sb b 2 dh Sb b b dh Sh b 2 dh Sb b db  dh S O b4
Firma mecénica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la

autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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2NV S.AS.
Nit. 901.016.909-8

ACTA DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE CARACTER
UNIVERSAL POR ESTAR PRESENTES TODOS LOS ACCIONISTAS

NATURALEZA DE LA REUNION: EXTRAORDINARIA.
CIUDAD: BOGOTAD.C.
LUGAR: VIRTUAL

FECHA DE LA REUNION: 18/07/2025

HORA: 4:00 p.m

En uso de la palabra el Sr. NESTOR IGNACIO CAROU, manifiesta, que siendo las
4:00 p.m del Dia 18 de julio de 2025 sin convocatoria previa por estar presentes la
totalidad de los socios que ostentan la titularidad del 100% de las acciones suscritas
y pagadas, de manera virtual, propone el siguiente orden del dia:

Verificaciéon del quorum.

Eleccion del presidente y secretario

Lectura y aprobacién del orden del dia.

Autorizacion proceso “REALIZAR EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LA EDUCACION SUPERIOR” MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

5. Aprobacion del acta.

swN =

PRIMER PUNTO:

VERIFICACION DEL QUORUM.

80.819.945 Luis  Alejandro  Nieto 47.700 715.500.000 39,75%
Afanador

C.E. 376.300 Néstor Ignacio Carou 47.700 715.500.000 39,75%

79.863.256 Juan Manuel Medina 12.600 189.000.000 10,50%
Marroquin

79782706 Jose Luis Valderramr 12.000 180.000.000 10%
Gutiérrez

Total 120.000 $1.800.000.000 100%



SEGUNDO PUNTO:
ELECCION DEL PRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA REUNION
EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS.

En uso de la palabra el Sr. NESTOR IGNACIO CAROU manifiesta, que para
continuar con la reunién se debe elegir un presidente y Secretario.

Propone al Sr. LUIS ALEJANDRO NIETO AFANADOR como presidente de la
asamblea y que como secretario propone al Sefior JUAN MANUEL MEDINA
MARROQUIN con plena aceptacion de cada parte.

Estas designaciones son aprobadas por unanimidad por todos los accionistas,
con 120.000 votos a favor que representan el 100% de las acciones suscritas y
pagadas de la sociedad.

TERCER PUNTO:
LECTURA'Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El orden del dia resulté aprobado por unanimidad en los términos en que arriba se
transcribio.

Verificacidon del quorum.

Eleccion del presidente y secretario

Lectura y aprobacién del orden del dia.

Autorizacion proceso “REALIZAR EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LA EDUCACION SUPERIOR” MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

5. Aprobacion de la presente acta.

i NS

Este orden del dia es aprobado por unanimidad por todos los accionistas, con
120.000 votos a favor que representan el 100% de las acciones suscritas y
pagadas de la sociedad.

CUARTO PUNTO: 4. Autorizacion proceso “REALIZAR EL PROCESO DE
CALIDAD DE DATOS ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR” MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL



Toma la palabra es Sefor Luis Alejandro Nieto Afanador y solicita que se le autorice
para que, en nombre y representacion de 2NV S.A.S, en su calidad de representante
legal suplente, presente y suscriba ofertas y todos los documentos necesarios,
ofertas, certificaciones, entre otros en nombre y representacion de la sociedad dentro
del proceso de seleccion, presentacion de ofertas cuyo objeto es “REALIZAR
EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS ALMACENADOS EN LAS BASES DE
DATOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL SISTEMA DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR”
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Asi mismo para suscribir el contrato
correspondiente en caso de que la sociedad sea adjudicataria y todos los
documentos necesarios para su formalizacion.

Esta propuesta y autorizacion es aprobada de manera unanime por la totalidad de
los accionistas con 120.000 votos a favor que representan el 100% de las
acciones suscritas y pagadas de la sociedad.

QUINTO PUNTO:
APROBACION DE LA PRESENTE ACTA.

En uso de la palabra el Senor Luis Alejandro Nieto Afanador pone a consideracion la
presente acta para su aprobacion.

En uso de la palabra el Sefor Luis Alejandro Nieto Afanador deja constancia que los
socios por unanimidad han aprobado la presente Acta con el voto favorable de todos
los accionistas con 120.000 votos a favor que representan el 100% de las
acciones suscritas y pagadas de la sociedad.

La Presidencia en asocio con el secretario manifiestan: Que de la presente Acta se
impriman dos copias para los tramites pertinentes.

Que no habiendo mas temas por tratar y siendo las 2:30 P.M. se da por terminada la
reunion.

Se suscribe a los 18 dias del mes de julio de 2025
valor, uno para el libro de actas y otro para el proce

Hks]

Luis Alejandro Nieto Afanador Juan Manue| Medina Marroquin
CC.80.819.945 de Bogota C.C. 79.863.256
Presidente Secretario

dos (2) ejemplares de idéntico
de seleccion autorizado.
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DECLARACION DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA

Bogota, D.C., 23 de Julio del 2025

Objeto de la contratacion: “REALIZAR EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR”

Identificacion del contrato de préstamo: Contrato-5850/0C-CO
No. de Identificacion del proceso: CO-L1288-P00044

A: Seiior Viceministro de Educacion Superior, Ricardo Moreno Patiiio

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

1.

2.

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las cotizaciones deberan estar respaldadas
por una Declaracion de Mantenimiento de la Oferta.

Aceptamos que automaticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier
invitacion y/o licitacion de contrato u contrato con el Contratante hasta, maximo un (1) afio
después del cierre dol PROGRAMA PARA MEJORAR EL ACCESO Y GRADUACION
EN EDUCACION SUPERIOR (5 aiios), financiado con recursos del contrato de préstamo
Contrato 5850/0OC-CO contado a partir de la fecha de cierre de la presente invitacion si violamos
nuestra(s) obligacion(es) bajo las condiciones de la Oferta sea porque:

a. Retiraramos nuestra cotizacion durante el periodo de vigencia de la cotizacion
especificado por nosotros en el Formulario de Cotizacion; o

b. No aceptamos la correccion de los errores de conformidad con la clausula 12 de la
Seccion I — Instruccion para Preparar Cotizaciones del Documento de Invitacion; o

c. Si después de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra Oferta durante el
periodo de validez de la misma, (i) no firmamos o rehusamos a firmar el contrato, si
asi se nos solicita; o (i) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia
Bancaria de Cumplimiento o Poliza de Cumplimiento segun lo establecido para el
proceso en la Solicitud de Cotizacion.

Soluciones simples
a problemas complejos



3. Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirard, si no somos el
Oferente Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido
una copia de su comunicacion informando que no somos el Oferente seleccionado; o (ii) haber
transcurrido veintiocho (28) dias después de la expiracion de nuestra cotizacion.

4. 4. Entendemos que, si somos APCA, la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta debera estar
en nombre de la APCA que presenta la oferta. Si la APCA no ha sido legalmente constituida en
el momento de presentar la oferta, debera estar en nombre de todos los miembros futuros del
APCA.

N

Luis Alejandro Nieto Afanador
2NV, SAS
Nit 901.016.909-8
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FORMULARIO DE COTIZACION

Bogota, D.C, 28 de Julio de 2025

Sefiores

Ministerio de Educacion Nacional
Calle 43 No. 57 - 14. CAN.

Bogota, Colombia

Ciudad

Asunto: No. De Invitacion: SBCP-001-C3 / Contrato-5850/0C-CO
Estimados sefiores:

Luego de haber examinado los documentos adjuntos a su carta de invitacion para presentar
cotizaciones para el proceso mencionado en el asunto, los abajo firmantes ofrecemos proveer
el servicio para LLEVAR A CABO EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, de acuerdo con las Especificaciones Técnicas, los términos y
condiciones de la invitacion y de acuerdo con lo definido en el anexo 2 archivo Excel
denominado “Anexo2 Estructura cotizacion Calidad datos.xls”.

Las fechas y servicios entregados seran de acuerdo con las establecidas por el contratante.

El monto total de nuestra cotizacion asciende a Novecientos doce millones doscientos once
mil ciento sesenta pesos ($ 912.211.160,00). Esta Cotizacion serd obligatoria para nosotros
hasta 60 dias calendario después de la fecha limite de presentacion de cotizaciones.

Esta Cotizacion y su aceptacion escrita constituiran una obligacion contractual entre
nosotros, hasta que el contrato haya sido perfeccionado por las partes. Entendemos que
Ustedes no estdn obligados a aceptar la Cotizaciéon de menor precio ni ninguna otra
Cotizacion que se reciba.

No presentamos ningtn conflicto de interés.
Nuestra empresa, su matriz, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas
o proveedores para cualquier parte del contrato, no hemos sido declarados inelegibles por el

Banco.

Certificamos que:

Soluciones simples
a problemas complejos



L. Nuestra oferta fue elaborada de forma independiente, sin ninguna consulta, comunicacion
o acuerdo con ningun otro oferente o competidor relacionada con: (i) los precios; (ii) la
intencion de presentar una oferta; o (iii) los métodos y factores utilizados para determinar
aspectos técnicos y financieros de la oferta.

. Los precios de la oferta no han sido ni seran dados a conocer directa y/o indirectamente
a otros oferentes y/o competidores antes del acto de apertura de las cotizaciones.
11i. El oferente no ha incurrido ni incurrird en actos encaminados a inducir, forzar,

coaccionar, ni acordar con otros oferentes su participacion o no en este proceso con el
proposito de restringir competencia.

1v. No hemos incumplido ningun contrato con el Contratante durante el periodo especificado
en esta solicitud.

Atentamente, . S
2NV,SAS

Luis Alejandro Nieto Afanador

Representante Legal

Carrera 13, Nro. 93-19 Oficina 203, Bogota, D.C.
Telf. 601-7552060
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Bogota, D.C, 23 de Julio de 2025

Sefiores

Ministerio de Educacion Nacional
Calle 43 No. 57 - 14. CAN.

Bogota, Colombia

Ciudad

Asunto: Declaracion de capacidades y soporte documental

Estimados sefiores:

Por medio de la presente, nos permitimos manifestar que contamos con la experiencia, el
conocimiento técnico y las herramientas necesarias para llevar a cabo el proceso de
Calidad de Datos.

Nuestro equipo posee las competencias requeridas para cumplir con los estandares de calidad
y eficiencia esperados, las cuales estan debidamente respaldadas por certificaciones oficiales
y documentacion técnica, que ponemos a su disposicion para su revision.

Estos antecedentes nos habilitan para asumir con plena responsabilidad el compromiso
relacionado con “ EL PROCESO DE CALIDAD DE DATOS ALMACENADOS EN LAS
BASES DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL SISTEMA DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR”. Reiteramos
nuestra disposicion y entusiasmo para colaborar activamente en este proceso.

Agradecemos la oportunidad de presentar nuestra capacidad y quedamos atentos a cualquier
requerimiento adicional que consideren necesario.

Atentamente, - .
2NV,SAS

Luis Alejandro Nieto Afanador

Representante Legal

Carrera 13, Nro. 93-19 Oficina 203, Bogota, D.C.
Telf. 601-7552060
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.

Entre CREDIBANCO S.A, identificada con Nit 860032909-7, domiciliada en Bogot4, sistema de pagos
de bajo valor, sujeto a la inspeccidon control y vigilancia de la Superintendencia Financiera,
representada en este acto por el Sefior RICARDO ZAMBRANO AHUMADA identificado con la Cédula
de Ciudadania No. 79.685.208 expedida en Bogotd, que en adelante se llamara EL CONTRATANTE o
CREDIBANCO, y de la otra 2NV SAS. Identificada con NIT 901.016.909-8, representada en este acto
por Nestor Ignacio Carou identificado con Cédula de Extranjeria No. 376300 expedida en Bogota,
mayor de edad, domiciliado(a) en la ciudad de Bogotd, quien tiene la facultad de Representante
Legal, y que en adelante se llamara EL CONTRATISTA, hemos celebrado el presente contrato de
prestacion de servicios, el cual se regira por las cldusulas que a continuacion se establecen:

SE HA CONVENIDO CELEBRAR UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CONTENIDO EN LAS
SIGUIENTES CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios
medios, efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacidon de
servicios profesionales para:

° La Implementacién de la solucidn de plataforma de datos Big Data, y disposicion de
Data Lake con herramientas de analitica e integracién de datos para procesamiento
de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo de data transaccional.

PARAGRAFO PRIMERO.- IGUALDAD DE TRATO Y EXTENSION DE SERVICIO A FILIALES Y
VINCULADAS DE LA PARTE CONTRATANTE: Los derechos, condiciones y obligaciones del presente
contrato podran extenderse, previa aprobacién del Contratista, a solicitud de CredibanCo o de una
filial o vinculada de CredibanCo a la respectiva filial o vinculada que requiera del servicio objeto del
presente contrato, caso en el cual se mantendran los mismos derechos, obligaciones y condiciones
aqui pactadas, sin perjuicio de la posibilidad de acordar los ajustes requeridos, todo lo cual se
vertera en el negocio juridico auténomo que para el efecto se suscriba, o que simplemente se llegare
a pactar mediante anexo al presente contrato para cubrir las necesidades de servicio de la respectiva
filial o vinculada adherente, anexo aditivo que en su caso serd suscrito de manera tripartita. En la
extensién al presente acuerdo se podran fijar las condiciones operativas o de servicio especiales
bajo pardmetros de igualdad de trato.

SEGUNDA.- ALCANCE: EL CONTRATISTA en virtud del presente contrato se compromete a
desarrollar todas las actividades descritas en la propuesta comercial “STATEMENT OF WORK —
Plataforma para solucién de Big data — CredibanCo”, con fecha de Junio de 2020, y en la propuesta
econdmica “ PROPUESTA ECONOMICA — Definicién plataforma para solucién de Big Data”, con fecha
de marzo de 2020, las cuales haran parte integral de este contrato como anexo 1 y anexo 2
respectivamente, y entre las cuales se encuentran:

e Implementacion Cloudera: Implementacidn de solucién de plataforma de datos Big Data,
usando el ecosistema de Cloudera con la siguiente distribucién de nodos:
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DISASTER
PRODUCCION RECOVERY TESTING

EDGE NODES
MASTER NODES P P P
WORKER NODES
NiFi NODES P P
cDsw o N
KTS (Opcional acorde a CredibanCo) o
KMS (Opcional acorde a CredibanCo) _
Fr— R

e Estrategia de contingencia: Se contempla que la contingencia tenga modalidad
activa/pasiva y que la activacion de dicha solucidon sea de forma manual manteniendo
control sobre los costos de la solucién, sin embargo, en caso de que esta alternativa no sea
satisfactoria para CredibanCo en funcién de las necesidades del negocio, se revisara en
conjunto el requerimiento para la inclusion de elementos adicionales (balanceadores o
proxys) que permitan los niveles deseados. Para la sincronizacién de los datos se hace uso
de las herramientas de Cloudera y la activacidn de la infraestructura de contingencia se hard
redireccionando el DNS y haciendo los ajustes necesarios para que las fuentes de datos
sincronicen la informacidn contra la nueva plataforma, el RTO dependerd de la cantidad de
fuentes sobre las que se tengan que ejecutar modificaciones.

e Disefio e implementacion de lago de dato: Reconstruir los procesos de carga que
actualmente se tienen desarrollados en DataStage de IBM, los cuales incluyen procesos de
carga a Stage, transformaciones a Data y disponibilizacidon a través de vistas a usuarios
finales. A continuacidn, la cantidad de elementos a reconstruir:

- 80 jobs de carga a Stage.
- 40 jobs de carga a Data.
- 23 vistas de consulta.

e Migracion de datos histéricos: Migrar las tablas que actualmente manejan historia de todos
los procesos de carga Aprox. 4 mil Millones de registros. Tablas: 37 en data y 69 catalogos.

e Habilitacion de ecosistema de analitica avanzada (CDSW): Poner a disposicién la
plataforma CDSW para trabajos de analitica con las librerias disponibles que actualmente
estan en uso.

¢ Monitoreo de transacciones Real Time: Obtener la informaciéon de maximo 1 producer para
ser entregada a maximo 1 consumer sin incluir transformacién de datos durante el proceso.
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e Servicios de capacitacion y transferencia de conocimiento:
Capacitacion:

CANTIDAD DE
ESTUDIANTES

T
T T
T T
T TR

¢ Transferencia de conocimiento: Para la transferencia de conocimiento 2NV propone como
metodologia realizar la implementacion en compaiiia de la persona que sera responsable
dentro de CredibanCo por la administracidn de la solucion

CATEGORIA

CLOUDERA ADMINISTRATOR
TRAINING

DATA ANALYST TRAINING

CLOUDERA DATA SCIENCE
WORKBENCH TRAINING

CLOUDERA DEVELOPER TRAINING
FOR SPARK AND HADOOP

CLOUDERA DATAFLOW: FLOW
MANAGEMENT WITH APACHE NIFI

PARAGRAFO PRIMERO — GARANTIA: Soportar a la Organizacién en incidencias o fallas que presente
la implementacién de los servicios que hacen parte del presente contrato y sus propuestas
comerciales.

Se considera parte de garantia fallas y/o incidencias presentadas en la integracion de las
herramientas que hacen parte de las funcionalidades planteadas dentro del alcance. La garantia
estara vigente durante el periodo especificado en la duracion.

La Duracién sera de 3 meses a partir del momento en el que se confirma inicio de la operatividad de
los servicios. El inicio de la operatividad se contara a partir del momento en el que finaliza el periodo
de estabilizacién tal como se describe en la seccidén 3.3 de la Puesta en produccién y estabilizacién
de la propuesta comercial.

PARAGRAFO SEGUNDO — ANS DE SERVICIO:

e Niveles de severidad:

RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES <
SEVERIDAD CLOUDERA CREDIBANCO DEFINICION
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P1

Pa

Suscripcién 8x5:
Recursos dedicados de

lunes a viernes en
horario de atencidn local
de los clientes hasta que
una solucién esta en su
lugar

Suscripcién 24x7:
Recursos dedicados 24x7
hasta que una solucién
estd en su lugar.

Suscripcion 8x5:
Los recursos disponibles
de lunes a viernes en
horario comercial local,
hasta que una solucién
estd en su lugar

Suscripcién 24x7:

Recursos dedicados 24x7
hasta que una solucién
estd en su lugar.

Los recursos disponibles
de lunes a viermes en
horario comercial local,
hasta que una solucidn
estd en su lugar

Sélida comprension de la
peticion del cliente
documentado en
nuestros sistemas para
revisién por Product

e Tiempos de Respuesta:

Suscripcién 8x5:

Recursos designados que
estdn disponibles de lunes a
vienes en horario de
atencidn local de los clientes.
Capacidad para proporcionar
informacidn de diagndstico
necesario.

Suscripcion 24x7:

Recursos designados 24x7
hasta que una solucién estd
en su lugar. Capacidad de
proporcionar informacion de
diagndstico necesaria

Suscripcion 8x5:

Los recursos disponibles de
lunes a viernes durante el
horario laboral local hasta
que una solucién esta en su
lugar. Capacidad para
proporcionar informacién de
diagndstico necesario.

Suscripcién 24x7:

Recursos designados 24x7
hasta que una solucién estad
en su lugar. Capacidad de
proporcionar informacién de
diagndstico necesaria

Los recursos disponibles de
lunes a viernes durante el
horario laboral local hasta
que una solucién estd en su
lugar. Capacidad para
proporcionar informacién de
diagndstico necesario.

Los casos de uso para la
solicitud de funcién vy
caracteristicas especificas en
la funcionalidad solicitada

Pérdida total o inestabilidad
continua de funcionalidad o
la imposibilidad de usar una
funcién en un sistema de
produccién. Sistemas de
desarrollo no se aplican
aqui. Incapacidad para
utilizar una caracteristica o
funcionalidad que se basé
en la actualidad para la
funcionalidad de la
produccidn.

Rendimiento degradado o
severamente limitado, pero
no causa una pérdida total
de funcionalidad.
Incapacidad para
implementar una
caracteristica que no se
basé en la actualidad en un
entorno de produccién.

Preguntas
Solucién
lugar de
Prioridad 2.

generales.
altemativa en
Prioridad 1 y

Feature Requests
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PRIORIDAD RESPUESTA INICIAL FRECUENCIA DE ACTUALIZACIONES

24X7

2
P2
Ps
Pa
X5

2
P2
Ps

[+-]

e Soporte proactivo (Cloudera Proactive Support)

Cloudera ha introducido un modelo predictivo de soporte donde se controla
periddicamente el estado de los entornos de los clientes, lo que permite al Soporte Técnico
Cloudera aislar y prevenir los problemas antes de que afecten las aplicaciones del cliente.

El equipo de Proactive Support dedicado garantiza que los clientes puedan beneficiarse de
todos los elementos de su suscripcién a partir del primer dia.

El proceso de incorporacion de ambitos de asistencia técnica a las necesidades del cliente
introduce los principales recursos de documentacién del producto y de la comunidad, y
asegura que se puede tomar ventaja completa del portal de soporte en linea para cumplir
con sus objetivos de negocio.

Proactive Support también incluye la revisién de configuraciones para los problemas
conocidos y proporcionar comparaciones de patrones de uso a través de un PHONE HOME
que es una comunicacién regular de los servicios para ayudar a detectar y anticipar
problemas, al igual que mejorar sus operaciones y planear para cambios futuros.

e Servicios de apoyo y soporte post implementacion

Los servicios de post implementacidn consisten en bolsas de horas que pueden ser
consumidas en eventos como:
e Desarrollo de nuevos casos de uso
e Consultoria y apoyo en la actualizacion de nuevas versiones
e Andlisis de uso de componentes y revision del plan de capacidad .
e Investigacion de eventos El servicio consta de 1000 horas que se prestardn
mensualmente en paquetes de 83 horas, dichos paquetes son acumulables durante



DocuSign Envelope ID: 4E820A9C-E5DD-4547-851F-427817C1443B

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.

12 meses que corresponde a la vigencia de este servicio. Durante este acuerdo no
se podrdn solicitar mas de 160 horas por mes.

TERCERA.- ENTREGABLES: EL CONTRATISTA en virtud del presente contrato se compromete a
realizar todas las entregas descritas en la propuesta comercial “STATEMENT OF WORK — Plataforma
para solucion de Big data — CredibanCo” con fecha de Junio de 2020, y en la propuesta econémica “
PROPUESTA ECONOMICA — Definicién plataforma para solucién de Big Data”, con fecha de marzo
de 2020, las cuales haran parte integral de este contrato como anexo 1y anexo 2 respectivamente,
y entre las cuales se encuentran:

8.

Informe de Resultados: El informe debe contener:
- Resumen de las actividades realizadas en el periodo.
- Indicadores sobre el servicio prestado.

Informe final: El cual debe contener todas las actividades realizadas, asi como todos los
resultados que arrojo la prueba.

Sesion de entrega: Se debe asegurar la capacitacion a la persona asignada en CREDIBANCO
para la recepcion de los resultados.

Evidencia pruebas: Pantallas o soportes donde se asegure que se ejecutaron las pruebas
con resultado exitoso.

Evidencias requeridas por CredibanCo.

Todos los entregables tendran un acta que serd enviada al Gerente del Proyecto de
CredibanCo. Si transcurridos 10 dias habiles no se remiten comentarios via correo
electrénico al Gerente del Proyecto de 2NV sobre dicha acta, se entiende que el entregable
fueron recibidos a satisfaccion.

Analisis y Disefio:

- Plan detallado del proyecto.

- Documento de analisis de los procesos actuales (“as-is”) y disefio de procesos futuros
(“to-be”) de la solucion.

- Documento de disefio de la arquitectura ldgica y fisica de la solucion.

- Documento de disefio légico del lago de datos.

- Documento con el disefio de los procesos de integracion con las aplicaciones fuentes.

- Documento con los diagramas del flujo de datos.

- Documento de escenarios o bateria de pruebas de aceptacién de usuario de la
solucién.

- Documento de especificaciones de auditorias y mecanismos de integracién con
herramientas SIEM.

Puesta en produccién y estabilizacion:
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Memorias técnicas de instalacion y configuracion de cada componente de la
solucidn en los diferentes ambientes.

Memoria técnica de la solucidn en los diferentes ambientes. ¢ Documento con la
especificacién de la funcionales principales por servidor.

Plan de estrategia para el paso a produccién de cada uno de los componentes, y el
paso a paso del paso a produccion.

Documento de lineamientos para integraciones de nuevas fuentes.

Manual de usuario de la solucidn.

Manual de administracién de la solucion.

Cddigo fuente de la solucion desarrollada.

Documento con las evidencias de remediacion y/o justificacion de las
vulnerabilidades encontradas con en los pentest de los componentes.

Manual de cambio de contrasefias por defecto para usuarios de servicio y/o
administradores.

Documento con la especificacion de la funcionales principales por servidor.
Diagrama actualizado de la arquitectura ldgica y fisica de la solucion.

Matriz de roles, perfiles e identificacién de usuarios actualizada.

Diagramas actualizados de red y conexiones entre los diferentes componentes de
la solucidn.

Solucién estable y funcionando en los diferentes ambientes con las aplicaciones
integradas contempladas en el alcance de esta fase.

o Se entiende que la solucidn es estable cuando:

v" Una vez instalados todos los componentes, se encuentran incluidos en la
plataforma de monitoreo de CredibanCo sin presentar ningln tipo de
alarmas durante mds de veinte (20) dias habiles.

Se entiende que la solucién esta funcionando cuando:
Todo el set de pruebas definido se ha ejecutado con resultado exitoso.
Entrega del proyecto finalizado a CredibanCo.

. O O

Se entiende que el proyecto ha finalizado, cuando todos los entregables
definidos en este documento se han entregado a satisfaccién a CredibanCo.

9. Pruebas de aceptacion:

Documento con las evidencias de las pruebas unitarias.

Documento con los escenarios de pruebas funcionales y técnicas de aceptacién.
Documentos con las evidencias de las pruebas de carga realizadas.

Documento de escenarios de contingencia personalizado a la implementaciéon de
CredibanCo.

10. Capacitacion:

Material en formato virtual usado por 2NV para la transferencia de conocimiento.
A los participantes a cada curso se les entregaran el acceso a GitHub en donde
podran descargar el material en idioma inglés.

Certificado de participacion con el logo de Cloudera.
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PARAGRAFO PRIMERO — CRONOGRAMA:

e Planeacion:

Mes 1 Mes 2
Preparacion de SoW 2NV
Revisién de SoW CredibanCo
Firma de contrato 2NV
CredibanCo
Solicitud de informacion para disefio de solucién 2NV
Entrega de informacion para disefio de solucién CredibanCo
Instalacién de Equipos CredibanCo
2NV
inicié jo detallad
Definicion de plan de trabajo detallado CredibanCo
2NV
Ko CredibanCo
e Implementacion cluster:
Mes 3 Mes 4 Mes 5
Planeacion y disefio de red CredibanCo
Entrega de Infraestructura,
credenciales, y mecanismos de CredibanCo
ingreso
Verificacion de prerrequisitos 2NV
Instalacion de Cluster 2NV
Pruebas de Cluster 2NV
Instalacién de Elementos de
seguridad 2NV
PenTest y pruebas de vulnerabilidad | Credibanco
Remediacion de hallazgos 2NV
Creacion y entrega de 2NV

Documentacién
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¢ Implementacion Casos de Uso:

Levantamiento de informacién jobs 2
J CredibanCo
Levantamiento de informacién 2NV
histéricos CredibanCo
Disefio de taxonomia y modelo de
2NV
datos
Entrega credenciales y mecanismos .
8 y CredibanCo
de acceso a fuentes de datos
Verificacién de prerrequisitos 2NV
Implementacion de taxonomia y
2NV
modelos de datos
Implementacién de CDSW 2NV
Migracién de Jobs 2NV
Migracién de histéricos 2NV
Monitoreo de transacciones 2NV
Ejecucion de plan de pruebas 2NV
Creaciony el?t’rega de SNV
Documentacion

CUARTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO Y CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato tendra
una vigencia contada a partir de la fecha de firma del acta de inicio hasta el 31 de Diciembre de
2024, pero podrd terminar antes del plazo estimado por cualquiera de las siguientes causales:

(1) Por comun acuerdo de las partes.

(2) Porincumpliendo parcial o total de las obligaciones contratadas y descritas en este contrato
Y SUS anexos.

(3) Por la inclusién del CONTRATISTA, de sus directores o administradores en las listas OFA,
ONU, TERRORISTAS DE LOS EEUU, UE o se conozca sentencia condenatoria por delitos
fuente de lavado de activos o por financiacién del terrorismo, o por la iniciacion de procesos
de extincién de dominio, por corrupcién o soborno nacional o transnacional por autoridad
competente.

(4) Cuando el CONTRATISTA esté incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad
prevista en la Constitucion Politica o en la ley, o en situacion de conflicto de interés.
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(5) Cuando se le decrete apertura del tramite de liquidacion obligatoria mediante providencia
debidamente ejecutoriada a cualquiera de las Partes.

(6) Por incumplimiento en los Niveles de Servicio (ANS de servicio) descritos en el paragrafo
segundo se la cldusula Segunda (ALCANCE) e incumplimiento de los entregables descritos
en la clausula tercera.

PARAGRAFO PRIMERO.- No obstante lo sefialado en la cldusula presente, el término del contrato
podrd ser modificado de comun acuerdo entre las partes, cuando lo consideren necesario. Dicha
modificacion deberd efectuarse por escrito y firmarse por cada una de las partes, haciendo parte
integral de este contrato.

QUINTA.- VALOR DEL CONTRATO. El valor total del contrato sera por la suma de DOS MILLONES
OCHENTA MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN DOLARES (USD 2°080.861) mas IVA, los cuales
comprenden los siguientes servicios:

1. Suscripcion Cloudera

e Este servicio por el primer afio tendra el valor descrito a continuacidn:

AMBIENTE ~ AMBIENTE  AMBIENTE
PRODUCCION DESARROLLO DR

PRECIO PRECIO PRECIO
ANUAL (USD) ANUAL (USD) ANUAL (USD)

BASE $78.197 $62.559 $78.197 $218.953
DATA SCIENCE (DS)* e e B
NEAR REAL TIME (NRT) $33.797 $8.449 $25.348 $67.594

SEGURIDAD DE DATOS EN
e $29.494 - $29.494 $58.988

TOTAL $180.725 $90.636 $133.039 $404.400

Precios expresados en ddlares americanos (USD) y antes de impuestos (IVA).

e El valor a pagar anual desde julio de 2021 y para cada afio subsiguiente serd el definido en
la siguiente tabla con un incremento acordado del 4% anual afio contra afio, cuyos montos
se encuentran detallados en el PARAGRAFO PRIMERO - FORMA DE PAGO incluido en esta

clausula integrante del presente contrato:


Juan Medina
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AMBIENTE ~ AMBIENTE  AMBIENTE
PRODUCCION DESARROLLO DR
PRECIO PRECIO PRECIO
ANUAL (USD) ANUAL (USD) ANUAL (UsD) [(5))

SEGURIDAD DE DATOSEN

TOTAL $159.330 $79.890 $117.280 $356.500

Precios expresados en ddlares americanos (USD) y antes de impuestos (IVA).

BASE

DATA SCIENCE (DS)*

NEAR REAL TIME (NRT)

2. Servicios De Implementacion:
PRECIO USD
INSTALACION DE CLUSTER BASE EN 3 AMBIENTES $17.600
IMPLEMENTACION SEGURIDAD $ 46.600
DISENO E IMPLEMENTACION LAGO DE DATOS $35.200
MIGRACION DE HISTORICOS ACTUALES $ 17.600
HABILITAR ECOSISTEMA ANALITICA AVANZADA (CDSW) $ 8.800

MONITOREO DE TRANSACCIONES REALTIME $ 8.800

BOLSA DE HORAS DE APOYO Y SOPORTE POSTIMPLEMENTACION
(1000 HRS)

o

Precios expresados en ddlares americanos (USD) y antes de impuestos (IVA).

$69.000

3. Servicios de Capacitacion:
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CATEGORIA CANTIDADDE  5opci0 usp
ESTUDIANTES

CLOUDERA ADMINISTRATOR TRAINING [ Pt ta =) $27.530

DATA ANALYST TRAINING Presencial $27.530
CLOUDERA DATA SCIENCE WORKBENCH

TRAINING Virtual

$3.680

CLOUDERA DEVELOPER TRAINING FOR

SPARK AND HADOOP Presencial

$27-530

CLOUDERA DATAFLOW: FLOW
MANAGEMENT WITH APACHE NIFI

TOTAL $106.970

Precios expresados en ddlares americanos (USD) y antes de impuestos (IVA).

Presencial $20.700

PARAGRAFO PRIMERO - FORMA DE PAGO: CredibanCo Pagara a 2NV el valor de los servicios
contratados, de la siguiente manera:

PRECIO USD

Factura el 01/07/2020 con pago el 31/07/2020
Incluye los items de servicios de implementacion y suscripcion de
licenciamiento Cloudera por 14 meses

$122.000

Factura el 02/01/2021 con pago el 31/01/2021
Incluye los items de servicios de implementacion y suscripcion de
licenciamiento Cloudera por 14 meses

$ 417.000

Factura el 01/07/2021 con pago el 31/07/2021
Incluye los items de suscripcién y soporte Cloudera incluidos en la
presente propuesta hasta el 30/06/2022

$ 370.760

Factura el 01/07/2022 con pago el 31/07/2022
Incluye los items de suscripcién y soporte Cloudera incluidos en la
presente propuesta hasta el 30/06/2023

$385.590

Factura el 01/07/2023 con pago el 31/07/2023
Incluye los items de suscripcién y soporte Cloudera incluidos en la
presente propuesta hasta el 30/06/2024

$ 401.014

Factura el 01/07/2024 con pago el 31/07/2024
Incluye los items de suscripcién y soporte Cloudera incluidos en la
presente propuesta hasta el 31/12/2024

Factura el 01/07/2020 con pago el 31/07/2020
Cursos on-demand virtuales item 5.3

$208.527

$3.680

Facturacion a partir del mes siguiente a finalizar implementacion (2021)

Soporte Post-Implementacion item 5.2 $ 69.000

Facturacion a medida que se van ejecutando los servicios (estimado 2021)
Cursos presenciales de la presente propuesta item 5.3 precios individuales.

$103.290

Precios expresados en ddlares americanos (USD) y antes de impuestos (IVA).
PARAGRAFO SEGUNDO: CREDIBANCO efectua los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a
la presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los cuarenta y cinco (45)
dias. El pago se supedita al debido cumplimiento o ejecuciéon del contrato por parte de EL
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CONTRATISTA, previa presentaciéon de la factura o cuenta de cobro, la cual tendrd que ir
acompafiada de recibido a satisfaccién de los servicios contratados, la cual para este caso podra ser
parcial de acuerdo a la negociacidn entre las partes.

PARAGRAFO TERCERO: CREDIBANCO se obliga a pagar los montos aqui acordados y el presente
contrato se considera incancelable salvo por las causales acordadas en la clausula

PARAGRAFO TERCERO: Todos los cargos a ser pagados bajo el presente Contrato, seran facturados
en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica, y el pago se efectuara en su equivalente en
moneda de curso legal a la Tasa Representantiva del Mercado (TRM) certificada por la
Superintendencia Financiera de Colombia para el dia habil a la fecha de pago.

En caso que CREDIBANCO no cumpliera con el pago de cualquiera de las facturas dentro del plazo
establecido en el presente contrato, incurrird en mora automatica sin necesidad de requerimiento
judicial o extrajudicial en mora, al cual CREDIBANCO de manera expresa renuncia, y debera pagar a
el CONTRATISTA intereses moratorios a la tasa maxima legalmente permitida.

SEXTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El CONTRATISTA se obliga para con CREDIBANCO a:

(1) Efectuar las prestaciones contratadas dando pleno cumplimiento a las especificaciones
definidas y a las necesidades requeridas. En el evento de que CREDIBANCO formule un
nuevo requerimiento o éste se convenga entre las partes, se debera dejar constancia escrita
en los documentos que forman parte de lo contratado.

CREDIBANCO podra solicitar con entera libertad las modificaciones que estime pertinentes
a los ajustes convenidos, siempre y cuando no alteren el plan de trabajo de manera
significativa y tengan alcance conforme al objeto del contrato.

En cualquier caso, las meras correcciones o ajustes y los nuevos requerimientos se deberdn
detallar y especificar en actas que debidamente suscritas por las partes hardn parte integral
de este contrato.

(2) Realizar los disefios, desarrollos, configuraciones o trabajos fisicos e intelectuales, que sean
necesarios para el adecuado y efectivo cumplimiento de las obligaciones, asi como una
programacion y memoria detallada de la ejecucién de los mismos.

(3) Garantizar la preparacidon, experiencia e idoneidad del personal que participa en la
ejecucién de las actividades.

(4) Actualizar permanentemente todos los conocimientos y procedimientos necesarios para la
adecuada obtencién del objeto final, teniendo en cuenta los cambios juridicos, técnicos y
operativos que se presenten.
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(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

Dar estricto cumplimiento a la vigencia para la ejecucién del servicio. Lo anterior, sin
perjuicio de las modificaciones que se convengan de comun acuerdo.

Presentar a EL CONTRATANTE en los plazos que se indican y en forma por él requerida, los
informes acordados necesarios y en la periodicidad acordada entre las partes, para hacer
un correcto seguimiento de la labor contratada.

Efectuar las prestaciones contratadas observando las mejores practicas y estandares,
atendiendo las caracteristicas propias del servicio.

Efectuar las labores de capacitacion al personal de CREDIBANCO en la nueva funcionalidad
de a cuerdo con el alcance definido en el SOW integrante del presente contrato en el Anexo
l.

Efectuar las prestaciones contratadas al precio estipulado, absteniéndose de cobrar items
no previstos en la propuesta siempre que los requerimientos por parte de CREDIBANCO
estén encuadrados dentro del SOW integrante del presente contrato incluido en el Anexo .

Realizar la entrega a satisfaccidon, lo que incluye la entrega de la documentacién vy
entregables una vez efectuadas las aprobaciones.

Dar estricto cumplimiento al cronograma del proyecto, el cual se integra al presente
contrato. Lo anterior, sin perjuicio de las modificaciones que se convengan a dicho
cronograma de comun acuerdo.

Garantizar que el personal designado para desarrollar los servicios contratados, cumple con
todos perfiles de contratacién segura

Designar un representante como responsable del servicio. Este representante serd el punto
de contacto para todas las comunicaciones relacionadas con este contrato.

Suscribir un acta final, para el efecto se reunira un comité designado por las dos partes, para
la verificacién de la ejecucion de la prestacion del servicio conforme a lo establecido en el
contrato y al cumplimiento de los requerimientos de CREDIBANCO

Cumplir con las obligaciones de tipo laboral, seguridad social y salud ocupacional, respecto
de los funcionarios que desarrollaran el objeto del presente contrato, en caso de vinculacion
de los funcionarios mediante contratos de prestacion de servicios, debera exigir las
afiliaciones y pagos correspondientes.

Mantener indemne a CREDIBANCO, respecto de cualquier reclamacidon derivada del
desarrollo del presente contrato.

Garantizar que con ocasién de la suscripcion y desarrollo de este contrato ni él ni sus
funcionarios o contratistas, han incurrido o incurriran en violacion de derechos de terceros,
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(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

sean estos de patente, derechos de autor, secreto comercial o cualquier otro derecho sobre
la informacién, datos o conocimiento, y en general cualquier derecho con una proteccion
legal o contractual, de modo que los entregables no contendran vicio alguno derivado de la
violacién de tales derechos. En cualquier caso, EL CONTRATISTA mantendra indemne a
CREDIBANCO de cualquier consecuencia patrimonial derivada de la violacidon de tales
derechos, lo que supone el pago de toda indemnizacién vinculada a tal hecho o el
saneamiento del vicio a través de la compra al tercero titular del derecho a favor de
CREDIBANCO.

Garantizar la plena capacidad para la celebracion del presente contrato. EL CONTRATISTA
garantiza que la suscripcidn por su parte del presente contrato no contraviene los términos
de cualquier otro acuerdo que haya celebrado previa o concomitantemente con terceros.

Garantizar la ausencia de conflictos de interés. ELCONTRATISTA garantiza que no ha faltado
al principio de la transparencia debida con ocasidn de la firma de este acuerdo, y acepta que
es justa causal de terminacién anticipada por parte de CREDIBANCO, segun sus politicas de
transparencia, el descubrimiento de comisiones, regalos o sobornos a cualquier funcionario
de CREDIBANCO relacionado con la celebracion de cualquier acuerdo o contrato.

Garantizar de conformidad con la ley. EL CONTRATISTA garantiza que, en la ejecucién del
contrato, guardara plena conformidad con todas las leyes y regulaciones aplicables,
incluyendo, pero sin limitarse, a las disposiciones de caracter laboral, de inmigracion,
tributarias, bancarias o de cualquier otra indole.

Garantizar la autonomia laboral. EL CONTRATISTA garantiza el caracter no laboral del
presente contrato. Sin perjuicio de la autonomia pactada, EL CONTRATISTA se obliga a
cumplir en forma plena la ley laboral, asumiendo el pago oportuno e integral de los salarios,
prestaciones sociales y demds cargas laborales, fiscales, parafiscales, de seguridad social e
industrial y demas exigencias de ley o contenidas en acuerdos, convenios o pliegos pactados
con sus propios trabajadores.

Guardar la mas absoluta reserva sobre toda la informacidn, politica, procedimiento u
operacion que le sea dado a conocer por CREDIBANCO durante la ejecucidn del presente
contrato. EL CONTRATISTA se obliga a informar y extender las obligaciones de reserva aqui
acordadas a sus funcionarios y contratistas.

El CONTRATISTA utilizara la informacién confidencial solamente para los propdsitos de este
contrato, y tomara todas las precauciones razonables para prevenir el acceso o el uso no
autorizado de la misma.

El CONTRATISTA no hara ninguna publicacion o revelacién al publico o a terceros de la
informacién confidencial, salvo autorizacién expresa o escrita por parte de CREDIBANCO.

Garantizar que cuenta con las medidas de seguridad ldgica, fisica, de procesos, contractual
y comunicaciones, la seguridad de la informacidn propia de la operacién que se almacene
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(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

(29)

legitimamente en sus dispositivos 0 a la que tenga acceso con ocasion del desarrollo del
presente acuerdo, absteniéndose de almacenar informacién que no se le haya autorizado a
almacenar, previendo el uso indebido o no autorizado de la informacién o su fuga,
reportando cualquier siniestro que envuelva la informacién y adoptando los protocolos
previstos por el sistema de pagos para el intercambio de informacién, administracién de
claves, niveles de atribucién y manejo de situaciones.

Constituir las pdlizas establecidas en la cldusula correspondiente del presente contrato.

Ejecutar el objeto del contrato con la diligencia y cuidado propio de un buen profesional en
las actividades de desarrollo del objeto de este contrato.

Diligenciar y entregar el reporte de la evaluacién de Seguridad de la Informacién para
proveedores, sobre el cumplimiento de las normas PCI-DSS, al inicio del proyecto. En todo
caso este reporte deberd ser entregado anualmente o cuando CREDIBANCO lo requiera
mientras el contrato este vigente.

En caso de generar algun desarrollo EL CONTRATISTA garantiza que el desarrollo realizado
por encargo de EL CONTRANTANTE cuenta con un ciclo de vida de desarrollo y cédigo
seguro, asi

a. Contar con una metodologia de estandares de la industria, que indique el ciclo de
vida del software.

b. Capacitar anualmente a los desarrolladores en cddigo seguro.

c. Realizar la verificacion del cédigo validando el cumplimiento a los estdndares de
desarrollo seguro; la cual podra realizar mediante de una herramienta de control,
revisién y control de pares u otra opcidn de control. El resultado de esta validacion
debe ser entregada a CREDIBANCO por medio de correo electrénico en el momento
de entrega del desarrollo. Este soporte es primordial para aceptar el desarrollo
ejecutado

d. Cumplir con la guia de desarrollo Seguro entregada por CREDIBANCO, la cual estd
basada en la Guia OWASP y PCI- DSS

Entregar evidencia a EL CONTRATANTE, cuando lo solicite, de la realizacién de los procesos
indicados en los literales anteriores.

En caso de generar algin desarrollo EL CONTRATISTA garantiza el cumplimiento del objeto
del presente contrato, con buenas practicas de desarrollo de software; es decir pero sin
limitarse a ellas a utilizar variables globales, no quemar cédigo dentro del aplicacion fuente,
sus estandares de programacion estaran de acuerdo a las mejores practicas del mercado.
Sin perjuicio de lo anterior se define como mala practica, las siguientes:

a. No asegurarse de que los parametros recibidos son los que esperamos
b. No comprobar si un elemento tiene valor antes de acceder a él
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c. No asegurarse de que exista array o coleccién tenga valor y contenga elementos

antes de acceder a ellos

No comentar

No comprobar si el indice del elemento existe antes de acceder a él en una coleccidn

indizada

Division por 0 / Infinite.

Convertir cadenas a nimeros directamente.

No liberar los recursos adecuadamente.

El método recursivo infinito.

Utilizar incorrectamente técnicas conocidas.

Quemar valor de variables que dependen de ambientes hardware.

I. Utilizar valor fijo de variables que requieren cambiarse en determinadas
condiciones es decir el cddigo tendria que reescribirse.

m. No utilizar tablas de pardmetros para variables dindmicas.

Quemar rutas de acceso a maquinas o unidades que pueden variar.

Utilizar variable de valor dinamico quemando en el cédigo

Sm o+ 0o

~ — —

o3

(30) Cumplir con las demas obligaciones contenidas en el cuerpo de este contrato y en sus
anexos de buena fé, tal como lo establece el Articulo 871 del Cddigo de Comercio
colombiano, el cual consagra (...) Principio de buena fe. Los contratos deberdn celebrarse y
ejecutarse de buena fe y, en consecuencia, obligardn no sélo a lo pactado expresamente en
ellos, sino a todo lo que corresponda a la naturaleza de los mismos, sequn la ley, la
costumbre o la equidad natural {...).

PARAGRAFO: OBLIGACIONES PClI DEL CONTRATISTA: Serdn obligaciones de EL CONTRATISTA
ademas de las pactadas en el contrato, las siguientes:

1. Garantizar el cumplimiento de los requisitos del estandar PCI-DSS en su version vigente que
ejecutan de forma parcial y/o completa en nombre de CREDIBANCO y que se cubren en el
objeto del presente contrato. Asi mismo, cuando CREDIBANCO lo requiera, se podran
realizar auditorias y/o solicitar las evidencias necesarias a EL PROVEEDOR con el fin de
verificar el cumplimiento de los requisitos del mencionado estandar.

2. Como parte de esta solucidn se tienen activos, aplicaciones, y/o servicios que se clasifican
como Alcance, debido a que se conectardn a fuentes de datos que se clasifican como CDE.
Para estos activos, aplicaciones, y/o servicios se debe dar cumplimiento y entregar las
evidencias de cumplimiento a los requisitos del estandar PCI-DSS en su versidn vigente que
apliquen para estos.

3. Elproveedor a cargo de laimplementacion de la solucién de BigData, no podra tener acceso
a activos, aplicaciones o servicios clasificados como CDE y no podra visualizar datos de
tarjeta en claro.

4. Para la implementacidn, se tendrd una conexion mediante VPN (Client to Site) a activos,
aplicaciones, y/o servicios que se clasifican como Alcance, se requiere: o Autenticacidn
mediante multiple factor (MFA). o Un equipo pivote para el acceso a estos, no podra
accederse de forma directa a los activos, aplicaciones, y/o servicios. o Se deben mantener
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registros de auditoria de las conexiones remotas y un monitoreo sobre las mismas, con el
objetivo de identificar actividades consideradas como sospechosas. o Asignacion de roles,
perfiles y privilegios de acuerdo con las actividades a realizar no podran asignarse usuarios
de tipo administrador y/o root. o Creacidn de usuarios a cada uno de los colaboradores a
cargo de la implementacion de la solucién de BigData (no se permiten usuarios genéricos
y/o compartidos). o Los accesos de colaboradores que dejen de pertenecer al proyecto
deben deshabilitarse de manera inmediata.

Para lo anterior CREDIBANCO o un tercero autorizado por CREDIBANCO, podra realizar auditorias
anuales, con el fin de determinar el cumplimiento de los estdndares PCI-DSS y cumplimiento de
cddigo seguro. Los costos y los gastos, que se generen para cualquiera de las partes, de dichas
auditorias deberdn ser pagadas por CREDIBANCO.

CLAUSULA PENAL INCUMPLIMIENTO NORMAS PCI-DSS y CODIGO SEGURO: En el evento en el que
EL CONTRATISTA incumpliere respecto de cualquier obligacion establecida en el Contrato
concerniente a las normas PCI-DSS y cumplimiento de cédigo seguro, sin que el incumplimiento se
subsane dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha de tal incumplimiento, se
causard a cargo de EL CONTRATISTA y a favor de CREDIBANCO por el solo hecho del incumplimiento,
a titulo de sancidn vy sin perjuicio de los demas derechos y acciones establecidas en el presente
contrato o la ley, una multa equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total pagado en virtud
del desarrollo del objeto contratado, sin perjuicio de que CREDIBANCO pueda solicitar el
cumplimiento de la obligacién principal y de exigir a EL CONTRATISTA la responsabilidad debida por
los dafios y perjuicios que se ocasionaren.

Para lo anterior CREDIBANCO o un tercero autorizado por CREDIBANCO, podra realizar auditorias
anuales, con el fin de determinar el cumplimiento de los estandares PCI-DSS y cumplimiento de
codigo seguro. Los costos y los gastos, que se generen para cualquiera de las partes, de dichas
auditorias deberan ser pagadas por CREDIBANCO.

SEPTIMA. - OBLIGACIONES DE CREDIBANCO: CREDIBANCO se obliga a:

1) Pagar el precio del contrato en las oportunidades pactadas siempre y cuando se encuentre
validada la informaciéon contenida en la factura, ya que en caso de que CREDIBANCO
evidencia errores, ésta debera ser devuelta, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias, para su
correccidn y/o reexpedicion, el pago de la factura estd sujeta a la correcta ejecucion del
alcance del contrato.

2) Suministrar la informacién relevante que le sea solicitada formalmente y por escrito para el
desarrollo del proyecto.

3) Contar con la infraestructura necesaria para que el CONTRATISTA pueda llevar a cabo los
servicios.

4) Designar un representante como responsable del proyecto. Este representante serd el
punto de contacto para todas las comunicaciones relacionadas con este contrato.
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5) Cumplir en tiempo y forma con todas las obligaciones y responsabilidades asumidas por
CREDIBANCO en el SOW incluido como Anexo 1 del presente contrato.

6) Encaso que en la ejecucion del contrato se requiera, garantizar el acceso a las dependencias
de CREDIBANCO del personal asignado, a los lugares definidos, para el desarrollo de las
actividades convenidas en este contrato, en horas habiles de oficina, salvo pacto en
contrario, cuando ello resulte necesario.

OCTAVA.- INDEPENDENCIA Y AUTONOMIA DE CARACTER LABORAL: EL
CONTRATISTA dispondra de la autonomia técnica, administrativa, directiva e inherente a su
calidad, y por lo tanto, correran por su cuenta los gastos y riesgos que demande la ejecucion del
objeto del contrato, la contratacién de los trabajadores idoneos necesarios para el desarrollo del
mismo, pago de salarios, prestaciones, indemnizaciones de cualquier tipo y liquidacién de todas las
prestaciones surgidas de las relaciones laborales entre los mencionados trabajadores y EL
CONTRATISTA. Por lo tanto, CREDIBANCO queda totalmente exonerado del pago de estas
obligaciones o de cualquier obligacion derivada de accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales sufridas por los trabajadores del CONTRATISTA.

PARAGRAFO PRIMERO: Para los fines aqui previstos, EL CONTRATISTA, se obliga a:

i) Obtener y mantener los permisos, reglamentos, seguros y licencias para operar por
cuenta propia y para realizar el objeto contratado, los cuales declara tener de acuerdo
con las exigencias legales vigentes;

ii) Realizar por su propia cuenta y riesgo, el proceso de seleccidon del personal que le
colaborara en la ejecucidon del objeto contratado;

iii) Realizar el proceso de induccién, capacitacion, dotacién y entrenamiento del personal
que vincule para la prestacién y ejecucién del objeto contratado;

iv) Propender por la concientizacion sobre seguridad de la informacidn de sus funcionarios;

v) Suscribir un acuerdo de confidencialidad con sus trabajadores;

vi) Afiliar a sus trabajadores a los Sistemas de Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
comprometiéndose ademas, a cotizar oportunamente a las entidades administradoras
del Sistema de Seguridad Social Integral correspondientes, de conformidad con lo
establecido en las normas vigentes sobre la materia;

vii) Exigir al personal no vinculado mediante contrato de trabajo, su afiliacion y aportes
mensuales a los Sistemas de Salud y Pensiones establecidos en la normas vigentes sobre
la materia;

viii) Abstenerse de actuar en la informalidad con sus propios trabajadores o los de sus
proveedores, inscribiendo su politica y practica laboral dentro del parametro del trabajo
decente;

ix) Abstenerse de ejercitar la contratacién infantil;

X) Abstenerse de practicas discriminatorias dentro de su propia organizacion;

xi) Cuando se requiera el ingreso de personal del CONTRATISTA en las instalaciones de
CREDIBANCO, éste deberd asegurarse de que el mismo porte en un lugar visible el carné
que lo acredita como su funcionario, el cual deberd contener como minimo el nombre,
foto, numero de identificacion y la referencia al nombre del CONTRATISTA. Asi
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mismo, EL CONTRATISTA se compromete a acatar las medidas de seguridad adoptadas
por CREDIBANCO, obligdndose a presentar al inicio del contrato una lista de los
funcionarios que designd para el cumplimiento del mismo, con su respectivo nimero
de identificacién, debiendo informar por escrito e inmediatamente a CREDIBANCO, los
retiros o reemplazos que se produzcan en desarrollo de la ejecucidn del mismo,

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso que CREDIBANCO deba cancelar por cuenta del
CONTRATISTA alguno de los conceptos indicados en esta clausula, en cumplimiento del principio de
responsabilidad solidaria de que trata el articulo 34 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, podrd
descontar estas sumas de los saldos insolutos que existan a favor del CONTRATISTA y en el evento
de no haberlos, hard efectiva la pdliza respectiva que ampara el contrato.

NOVENA.- POLIZAS: EI CONTRATISTA se obliga a constituir con una compafia de seguros,
debidamente autorizada para ejecutar este tipo de negocios, las siguientes garantias:

a) De cumplimiento del contrato, por un valor equivalente al 20% del valor del contrato, con una
vigencia igual a la del contrato mas tres (3) meses;

b) Una garantia de calidad de lo contratado y correcta prestacién del servicio, con una vigencia igual
a la del contrato y seis (6) meses mas contados a partir de la fecha de elaboracion del acta final por
un monto equivalente al 20% del valor del contrato.

c) De prestaciones sociales, por el equivalente al 20% del DOSCIENTOS TRES MIL SEISCIENTOS

DOLARES (US 203.600), con una vigencia igual a la de la prestacién efectiva de los servicios, la cual
se calcula en dieciocho (18) meses mas tres (3) afos.

PARAGRAFO PRIMERO. - En caso de efectuarse prérrogas al término de duracién del presente
contrato, la vigencia de las garantias sefaladas en esta clausula debera ser modificada de acuerdo
con el nuevo término de duracién del contrato. En caso de que el CONTRATISTA no presente los
documentos en donde conste la ampliaciéon o prérroga de las pdlizas o la suscripcién de nuevas
polizas, CREDIBANCO podrd contratar en forma directa dichas pdlizas con una compaiiia de seguros
de su eleccion y descontar el importe de las mismas de los pagos pendientes o por causar.

PARAGRAFO SEGUNDO: La constitucidn y entrega de las pdlizas de garantia se entregardn
anualmente, y serdn requisito indispensable para el pago de las facturas y legalizacién del contrato.

PARAGRAFO TERCERO: Es entendido que la responsabilidad de EL CONTRATISTA no se limita al
monto de la garantia o pdliza de seguros, sino que se extiende a cubrir los perjuicios hasta un monto
igual al valor total de este contrato.

DECIMA.- CLAUSULA PENAL: En el evento en que EL CONTRATISTA incumpliere respecto de
cualquier obligaciéon establecida en el Contrato, sin que el incumplimiento se subsane dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha de notificacién del incumplimiento de parte de
CREDIBANCO, se causard a cargo de EL CONTRATISTA y a favor de CREDIBANCO, por el solo hecho
del incumplimiento, a titulo de sancidn y sin perjuicio de los demas derechos y acciones establecidas
en el presente contrato o la ley, una multa equivalente al veinticinco (25%) del valor de total del
precio pagado en virtud del desarrollo del presente contrato, sin perjuicio de que CREDIBANCO
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pueda solicitar el cumplimiento de la obligacidon principal y de exigir a EL CONTRATISTA la
responsabilidad debida por los dafios y perjuicios que se ocasionaren.

DECIMO PRIMERA.- RESPONSABILIDAD: Si como consecuencia de actos u omisiones de EL
CONTRATISTA o sus trabajadores se causan dafios, pérdidas o perjuicios a CREDIBANCO, sus
trabajadores o terceros, asi como a los bienes de unos u otros derivados de la prestacion del servicio
contratado o por el incumplimiento del mismo, dichos perjuicios que deberan ser debidamente
decretados y probados ante una autoridad judicial, EL CONTRATISTA autoriza a CREDIBANCO para
retener y deducir de los pagos pendientes por los servicios prestados, las sumas necesarias para el
pago de estas pérdidas, dafios o perjuicios, siempre y cuando la autoridad judicial lo decrete, hasta
un monto igual al valor total de este contrato.

CREDIBANCO no sera responsable ante EL CONTRATISTA por pérdidas, dafios o perjuicios que éste
o sus trabajadores pudieren sufrir por actos u omisiones del propio contratista o de sus
trabajadores, ni por accidentes que les sobrevengan en la ejecucién del contrato, ni por destruccion,
pérdida o dafio de los elementos o bienes que el mismo contratista pudiere utilizar en la ejecucién
del contrato, todos los cuales seran asumidos por EL CONTRATISTA cuando no obre negligencia o
incumplimiento de deber de responsabilidad por parte de CREDIBANCO.

Cualquier hecho constitutivo de responsabilidad para EL CONTRATISTA debe ser comunicado y
justificado técnicamente, de acuerdo al Principio de Buena Fe.

En el evento en que por orden de autoridad administrativa, judicial o por voluntad propia,
CREDIBANCO pague suma de dinero alguna por multa, sancién u otro concepto al Estado o a
terceros afectados, como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones por parte de EL
CONTRATISTA, éste se obliga a reembolsar las sumas de dinero correspondientes a CREDIBANCO o
de lo contrario podran ser descontadas de los saldos insolutos que existan a favor de EL
CONTRATISTA por los servicios prestados y/o los bienes suministrados a CREDIBANCO y en caso de
no satisfacer dichos montos, CredibanCo podra hacer efectivos las garantias aqui establecidas y/o
las indicadas en la Ley, hasta un monto igual al valor total de este contrato.

En los eventos en que para una prestacion especifica se pacten clausulas delimitativas y/o relevos
de responsabilidad, los mismos: (i) No podran comprender ni excusar la culpa grave o dolo del
CONTRATISTA o CREDIBANCO o sus funcionarios y personas bajo su control o dependencia; (ii) No
podran excluir ni limitar la responsabilidad de cardcter correctivo a cargo del CONTRATISTA; (iii) No
podran dejar sin efecto la cldusula de indemnidad frente a violaciones vinculadas a la propiedad
intelectual, ni frente a las multas o sanciones de las autoridades judiciales y administrativas; (iv) No
excluiran bajo ningun término el deber de apoyar y acudir en la defensa de CREDIBANCO en
reclamos directamente relacionados con este contrato; (v) No podran implicar un vaciamiento de la
responsabilidad hasta el punto de excluir las multas y sanciones que usualmente se pactan en los
acuerdos sobre niveles de servicios, ni superar la responsabilidad pecuniaria del CONTRATISTA por
encima del 30% del valor total del contrato

DECIMO SEGUNDA. — INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA se obliga a asumir la defensa de CREDIBANCO
y los costos de la misma, incluidos los honorarios de abogados, asi como el pago de las
indemnizaciones a las que hubiere lugar, en caso de que CREDIBANCO resultara demandado por
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hechos derivados de la ejecucién del presente contrato y que sean imputables a EL CONTRATISTA.
Asimismo CREDIBANCO se obliga a asumir la defensa del CONTRATISTA y los costos de la misma,
incluidos los honorarios de abogados, asi como el pago de las indemnizaciones a las que hubiere
lugar, en caso de que el CONTRATISTA resultara demandado por hechos derivados de la ejecucion
del presente contrato y que sean imputables a CREDIBANCO.

Presentada una reclamacidn judicial o extrajudicial, con ocasién del presente contrato, la parte
demandada notificarad a la otra, quien asumird de inmediato la defensa. Si la parte obligada a
defender después de notificada por la parte demandada, no asume la defensa en un término de
cinco dias hdbiles, la parte demandada queda facultada para contratar a expensas de la parte
obligada a defender la defensa que considere necesaria, cuyos costos y las indemnizaciones a las
gue hubiera lugar correrdn por cuenta exclusiva de la parte obligada a defender, pudiendo la parte
demandada repetir contra la parte obligada a defender.

DECIMO TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: Se considera Informacion
Confidencial todo conocimiento e informacion de las Partes, revelado en cualquier tiempo, directa
o indirectamente por uno u otro, ya sea por escrito, medio magnético, electrénico, mensajes de
datos, verbalmente o en cualquier otra forma, asi como todos los datos que se deriven de los
mismos. Cada uno se entenderd como revelador y receptor de Informacion Confidencial.

El receptor de la Informacidon Confidencial se obligara a: (i) Divulgar solamente la informacion
estrictamente necesaria a las personas directamente relacionadas con la ejecucion de los servicios
ofrecidos en el presente Contrato; (ii) No revelar a terceros ninguna Informacién Confidencial, total
ni parcialmente, salvo que un representante debidamente autorizado por el revelador de la
Informacién Confidencial, imparta autorizacidn previa, expresa y escrita en tal sentido, para cada
caso; (iii) Dar instrucciones a sus empleados y/o terceros que necesariamente deban tener acceso a
la Informacién Confidencial para que guarden absoluta reserva y se abstengan de utilizarla para
fines distintos de los previstos en este documento, y controlar que dichas instrucciones sean
cumplidas por ellos.

El receptor de la Informacién Confidencial deberd tomar todas las medidas necesarias para que
cuando, bajo los términos del presente Contrato, cualquier Informaciéon Confidencial deba,
necesariamente, llegar al conocimiento y/o posesion de un tercero, tal tercero quede igualmente
obligado por las estipulaciones contenidas en este documento.

Las restricciones contenidas en esta cldusula no se aplicaran a informacidn que:
(a) Ingrese en el dominio publico sin violacidn del presente Contrato;

(b) Sea desarrollada de manera independiente por el receptor de la Informacidn Confidencial sin
basarse en la Informacién Confidencial del revelador de la misma;

(c) El receptor de la Informacién Confidencial pudiera demostrar de manera razonablemente
satisfactoria para quien revelara dicha Informacién Confidencial que la misma era de su
conocimiento antes de que el receptor la divulgara y que no la obtuvo directamente o
indirectamente de ella;
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d) Sea desarrollada por el receptor de forma independiente

(e) La ley o cualquier autoridad competente requiera su divulgacién, siempre que quien divulga la
informacidon haga sus mejores esfuerzos para asegurar que el receptor de la Informacion
Confidencial la mantenga de manera confidencial y no la utilice excepto para los propdsitos por los
cuales se realiza dicha divulgacion.

En todo caso, aquel que incumpliera con este deber de confidencialidad indemnizara a la otra por
todo perjuicio que de ello se derive.

La Informacién Confidencial serd en todo momento propiedad de quien la revele..

PARAGRAFO PRIMERO: A la terminacidn de este contrato o a demanda de una de las partes, el las
partes devolveran en forma inmediata todos los documentos e informacién confidencial que se les
requiera o, a eleccién de la parte que solicita, la parte poseedora de Informacién Confidencial
debera certificar la destruccién de los elementos que contengan la informacidn o documentos
objeto de solicitud. En cualquier caso, durante la ejecucién de este Contrato, o liquidacién: (1)
CREDIBANCO podra solicitar y EL CONTRATISTA estara en obligacién de entregar la informacion o
documentos que estime necesarios para proteger sus intereses de confidencialidad; (2)
CREDIBANCO podra solicitar y EL CONTRATISTA esta en la obligacion de acatar toda solicitud
tendiente a marginar a un funcionario de EL CONTRATISTA de la ejecucién del objeto del contrato o
del acceso a determinada informacién. El CONTRATISTA no serd responsable por incumplimiento o
retraso en el cumplimiento de sus obligaciones por no tener acceso a la informacién necesaria,
propiedad de CREDIBANCO, para ejecutar los servicios objeto del presente contrato.

DECIMO CUARTA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES: En el caso de que la ejecucion de este
contrato implique el tratamiento de datos personales, las partes quedan obligados al cumplimiento
de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 y demas normatividad aplicable. Las partes
responderan, por tanto, de las infracciones en que pudieran incurrir en el caso de que destine los
datos personales a otra finalidad, los comunique a un tercero, o en general, los utilice de forma
irregular, asi como cuando no adopte las medidas correspondientes para el almacenamiento y
custodia de los mismos.

Las partes garantizaran que han obtenido de los terceros titulares de la informacion, la autorizacion
para realizar los tratamientos de dicha informacion conforme a las leyes y en especial a la Ley 1581
de 2012.

En el caso de que las partes destinen los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera considerado también responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El tiempo durante el cual las partes trataran los datos sera el mismo tiempo en el que preste los
servicios definidos en este contrato, y/o derivados de este ultimo.
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En adicion a las obligaciones establecidas en el articulo 18 de laley 1581 de 2012, las partes deberdn:
(i) Cumplir las obligaciones que tenga como Responsable y/o Encargado del Tratamiento, segln
corresponda, bajo la Politica de Tratamiento de la Informacidn que cada una de las partes tenga; (ii)
Realizar el tratamiento de los datos de acuerdo con la finalidades permitidas y autorizadas, y con las
leyes aplicables; (iii) Dar tratamiento a los datos conforme a los principios que los tutelan,
especialmente los previstos en la ley 1581 de 2012 y las respectivas Politica de Tratamiento de
Informacidn; (iv) Guardar confidencialidad respecto del tratamiento de los datos personales y
adoptar, entre otras, las medidas de naturaleza técnica, humana o administrativa que sean
necesarias para otorgar seguridad a la informacién contenida en la base de datos, archivo, o acceso
al sistema que se le suministra, evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento; (v) Respetar y garantizar los derechos de los Titulares de los datos, asi
como dar tramite correcto y oportuno a sus preguntas, quejas y reclamos.

Las partes deberdn adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen
la seguridad de los datos de caracter personal y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que estdn expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

DECIMO QUINTA.- GARANTIA DE NO VIOLACION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y PROTECCION
DE SOFTWARE:

Las partes se garantizan reciprocamente que el software que cada una de ellas empleara para el
desarrollo de su gestion, o es de su exclusiva propiedad o esta debidamente licenciado y cumple con
la legislacién vigente en materia de propiedad intelectual. De igual manera cada una de las partes
se obliga para con la otra a no utilizar el software de la otra parte si en algiin momento estuviere en
la posibilidad de hacerlo, en razén de conocimientos técnicos sobre el mismo que haya adquirido
en desarrollo de este contrato, para propésitos diferentes de la ejecucion del mismo, ni darlo a
conocer a un tercero por ningtin motivo.

DECIMO SEXTA.- PLAN DE CONTINUIDAD Y CONTINGENCIA DEL SERVICIO.

I Todo riesgo identificado por las PARTES, relacionado con la prestacién del servicio
contratado, sera notificado directamente a la otra Parte segln los canales definidos en este
contrato, quien debera garantizar gestién y tratamiento del mismo mediante la implementacién de
controles preventivos, detectivos y correctivos que permitan su mitigacidn. Los periodos de
implementacion de medidas deberan ser definidos en comun acuerdo entre las PARTES; en caso de
no existir comun acuerdo se mantendran los periodos de tiempo requeridos por los estandares
globales de seguridad.

Il. Cualquier evento de fraude que después de ser investigado por CREDIBANCO o quien él
asigne, y el resultado arroje que es atribuible al servicio contratado o al proveedor mismo, éste sera
responsabilidad del proveedor y debera ser gestionado como incidente bajo las condiciones del
presente acuerdo



DocuSign Envelope ID: 4E820A9C-E5DD-4547-851F-427817C1443B

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.

M. Protocolo de comunicaciones y cadena de llamadas a ser aplicada en caso de presentarse
caida o afectacién del servicio, asociados con la garantia del servicio. Este plan debe estar
debidamente documentado e implementado, y debera considerar los puntos de contacto acordados
entre las PARTES, de modo que se garantice que en cualquier caso, sera notificado e informado
oportunamente de cualquier falla que afecte la operacién o a la organizacién misma, y que pueda
impactar la disponibilidad del servicio objeto del presente contrato

V. El tercero debe garantizar una asignacién de backups y transferencia de conocimiento en
caso de que se llegue a presentar ausentismo de personal, por cualquier motivo. Esta asignacién
debe ser documentada y comunicada a CREDIBANCO de forma oportuna, dado lo anterior,
Credibanco aceptara y pondra a disposicion los accesos para el personal de backups.

DECIMO SEPTIMA.- EQUIPO, INSTANCIAS DE COORDINACION, EJECUCION E INTERVENTORIA.: El
flujo de decisiones e informacidén se hara a través de la organizacidn designada explicitamente por
CREDIBANCO y por EL CONTRATISTA para el proyecto y contard con el apoyo y responsabilidad de
las dos partes. Para estos efectos, se designan como lideres de proyecto:

Por parte de CREDIBANCO: Miguel Andrés Morales Moreno.
Por parte del CONTRATISTA: Laura Paola Guasca Villamil

Los lideres de proyecto seran los coordinadores e interlocutores necesarios entre las dos partes para
la debida ejecucién del mismo.

El EQUIPO de proyecto sera el definido por las partes durante el primer mes de ejecucién del
presente contrato. Cualquier cambio al equipo por parte del CONTRATISTA debera contar con la
validacién previa y escrita de CREDIBANCO. En caso de ausencia temporal o definitiva serd
reemplazado por EL CONTRATISTA de manera inmediata.

El CONTRATISTA se obliga a que el Equipo de Trabajo dispuesto para prestar el servicio, cuente con
los equipos de coémputo, herramientas de trabajo, y todo lo necesario para desarrollar el objeto
contratado, CREDIBANCO no responderd por ningun dafio, pérdida o deterioro de los mismos,
incluso si su ocurrencia se presenta en las instalaciones de este.

DECIMO OCTAVA.- INTERVENTORIA: CREDIBANCO S.A. ejercerd la direccién, supervisién y vigilancia
de la ejecucidon de ésta Contrato, con personal idéneo de su libre nombramiento y remocion (la
“Interventoria”), conforme a lo siguiente:

a) CREDIBANCO S.A. podra efectuar directamente o a través de un tercero, la Interventoria en
cualquiera de los demas puntos o etapas incluidas en el proceso, aun en las actividades de
los subcontratistas que contrate EL CONTRATISTA si asi lo considera conveniente, para lo
cual EL CONTRATISTA debera dar todas las facilidades que sean necesarias. Todos los
gastos y honorarios generados por la Interventoria deberan ser cubiertos por CREDIBANCO
S.A.
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EL CONTRATISTA debera proporcionar las facilidades necesarias a los interventores para el
desempeno de sus funciones.

b) Como resultado de la Interventoria, se podran impartir por escrito observaciones a EL
CONTRATISTA en todo lo que se refiere al cumplimiento de las cldusulas del presente
Contrato y éste se obliga a atenderlas.

¢) Las principales funciones de la interventoria seran las siguientes, entendiéndose que esta
descripcién es puramente enunciativa y que el interventor podra realizar otras que sean de
la naturaleza de sus funciones:

Vi.

Vii.

viii.

Exigir el cumplimiento de El Contrato en todas o cualquiera de sus partes.

Realizar permanentemente la inspeccién y control de los trabajos ejecutados por EL
CONTRATISTA.

Controlar que los trabajos solicitados cumplan con las especificaciones y demads
caracteristicas estipuladas en la presente Contrato y sus anexos.

Impartir observaciones al CONTRATISTA en todo lo que se refiere al cumplimiento
de El Contrato.

Ordenar que las fallas y observaciones que resulten se corrijan, siguiendo los
lineamentos de El Contrato.

Ordenar o autorizar, segun el caso, de acuerdo con lo establecido en El Contrato,
los cambios o modificaciones que resulten necesarios.

Suscribir y tramitar las actas y documentos inherentes a la ejecucidn de El Contrato
por parte de CREDIBANCO S.A. ante EL CONTRATISTA, tales como actas de inicio —
actas parciales de liquidacion, y actas de cierre y liquidacién del contrato.

Todas las demas atribuciones que en virtud de sus responsabilidades y funciones le
correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: La vigilancia e inspeccién permanente de la interventoria no implicard
aceptacion alguna de lo que se vaya ejecutando, ni eximira al CONTRATISTA de su responsabilidad
por la buena ejecucion y adecuada calidad en las obligaciones a su cargo, pues se entiende que sus
obligaciones son las de cumplir a cabalidad con todas y cada una de las prestaciones contractuales,
dentro de los plazos y condiciones pactadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: EVALUACION DEL PROGRESO: Cuando lo requiera cualquiera de las Partes
con por lo menos quince (15) dias de anticipacién, se realizard una reunion, por medio de
videollamada o llamada telefénica, para evaluar el progreso en la ejecucion de El Contrato, en la
cual EL CONTRATISTA informard sobre el adelanto en las visitas, fechas programadas para la visita,
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cualquier retraso en el cronograma, y otra informacidn relevante que sea requerida por cualquiera
de las Partes. De cada reunidn se levantara un acta que debe ser aprobada por las Partes en la cual
se anotard, entre otros aspectos el resumen de las conclusiones a que se llegue respecto del
cumplimiento de los plazos de entrega y ejecucién de las demds obligaciones del Contrato, razones
del incumplimiento, si lo hubiese, y modificaciones al programa, si los hubiere, asi como las
consecuencias y medios propuestos para su remedio.

DECIMO NOVENA- SARLAFT. En cumplimiento del deber legal que le asiste a CREDIBANCO en
relacion con la administraciéon del riesgo de lavado de activos, y de la financiacion del
terrorismo, 2NV SAS. declara que su patrimonio y las fuentes econdmicas que permiten
desarrollar su objeto social no son fruto de delitos fuente del lavado de activos y/o
financiacion del terrorismo, corrupcidn o soborno nacional o transnacional razén por la cual,
acepta que en el evento en que 2NV SAS. o alguno de sus socios o accionistas,
administradores y/o representantes legales, hagan parte de la lista OFAC (Office of Foreign
Assets Control), de la lista ONU (Organizacion de las Naciones Unidas), de la lista de
TERRORISTAS DE LOS EEUU, o de la lista de la UNION EUROPEA o haya sido sentenciado
judicialmente por cualquier delito fuente de Lavado de Activos o por Financiacion de
Terrorismo, Corrupcidén o Soborno, sera responsable por los dafios y perjuicios que dicho
reporte o sentencia le ocasione a CREDIBANCO, sin perjuicio de la responsabilidad penal que
le asiste y, faculta a CREDIBANCO, para dar por terminado unilateralmente el presente
contrato en cualquier momento y sin previo aviso, por configurarse una causal objetiva de
terminacion del mismo.

VIGESIMA- DEMORAS JUSTIFICADAS: En caso de que EL CONTRATISTA presente demora en el
cumplimiento de cualquiera de las obligaciones adquiridas por él, en desarrollo de este contrato y
siempre que las mismas tengan su origen en fuerza mayor o caso fortuito comprobado, debera
informar a CREDIBANCO dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la ocurrencia del hecho
que origind la demora, informando sobre el acontecimiento y la causa que lo origind, asi como el
tiempo requerido para corregir tal situacion. En caso de que CREDIBANCO acepte las razones
expuestas por EL CONTRATISTA deberd efectuarse la respectiva modificacion en tiempo vy
cronogramas de conformidad con lo previsto en este contrato.

PARAGRAFO.- NO TOLERANCIA: El hecho de que CREDIBANCO no formule reparos al trabajo que
le sea entregado, o demore en presentar reclamaciones o reciba los productos o trabajos, no implica
que se exonere del incumplimiento al CONTRATISTA, ni que CREDIBANCO renuncie a formular
reclamaciones posteriormente. Los servicios relacionados con el presente contrato se daran por
aceptados 90 dias posteriores a la fecha de entrega. Transcurrido el periodo de 90 dias de garantia,
se dardn por aceptados los trabajos realizados por el CONTRATISTA y CREDIBANCO acepta que no
ejercera ningun reclamo al CONTRATISTA por los trabajos entregados.

VIGESIMA PRIMERA - NOTIFICACIONES. Todo aviso o notificacién con caracter oficial que una
parte deba efectuar a la otra, como los que versan sobre la continuidad del contrato o cualquier
hecho grave relacionado con el mismo, se hara por escrito a la direccidn indicada abajo, teniéndose
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como fecha del mismo la expresada en la constancia de entrega o radicacién. Sin perjuicio de lo
anterior, se le otorgard pleno valor probatorio conforme a la ley, a todas las comunicaciones
cruzadas entre las partes, lo que incluye las comunicaciones surtidas a través de correo electrdnico
o cualquier medio fisico o telematico.

CREDIBANCO: Calle 72 No. 6-12 Bogota D.C. Colombia.
EL CONTRATISTA: Carrera 58 # 128-18 piso 2, Bogotd D.C., Colombia.

VIGESIMA SEGUNDA - GASTOS E IMPUESTOS: Todos los gastos e impuestos, cualquiera que fuere
su denominacién que demanden la legalizacidn y ejecucidon del objeto del presente contrato seran
de cargo de la parte a quien la ley establezca le corresponde su pago.

VIGESIMA TERCERA.- MARCAS REGISTRADAS: Ninguno de las partes efectuara el uso de EL nombre
o los distintivos de la otra parte o de las entidades vinculadas a este proyecto sin su previa
autorizacién. En caso de obtenerse tal autorizacidn, el uso debera hacerse en las condiciones y para
los efectos autorizados, dando pleno cumplimiento al Manual de Imagen.

VIGESIMA CUARTA.- CESION: EL CONTRATISTA deberad ejecutar en forma personal el objeto
contratado, utilizando a sus empleados de la mayor idoneidad y confianza en razén al caracter
intuito personae de la relacidn. El presente contrato no puede ser cedido; ni en todo o en parte,
ejecutado por terceros, salvo autorizacién expresa de CREDIBANCO.

VIGESIMA QUINTA.- EFICACIA: En el evento en que cualquier parte de este contrato llegare a
declararse nula, el contrato subsistird en sus partes restantes, a menos que como consecuencia de
su nulidad pierda toda utilidad a juicio de CREDIBANCO.

VIGESIMA SEXTA.- PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se entenderd perfeccionado, con la
firma de cada una de las partes que en él intervienen.

VIGESIMA SEPTIMA.- ACUERDO TOTAL Y MODIFICACIONES: El presente contrato constituye un
acuerdo total entre las partes y prevalece sobre los documentos previos a él.

Cualquier modificacion que deba efectuarse a este contrato deberd hacerse por escrito, teniendo
en cuenta que de ser aprobado el requerimiento, si este implica modificaciones en precio o en
tiempo, se suscribird un acuerdo aditivo por las personas autorizadas segun lo dispuesto en este
contrato.

VIGESIMA OCTAVA. - SOLUCION DE CONFLICTOS: Toda diferencia que no pueda ser resuelta en
forma directa y amigable entre las partes, en un plazo de treinta (30) dias, contados a partir de la
fecha de notificacion de la diferencia, se sujetard lo que resuelva El Centro de Arbitrajey
Conciliacion internacional de la Camara de Comercio de Bogota.

Las Partes se comprometen a esforzarse para resolver fuera de los tribunales cualquier disputa que
surja entre ellos durante la ejecucién o interpretacidn del presente
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VIGESIMA NOVENA- IDENTIFICACION FiSICA DE LOS EMPLEADOS DE EL CONTRATISTA: Cuando la
prestacion de los servicios contratados implique la presencia de empleados de EL CONTRATISTA en
las instalaciones de CREDIBANCO, EL CONTRATISTA debera proveer a sus empleados con carnets de
identificacion que incluyan, como minimo: logo y nombre de EL CONTRATISTA, nombre del
empleado, numero de identificacion del empleado, foto del empleado. Adicionalmente, EL
CONTRATISTA debera suministrar a CREDIBANCO, y por escrito, la siguiente informacidon: nombres
y numeros de identificacién de los empleados de EL CONTRATISTA que prestaran el servicio; fechas
de inicio y fin estimado de las labores de cada uno de los empleados; funcién que desempefiaran
para EL CONTRATISTA en la ejecucién del objeto del presente contrato.

CREDIBANCO se reserva el derecho a verificar la informacién suministrada en el momento que lo
considere necesario, como parte del proceso de autorizacion de ingreso de las personas
relacionadas en la comunicacion enviada por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA deberd informar de forma inmediata cualquier modificacién en los
empleados que prestaran el servicio a CREDIBANCO durante la ejecucién del presente contrato. El
incumplimiento de la presente obligacidon hara responsable a EL CONTRATISTA frente a cualquier
hecho que pueda afectar a CREDIBANCO o a sus clientes o usuarios.

TRIGESIMA.- INFIDELIDAD: EL CONTRATISTA sera responsable ante en los casos en que quede
debidamente demostrado que sus empleados, ex empleados, asociados, contratistas o
subcontratistas incurran en situaciones que puedan considerarse como infidelidad financiera y que
se configuren como un dafio o perjuicio para CREDIBANCO. Para efectos de esta cldusula se
entendera como infidelidad financiera todo acto en el que se tome provecho de la informacién,
propiedad intelectual, procedimientos, know how, y cualquier actividad, responsabilidad u
obligacion establecida en este contrato, para la comisiéon de infracciones al sistema financiero,
delitos contra el patrimonio econédmico y cualquier actividad ilicita de acuerdo con la legislacién
colombiana.

TRIGESIMA PRIMERA. -CLAUSULA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CIBERSEGURIDAD: EL
CONTRATISTA en virtud debera cumplir con lo siguiente teniendo en cuenta que la conexién sera
proporcionada por CredibanCo.:

1. Dar cumplimiento a las politicas y procedimientos de Seguridad de la Informacién vy
Ciberseguridad definidos por CredibanCo.

2. Contar con equipos suministrados para la conexion mediante VPN Client to Site, por lo
tanto, no esta permitido el uso de equipos personales.

3. Configurar los equipos destinados para la prestacidén del servicio con base en una guia
hardening (CIS, NIST, entre otros) que permita laimplementacidn de controles de seguridad.

4. Permitir la configuraciéon de la VPN Client to Site usando protocolos (IPSEC) y algoritmos de
cifrado considerados como seguros por estandares de la industria (NIST), para la
comunicacion remota con la infraestructura de CredibanCo para la ejecucién del contrato.
o Realizar y/o permitir la instalacién del software requerido para el uso de multiple factor
de autenticacion (MFA).
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5. Contar con el uso de multiple factor de autenticacién (MFA) para la conexidon mediante la
VPN Client to Site. o Cumplir con las exigencias minimas requeridas por CREDIBANCO, para
el uso de equipos para la conexion mediante VPN Client to Site, mencionadas a
continuacién:

= Contar con un antivirus/antimalware actualizado que realice un analisis de forma
periddica, el que cual no podra ser deshabilitado por el usuario.

= Configurar y usar un Firewall personal que no pueda ser deshabilitado por el usuario.
CredibanCo proveerad el acceso.

= Implementar controles para limitar el uso de dispositivos de almacenamiento extraible
(USB, Tarjeta de Memoria, CD/DVD, Discos Duros Externos, entre otros).

= Hacer uso de credenciales (usuario y contrasefia) para cada inicio de sesion.

* CredibanCo proveera el acceso, y en caso de llegar a aplicar, el contratista loqueara la
sesion de usuario después de 15 minutos de inactividad.

= Hacer uso de conexiones de red (inaldmbrica y/o celular) consideradas como confiables,
no esta permitido el uso de redes publicas y/o desconocidas.

= Configurar y mantener Logs de auditoria en los equipos dispuestos por CREDIBANCO,
para la ejecucién del contrato.

* Implementar autenticacién sdlida que contemple como minimo los siguientes aspectos:
contrasefias alfanuméricas, caracteres especiales, longitud minima de 10 caracteres y que
se cambie periédicamente.

Ley 1581 y decretos que reglamenten la proteccidn de datos personales, deberda darse
cumplimiento a esta normatividad en la solucién de Big Data, debido a que se gestionan y almacenan
datos de personas, colaboradores, y/o clientes.

PARAGRAFO - BORRADO Y/O RETORNO DE LA INFORMACION: Garantizar que la informacidn
suministrada por CredibanCo y/o que resulte de la prestacion del servicio, debe ser retornada a
CredibanCo y eliminar de forma segura la informacién que le fue compartida y/o que resulte de la
prestacion del servicio, dejando como evidencia un acta en la cual se relacione la informacién que
fue retornada y/o eliminada, el medio mediante el cual se retorné y/o elimind y la firma de las
personas participantes.:

TRIGESIMA SEGUNDA -. DEFINICION DE LA TITULARIDAD Y DERECHOS SOBRE LA INFORMACION;
CONOCIMIENTO Y ENTREGABLES.

Por virtud de este contrato EL CONTRATISTA reconoce la titularidad a CREDIBANCO sobre el
desarrollo de software, lo que incluye modelos; los derechos objeto de proteccion bajo las normas
de derecho de autor; asi como cualquier derecho intangible sobre los entregables, documentos,
informacidn, conocimientos, y demas condiciones que sean susceptibles de proteccién legal o
contractual. En consecuencia, sobre dichas obras, CREDIBANCO o quien esta determine, tiene el
derecho de, pero sin limitarse a esto, reproducir, vender, alquilar, editar, modificar, transformar,
distribuir, utilizar, explotar, adaptar, incluir en otras obras, ceder y comunicarlas publicamente, por
cualquier medio de difusion y comunicacion, fisico y/o digital, de igual forma podra explotar de
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todas las formas conocidas y por conocerse. En cualquier caso, EL CONTRATISTA mantendrd
indemne a CREDIBANCO de cualquier consecuencia patrimonial derivada de la violacion de tales
derechos, lo que supone el pago de toda indemnizacién vinculada a tal hecho o el saneamiento del
vicio a través de la compra al tercero titular del derecho a favor de CREDIBANCO.

CREDIBANCO se encuentra autorizado de manera general a introducir por si mismo o a través de la
contratacidn de terceros las modificaciones que a bien tenga a los entregables, objeto de cesion. El
CONTRATISTA no sera responsable de cualquier mal funcionamiento de los trabajos entregados
cuando hayan sido modificados por CREDIBANCO o por terceros.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 28 y 29 de la ley 1450 de 2011 que modificé el
articulo 20 de la ley 23 de 1982, se presumen los derechos patrimoniales sobre las obras creadas
para CREDIBANCO en cumplimento de este contrato sin necesidad de cumplir ninguna formalidad
adicional.

TRIGESIMA TERCERA - LEY APLICABLE: E| presente contrato queda sujeto a la ley colombiana y se
regira por las normas del sistema juridico colombiano.

TRIGESIMA CUARTA - ANEXOS: Haran parte integral del presente contrato los siguientes
documentos:

e Anexo 1: Propuesta Comercial “STATEMENT OF WORK — Plataforma para solucién de Big
data — CredibanCo” , con fecha de junio de 2020.
e Anexo 2: Propuesta Econédmica “PROPUESTA ECONOMICA — Definicién plataforma para
solucidén de Big Data”, con fecha de marzo de 2020”
e Anexo 3 — Arquitectura del proyecto.
e Anexo PCI.
. . . treinta 30 |
Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato a los (__)dias
delmesde “"'° de 2020.

DocuSigned by: DocuS/igﬂibL\
HLAEDD: AR (—>
EQAA4F1912FD482. . pga\'pﬁmlqﬁfzdm

RICARDO ZAMBRANO AHUMADA. NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV SAS

Manifiesto que el contenido del presente contrato se encuentra de acuerdo a la negociacién
realizada previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Funcionario:
Area:
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Entre CREDIBANCO S.A, identificada con Nit 860032909-7, domiciliada en Bogot4, sistema de
pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién control y vigilancia de la Superintendencia Financiera,
representada en este acto por el Seior RICARDO ZAMBRANO AHUMADA identificado con la
Cédula de Ciudadania No. 79.685.208 expedida en Bogotd, que en adelante se llamara EL
CONTRATANTE o CREDIBANCO, y de la otra 2NV SAS. Identificada con NIT 901.016.909-8,
representada en este acto por NESTOR IGNACIO CAROU identificado con Cédula de Extranjeria
No. 376300 expedida en Bogotd, mayor de edad, domiciliado(a) en la ciudad de Bogot4, quien tiene
la facultad de Representante Legal, y que en adelante se llamara EL. CONTRATISTA, hemos
celebrado el presente contrato de prestacién de servicios, el cual se regird por las siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron a los treinta (30) dfas del mes de junio de 2020 un contrato
de prestacién de servicios, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, autonoma y por sus propios medios,
efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor economico, la prestacion de
servicios profesionales para La Implementacion de la solucion de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integracion de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que el contrato se ha venido ejecutando ininterrumpidamente y se encuentra vigente.
3. Que las partes requieren suscribir el presente Otrosi con el fin de adicionar servicios al alcance
del objeto contractual, determinar la vigencia de este periodo de servicios y adicionar valor

al contrato por este concepto.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA -ALCANCE: LAS PARTES acuerdan modificar la cldusula segunda del contrato
principal denominada “ Alcance” en el sentido de adicionar a esta la prestacién de servicios
profesionales para la administracién, soporte y mantenimiento de la plataforma Cloudera con la
que actualmente cuenta CredibanCo. Dicho soporte incluye gestién del sistema operativo (Oracle
Linux) y componentes de Cloudera instalados, lo anterior de conformidad a la propuesta comercial
denominada “ Administracion y soporte Cloudera soporte Big Data ”con fecha del (24) de
tebrero de 2021, la cual hace parte integral de este otrosi y del contrato principal como ANEXO 4,
actividades dentro de las cuales se encuentra:

% Prestar los servicios de administracion y soporte bajo la siguiente

configuracién:
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PRODUCCION RDIESC?\IIIEE:Y TESTING
EDGE NODES 2 2 1
MASTER NODES 3 3 3
WORKER NODES 5 5 -
NiFi NODES 4 3 1
CDsw F 0 1
KT 2 2z 0
KM3 2 2 0
TOTAL 20 17 10

K/
0.0

Mantenimiento preventivo del sistema operativo y del software de Cloudera instalado
que incluye la revisién del uso de los recursos, la conectividad y otros pardmetros que
se puedan considerar criticos para el buen desempeno del software

K/
0.0

Mantenimiento preventivo orientado al monitoreo de losrecursos del sistema tales como
CPU, Memoria, Disco.

% Configuracién y gestién de alarmas para la adecuada gestién de los componentes.
% Gestion de certificados digitales para la plataforma de Cloudera.

% Mantenimiento correctivo que incluye la reinstalacién de software en el caso de
anomalfas en el funcionamiento.

% Configuracién del software ya instalado.

¥ Actualizacidon e instalacién de software adicional con licencia.

% Gestién de alarmas y tickets con los fabricantes.

% Instalacién y mantenimiento (incluyendo actualizaciones) de los sistemas
administrados.

%+ Gestién de la documentacién asociada a los servicios administrados.

% Niveles de servicios de cumplimiento por parte del contratista:
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sl
HORARIO DE DISPONIBILIDAD ax5 8x5
TIEMPOS DE RESPUESTA = b0 min < 120 min
TIEMPO DE ACTUALIZACIOMNES Cada 2H Cada 8H
ENTREGA DE REPORTE < 3 dias < 3 dias

% Manejo de incidentes : su objetivo es el de corregir los defectos encontrados en el
software y que originan un comportamiento diferente al deseado, las cuales pueden ser
de procesamiento rendimiento y programacion , las mismas seran atendidas de acuerdo
al siguiente flujo:

Inicio de
Solicitud

Creacién de Ticket Cierre de Ticket

Operacion Despliegue solucion

SEGUNDA. - ENTREGABLES: Se tendrdan como entregables para la prestacién de estos nuevos
servicios los expuestos en la propuesta comercial “Administracion y soporte Cloudera soporte
Big Data ”con fecha del (24) de febrero de 2021”.

SEGUNDA. VIGENCIA: El contrato se encuentra vigente actualmente, sin embargo la vigencia
para este nuevo periodo de servicios corresponderd a un término de doce (12) meses , los cuales
tendran inicio a partir de primero (01 ) de abril de 2021 al treinta y uno (81)de marzo de 2022.

TERCERA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: Ll valor total de este nuevo
periodo de servicios correspondera a la suma DOSCIENTOS OCHO MILLONES CIENTO
TREINTA MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($
$208.130.436) mas IVA, los cuales seran pagados previa presentacion de la factura en doce (12)
cuotas de igual valor equivalentes a DIECISIETE MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA
Y CUATRO MIL DOSCIENTOS TRES PESOS MONEDA CORRIENTE ($17.344.203).

PARAGRAFO: CREDIBANCO efecttia sus pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més all4 de los cuarenta y cinco (45) dias.
Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecuciéon del contrato por parte de EL
CONTRATISTA, previa presentacion de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del recibo
a satisfaccion de los entregables.
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CUARTA. El presente Otrosi No. 1 adiciona y complementa el contrato de prestaciéon de servicios,
suscrito a los treinta (30) dias del mes de junio de 2020; pero no reemplaza ni modifica su tenor,
formando parte integrante de éste. Toda modificacién que desee hacerse a la misma debera efectuarse
mediante acuerdo escrito suscrito por las partes,

QUINTA. EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas a favor de
CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto de presente otrosi, con la extensién y los valores
aquf propuestos.

SEXTA. Las demas clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién de servicios y sus anexos,
contindan vigentes

Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en Bogota D.C,, en dos originales del
mismo texto y tenor el (Veinticinco) del mes de marzo de dos mil veintiuno (2021).

DocuSigned by: DocuSigned by:

Kicards Tiberis Zambvans Uluwmada [E;%I*;;{Qk

DZ7ZBC8F25E44488

YY20DUDZD3A480

RICARDO ZAMBRANO AHUMADA NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO

4/12/2021

Manifiesto que el contenido del presente Otrosi, se encuentra de acuerdo a la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor: Martha Pinzén

@vcem ROCID ASCENCID RAMIRE2 E@W

7943001F714D45A...
CA86497D1B214C7...

4/13/2021 4/12/2021

EENNV RAQUEL SOTELO CORIES

TTF8BB789AEE44A. ..

4/13/2021
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Entre CREDIBANCO S.A, identificada con Nit 860032909-7, domiciliada en Bogot4, sistema de
pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién control y vigilancia de la Superintendencia Financiera,
representada en este acto por el Seior RICARDO ZAMBRANO AHUMADA identificado con la
Cédula de Ciudadania No. 79.685.208 expedida en Bogotd, que en adelante se llamara EL
CONTRATANTE o CREDIBANCO, y de la otra 2NV SAS. Identificada con NIT 901.016.909-8,
representada en este acto por NESTOR IGNACIO CAROU identificado con Cédula de Extranjeria
No. 876300 expedida en Bogot4, mayor de edad, domiciliado(a) en la ciudad de Bogot4, quien tiene
la facultad de Representante Legal, y que en adelante se llamara EL. CONTRATISTA, hemos
celebrado el presente contrato de prestacién de servicios, el cual se regira por las siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron a los treinta (30) dfas del mes de junio de 2020 un contrato de
prestacién de servicios, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EFL CONTRATISTA de manera independiente, autonoma y por sus propios medios,
efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor economico, la prestacion de
servicios profesionales para La Implementacion de la solucion de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integracion de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que las partes suscribieron Otrosi N° 1 con el fin de adicionar servicios al alcance del objeto
contractual, determinar la vigencia de este periodo de servicios y adicionar valor al contrato por
este concepto.

3. Que el contrato se ha venido ejecutando ininterrumpidamente y se encuentra vigente.

4. Que las partes requieren suscribir el presente otrosi con el fin de adicionar valor, incluir un (1)
servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar la reanudacién de
ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que fueron previamente
acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y pago de los mismos

todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA -ALCANCE: LAS PARTES acuerdan:
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a) Modificar la clausula segunda del contrato principal denominada “Alcance”en el sentido de
adicionar a esta la prestacién de servicios profesionales de ajustes parciales de fitentes que no
fueron contemplados en el alcance inicial y que estara relacionado con:

¢ vPayment

e PagoAutomatico
e iPay

e PRM

e Verifone mpos

e Afiliacién digital
e Vsafe Vesta

e Cybersource

e 3D Secure

Para estas fuentes se espera realizar carga en modulo de ingesta definido en la arquitectura
tuncional de la plataforma.

b) Confirmar la ejecucion de las actividades que se encuentran enmarcadas en los siguientes
servicios y que ya habfan sido acordadas anteriormente en el contrato principal:

% Aprovisionamiento de infraestructura:

Una vez finalizada la entrega completa de la infraestructura por parte de
CredibanCo, el proveedor procedera con la implementacién de componentes en los
diferentes ambientes.

Cursos presenciales:

Prestar el servicio de capacitacién de cursos presenciales en idioma espafiol en la fecha que
sea acordada entre las partes para el aflo 2021.

c) Renovar la prestacién de los servicios relacionados con Administracién y soporte Cloudera.

TERCERA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: Las partes acuerdan modificar
la clausula tercera del contrato denominada “ Valor del contrato y forma de pago”, en el sentido

de:

Adicionar valor al contrato respecto al servicio adicional descrito en el literal A de la clausula
primera del presente documento el cual correspondera a la suma de VEINTI NUEVE
MILLONES CUATROCIENTOS DIECISIETE MIL SETECIENTOS SESENTA Y
CINCO PESOS MONEDA CORRIENTE ($29.417.765) mas IVA, la cual serd
pagada en su totalidad a los 30 dias siguientes de la presentacion de la factura tal
como se indica a continuacioén:
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2.

3.

Adicionar valor al contrato por concepto de la prestacién de servicios y/o actividades

DESC“P'EI#:‘m del | Valor Antes de Fecha de Facturacién - Pago
servicio IVA Facturacion -
Ajustes parciales en COP N ]
fuentes. 29417765 1 julio 2021 - 31 Julio 2021

descritas en el literal B en los siguientes términos y fechas:

Adicionar al valor del contrato la suma de VENTIDOS MIL OCHOCIENTOS VEINTE
DOLARES ($22.820 USD) mas IVA por concepto de la renovacién del servicio de
administracién y soporte Cloudera descrito en el literal ¢ de la clausula primera del presente

documento, la cual serd pagada  en su totalidad a los 30 dias siguientes de la

La suma de CIENTO DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE
MIL DOSCIENTOS PESOS MONEDA CORRIENTE ($102.697.200) mas
IVA para llevar a cabo el servicio y/o actividad de Aprovisionamiento de
Infraestructura la cual sera pagada en su totalidad a los 30 dias siguientes de

la presentacion de la factura tal como se indica a continuacion:

Descripcion del

Valor Antes de

Fecha de Facturacién - Pago

servicio IVA
Aprovisionamiento CoP .
de Infraestructura. 102.697.200 Mayo 2021 - Pago a 30 dias

La suma de CINCO MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO DOLARES
($5.694 USD) mas IVA para llevar a cabo el servicio y/o actividad de Cursos
presenciales (2021) la cual serd pagada en su totalidad a los 30 dias siguientes

de la presentacion de la factura tal como se indica a continuacién:

DESCF[[]-FI(?I“I e Fecha de Facturacidn - Pago
servicio IVA -
Cursos Presenciales UsSD 5.694 2 Enero 2022 - Pago 31 Enero 2022

presentacion de la factura tal como se indica a continuacién:
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Descripciéndel | Valor Antes de

servicio IVA Fecha de Facturacién - Pago

Suscripcién Y

Soporte Cloudera UsD 22.820 2 Enero 2022 - Pago 31 Enero 2022

4. Igualmente mediante la suscripcién del presente otrosf tambien se modifican inicamente las
tfechas de facturacién y pago de la suma de SESENTA Y NUEVE MIL DOLARES
($69.000USD) més IVA por concepto del servicio de soporte post, quedando segin lo
pactado por las partes en dos (2) pagos cada uno equivalente a la suma de TREINTA'Y
CUATRO MIL QUINIENTOS DOLARES ($34.500 USD ) mas IVA que se efectuardn
en su totalidad a los 30 dias siguientes de la presentacion de la factura
respectivamente cada uno tal como se indica a continuacion:

Descripciéndel | Valor Antes de

servicio IVA Fecha de Facturacién - Pago

Soporte Post
Implementacion. Se
corren los pagos sin

sobrecargo.

1 Jul 2021 - 31 Jul 2021 (USD 34.500)
USD 0 2 Ene 2022 - Pago 31 Ene 2022 (USD
34.500)

% La suma mencionada en el presente numeral no representa una adicién al valor del
contrato sino Unicamente una modificacién a las fechas de facturacién y de pago de
la misma.

PARAGRAFO: CREDIBANCO efecttia sus pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més all4 de los cuarenta y cinco (45) dias.
Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de EL
CONTRATISTA, previa presentacién de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del recibo
a satisfaccion de los entregables.

CUARTA. El presente Otrosi No. 2 adiciona y complementa el contrato de prestacién de servicios,
suscrito a los treinta (80) dfas del mes de junio de 2020; pero no reemplaza ni modifica su tenor,
formando parte integrante de éste. Toda modificacién que desee hacerse ala misma debera efectuarse
mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

QUINTA. EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas a favor de
CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto de presente otrosi, con la extensién y los valores
aqui propuestos.

SEXTA. Las demas clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién de servicios y sus anexos,
contintian vigentes
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Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en Bogotd D.C., en dos originales del
mismo texto y tenor el cuatro (04) del mes de junio de dos mil veintiuno (2021).

DocuSigned by: DO(}Eiglrf/(itE: )
Kicardo Fambrans [:t,\ ;\{Qk

DZ7/BC8E25E44488 o N 800026 P PP R ALR D

RICARDO ZAMBRANO AHUMADA NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV S.A.S

6/11/2021 6/10/2021

Manifiesto que el contenido del presente Otrosi, se encuentra de acuerdo a la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del area usuaria.

Supervisor: Miguel Morales

DocuSigned by:

6/10/2021
AL .
DocuSigned by: 6/11/2021
ENGEM ROCIO ASCENCIO RAMIREZ
DocuSigned by: 6/10/2021
EENNV RAQUEL SOTELO CORIES
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Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccion, control y vigilancia de
la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogota, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra la sociedad 2NV S.A.S. Identificada con NIT
901.016.909-8, representada en este acto por NESTOR IGNACIO CAROU identificado con Cédula
de Extranjeria No. 376.300 expedida en Bogotd, en adelante EL CONTRATISTA y en conjunto
LAS PARTES, hemos acordado suscribir el presente otrosi, al contrato de prestacidn de servicios,
de conformidad a los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron a los treinta (30) dias del mes de junio de 2020, un contrato de
prestacion de servicios, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, autonoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacion de
servicios profesionales para La Implementacion de la solucion de plataforma de datos Big
Data, y disposicién de Data Lake con herramientas de analitica e integracién de datos para
procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo de data
transaccional.”

2. Que las partes suscribieron otrosi N° 1, el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin de
adicionar servicios al alcance del objeto contractual, determinar la vigencia de este periodo de
servicios y adicionar valor al contrato.

3. Que las partes suscribieron otrosi N° 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar la
reanudacidn de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que fueron
previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacion y pago de
los mismos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que el contrato se ha venido ejecutando ininterrumpidamente y se encuentra vigente.
5. Que las partes requieren suscribir el presente otrosi con el propdsito de ampliar el valor y la

vigencia del contrato por concepto de la adicion de servicios al alcance del objeto contractual y
la renovacion de la administracion y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, bajo las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA - OBJETO: Mediante el presente otrosi, las partes acuerdan renovar los servicios de
administracion y soporte de la plataforma Cloudera Big -Data y adicionar al alcance del objeto
contractual los servicios para llevar a cabo la conceptualizacion de los siguientes casos de uso para la
explotacién oportuna de los datos:

Deteccion de Anomalias Tx
Inteligencia Operativa

Identificacion de patrones Tx
Monitoreo de Servicio e Infraestructura
Monitoreo Causales de reverso
Correlacion eventos seguridad

PARAGRAFO- ALCANCE: EL CONTRATISTA, llevara a cabo las siguientes actividades, para
el cumplimiento a satisfaccion de CredibanCo del servicio descrito en la presente clausula respecto a
renovacion de la Administracion y soporte de la plataforma Cloudera Big- Data :

Prestar los servicios de administracion y soporte para la plataforma Cloudera de CredibanCo,
incluyendo gestion del sistema operativo (Oracle Linux) y componentes de Cloudera
instalados.

Realizar el mantenimiento preventivo del sistema operativo y del software de Cloudera
instalado, que incluye la revision del uso de los recursos, la conectividad y otros parametros
gue se puedan considerar criticos para el buen desempefio del software.

Realizar mantenimiento preventivo orientado al monitoreo de los recursos del sistema tales
como CPU, Memoria, Disco.

Llevar a cabo la configuracion y gestion de alarmas para el adecuado manejo de los
componentes Gestion de certificados digitales para la plataforma de Cloudera.

Ejecutar el mantenimiento correctivo que incluye la reinstalacion de software en el caso de
anomalias en el funcionamiento.

Configurar el software ya instalado.

Realizar la actualizacion e instalacion de software adicional con licencia.

Gestionar las alarmas y tickets con los fabricantes.

Ejecutar la Instalacién y mantenimiento (incluyendo actualizaciones) de los sistemas
administrados.

Gestion de la documentacion asociada a los servicios administrados.

El contratista garantizara los siguientes Niveles de servicio de acuerdo al tipo de incidente:
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INCIDENTE INCIDENTE NO
DESCRIPCION CRITICO CRITICO

x5 8x5

= 60 min =120 min
Cada2H Cada 8H

= 3 dias =3 dias

e Credibanco asignard a 2NV acceso remoto a la infraestructura y/o aplicaciones necesarias
para cumplir el alcance del servicio.

e El horario para la prestacion del servicio corresponde a un esquema 5x8, esto es en horario
laboral de lunes a viernes de 9:00 AM a 5:00 PM excluyendo los dias festivos designados en
Colombia.

e Este servicio se ejecutara de forma remota.

e EI contratista es responsable por el cumplimiento y asignaciéon de el o los especialistas
requeridos de acuerdo con el plan de Servicio establecido entre las partes.

SEGUNDA- VIGENCIA: Las partes acuerdan que la vigencia acordada para la ejecucion de los
servicios descritos en la clausula anterior seré la siguiente:

a) El servicio de conceptualizacién de casos de uso para la explotacion oportuna de datos tendra
una vigencia de cinco (5) meses los cuales tendran inicio a partir de la firma del acta de inicio.

b) El servicio de renovacion del servicio de administracion y soporte de la plataforma Cloudera
Big- Data tendra una vigencia de doce (12) meses los cuales tendran inicio a partir del
primero (1) de abril de 2022 al treinta y uno (31) de marzo de 2023.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor total de este nuevo
periodo de servicios correspondera a la suma de TRESCIENTOS VEINTITRES MILLONES
TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL TRESCRIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS
MONEDA CORRIENTE ($ 323.327.376) mas IVA, la cual serd pagada previa presentacion de la
factura en los siguientes términos:
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a)

b)

La suma de CIENTO TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($103.500.000) mas IVA, por concepto del servicio de conceptualizacion de
casos para la explotacion oportuna de datos, la cual se pagara asi:

e Lasuma de CINCUENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA
MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($51.750.000) més IVA previa
presentacion de la factura al inicio del servicio y la suma de CINCUENTA Y UN
MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($51.750.000) mas IVA, previa presentacion de la factura a la
terminacion del servicio a satisfaccion de Credibanco.

La suma de DOSCIENTOS DIECINUEVE MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTISISTE MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS MONEDA
CORRIENTE ($219.827.376) mas IVA, por concepto del servicio de administracion y
soporte de la herramienta plataforma Cloudera Big- Data la cual sera pagada de manera
mensual en doce (12) cuotas de igual valor equivalentes cada una a DIECIOCHO
MILLONES TRESCIENTOS DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y
OCHO MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 18.318.948) mas IVA.

PARAGRAFO: CREDIBANCO efectlia sus pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los cuarenta y cinco (45) dias.
Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucidon del contrato por parte de EL
CONTRATISTA, previa presentacion de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del recibo
a satisfaccion de los entregables.

CUARTA- POLIZAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantias constituidas a favor
de CREDIBANCO vy en virtud del contrato objeto de presente otrosi, con la extension y los valores
aqui propuestos:

a)

b)

De cumplimiento del contrato, por un valor equivalente al 20% de la totalidad de
TRESCIENTOS VEINTITRES MILLONES TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL
TRESCRIENTOS SETENTA'Y SEISPESOS MONEDA CORRIENTE ($323.327.376)
y con una vigencia igual a la definida en el presente otrosi mas tres (3) meses.

De garantia de calidad de lo contratado y correcta prestacién del servicio, con una vigencia
igual a la pactada en el presente otrosi y seis (6) meses mas contados a partir de la fecha de
elaboracion del acta final por un monto equivalente al 20% de la totalidad de
TRESCIENTOS VEINTITRES MILLONES TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL
TRESCRIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($
323.327.376).

De prestaciones sociales, por el equivalente al 20% del valor de TRESCIENTOS
VEINTITRES MILLONES TRESCIENTOS VEINTISIETE MIL TRESCRIENTOS
SETENTAY SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($323.327.376) y con una vigencia
igual a la del presente otrosi mas tres (3) afios.

QUINTA- RATIFICACION: El presente Otrosi No. 2 adiciona y complementa el contrato de
prestacion de servicios, suscrito a los treinta (30) dias del mes de junio de 2020; pero no reemplaza
ni modifica su tenor, formando parte integrante de éste por lo que las demas clausulas y estipulaciones
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del contrato de prestacion de servicios y sus anexos, continian vigentes. Toda modificacion que desee
hacerse a la misma deberé efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en Bogota D.C., en dos originales del
mismo texto y tenor el dos (02 ) del mes de mayo de dos mil veintidos (2022).

DocuSigned by: DocuSignedby:

[ wis Fermans siera [e—=
5531C558DDB9437... 809926DN2ND3A48D

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU

Representante Legal Representante Legal

CREDIBANCO 2NV S.A.S

Manifiesto que el contenido del presente Otrosi se encuentra de acuerdo a la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del area usuaria.

Supervisor: Martha Pinzén.
Area: Vicepresidencia de tecnologia.

DocuSigned by:
1 Y
| O]
K%
7943001F714D45A...

——DocuSigned by:

ANGELA ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

\—— CAB6497D1B214C7...

——DocuSigned by:

YENNY SOTELO CORITES

\—— 9FC8C625D02A4DA...
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Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ
identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogotd, en adelante EL
CONTRATANTE de una parte y de la otra la sociedad 2NV S.A.S. Identificada con NIT 901.016.909-
8, representada en este acto por NESTOR IGNACIO CAROU identificado con Cédula de Extranjeria
No. 376.300 expedida en Bogota, en adelante EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han
acordado suscribir el presente otrosi, al contrato de prestacidén de servicios, de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que las partes suscribieron a los treinta (30) dias del mes de junio de 2020, un contrato de
prestacion de servicios, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econdmico, la prestacion de
servicios profesionales para La Implementacion de la solucién de plataforma de datos Big
Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integracion de datos para
procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo de data
transaccional.”

2. Quelas partes suscribieron otrosi N° 1, el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin de ampliar
la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto
contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi N° 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar la
reanudacion de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturaciény
pago de los mismos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi N° 3, con el propdsito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicidn de servicios al alcance del objeto contractual y Ia
renovacion de la administracidn y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que el contrato se ha venido ejecutando ininterrumpidamente y se encuentra vigente.

6. Que las partes requieren suscribir el presente otrosi con el fin de ampliar el valor y la vigencia
del contrato por concepto de la adicion de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en plataforma Big-Data
Cloudera.
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En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA - OBJETO: Mediante el presente otrosi, las partes acuerdan adicionar al alcance del objeto
contractual los servicios de desarrollo de datos en proyecto CRM SAP y Construccién de procesos
de carga para disponibilidad de datos en plataforma Big-Data Cloudera, mediante dos (2) recursos
de ingenieria, los cuales deben cumplir con las caracteristicas y actividades establecidas en la
propuesta técnica 2.0 de 08 de abril de 2022, la cual hard parte del contrato y del presente otrosi
como anexo, entre las cuales se encuentran:

> Conocimientos en:

e Areas de implementacién de Datawarehouse y plataformas BI.

e Experto en modelamiento de datos (Disefio conceptual, légico y fisico) de sistemas
transaccionales, Datawarehouse y plataformas BigData.

e Experiencia y conocimiento en herramientas ETL (Extraccién, Transformacion y Carga de
Datos).

e Conocimiento Spark, Hadoop, Hue, Oozie y Hive.

e Dominio modelamiento y gestion de Bases de Datos (Sql Server — Oracle - PostgreSQL).

e Dominio Lenguaje SQL. Estandar ANSI SQL.

e Herramientas para automatizacién de procesos ETL (NIFI - Pentaho-DataStage) deseable
NIFI.

e Deseable: conocimiento interfaces SAP

SEGUNDA- VIGENCIA: Las partes acuerdan que la vigencia para la ejecucion de los servicios
descritos en la clausula anterior, sera de ocho (08) meses los cuales tendran inicio a partir de la
suscripcioén del acta de inicio.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO:_El valor total de este nuevo periodo de
servicios corresponderd a la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS
CUARENTA MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($353.440.000) mas IVA, la cual serd pagada mes
vencido previa presentacion de la factura en los siguientes términos:
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CANTIDAD CANTIDAD  PRECIO UNITARIO  PRECIO TOTAL
{MESES) PERFILES  (COP/MES/PERFIL) {cop)

PERFILES
REOUERIDOS

&y

8 2 522.090.000 $353.440.000

PARAGRAFO: CREDIBANCO efectia sus pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los cuarentay cinco (45) dias.
Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucidon del contrato por parte de EL
CONTRATISTA, previa presentacidn de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del recibo
a satisfaccidn de los entregables.

CUARTA- POLIZAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantias constituidas a favor de
CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto de presente otrosi, con la extensién y los valores aqui
propuestos:

a) De cumplimiento del contrato, por un valor equivalente al 20% de la totalidad de
TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($353.440.000) y con una vigencia igual a la definida en el presente
otrosi mas tres (3) meses.

b) De garantia de calidad de lo contratado y correcta prestacion del servicio, con una vigencia
igual a la pactada en el presente otrosi y seis (6) meses mas contados a partir de la fecha
de elaboracién del acta final por un monto equivalente al 20% de la totalidad de
TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($353.440.000).

c) De prestaciones sociales, por el equivalente al 20% del valor de TRESCIENTOS CINCUENTA
Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
($353.440.000) y con una vigencia igual a la del presente otrosi mas tres (3) afios.

QUINTA- RATIFICACION: El presente otrosi No. 4 adiciona y complementa el contrato de prestacion
de servicios, suscrito a los treinta (30) dias del mes de junio de 2020; pero no reemplaza ni modifica
su tenor, formando parte integrante de éste por lo que las demas clausulas y estipulaciones del
contrato de prestacién de servicios y sus anexos, contindan vigentes. Toda modificacion que desee
hacerse a la misma deberd efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en Bogota D.C., en dos originales del
mismo texto y tenor el dos (02 ) del mes de mayo de dos mil veintidds (2022).
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5531C558DDBY437... 80992600203A480.

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV S.A.S

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo a la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor: Miguel Morales .
Nota Aclaratoria: Se aclara que corresponde a Ta

Area: Vicepresidencia de tecnologia. Vicepresidencia de Mercadeo y Transformaciéon de Negocios

DocuSigned by:
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Miguel Andres Morales Moreno
Director de Gobierno de Datos

5/6/2022
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OTROSI No. 05 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE 2NV
S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-05

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogotd, en adelante

EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente
contrato se denominard como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 05 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacion de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integracién de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
tfueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en plataforma Big-Data
Cloudera.

6. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté la
siguiente vigencia:

v" Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024
1. Que las partes requieren suscribir el presente Otrosi No. 05 con el fin de:

v Ampliar presupuesto al contrato.
v’ Agregar nuevos recursos
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En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 05 se formaliza, para contratar la prestacién de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 3 y 4, en el cual participaran tres (3) recursos,
lo anterior de conformidad con la propuesta comercial denominada “Propuesta Comercial —
Ingenieros de Datos Proyecto Cloudera “de fecha (8) de julio de 2022.

SEGUNDA. VIGENCIA: El contrato de prestacidn de servicios suscrito por las partes se encuentra
vigente y en consecuencia, la vigencia establecida para los servicios del presente Otrosi No. 05 serd
por un periodo de cuatro (4) meses los cuales tendran inicio a partir del Dieciocho (18) de Julio de
2022 y hasta el Diecisiete (17) Noviembre de 2022.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan
que el valor acordado para el presente Otros{ No. 05 corresponde a la suma de DOSCIENTOS
CUARENTA 'Y UN MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($ 241.924.000) mas IVA, la cual serd pagada mes vencido previa presentacién de
la factura en los siguientes términos y comprendera:

No. Perfil Rei(;‘.sos C;/?gi:d Valor Rﬁi‘;rso por Valor Total
1 | Perfil No. 1 1 4 $ 22.665.000 $ 90.660.000
2 | Perfil No. 2 1 4 $ 22.665.000 $ 90.660.000
3 | Perfil No. 3 1 4 $ 15.151.000 $ 60.604.000
Total General $ 241.924.000

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efecttia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no maés alla de los cuarenta y
cinco (45) dfas. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del
recibo a satisfaccién de los entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas
a favor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extensién y los
valores propuestos en el presente Otrosi No. 05.

a) De cumplimiento del contrato, por un valor equivalente al 20% de la totalidad de
DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO
MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 241.924.000) y con una vigencia igual a la
definida en el presente otrosi mas tres (8) meses.

b) De garantia de calidad de lo contratado y correcta prestacién del servicio, con una vigencia

igual a la pactada en el presente otrosi y tres (3) meses mas contados a partir de la fecha de
elaboraciéon del acta final por un monto equivalente al 20% de la totalidad de

2
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DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO
MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 241.924.000).

c) De prestaciones sociales, por el equivalente al 20% del valor de DOSCIENTOS
CUARENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($ 241.924.000) y con una vigencia igual a la del presente otros{
mds tres (3) anos.

QUINTA- RATIFICACION: EI presente Otrosi No. 05 adiciona y complementa el contrato de
prestacién de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demads clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién
de servicios y sus anexos, contintian vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacién
que desee hacerse a la misma deber4 efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente otrosi en Bogota D.C., en dos originales del
mismo texto y tenor a los quince (15) dias del mes de julio de dos mil veintidés (2022).

@Jrs FERMIMG- SRkl SUArEZ =

5531C558DDB9437... 809926DD2D3A48D. .
LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV S.A.S

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacion realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del 4rea usuaria.

Nombre Supervisor del Contrato: Andrés Felipe Gonzalez
Cargo: Gerente de Data Science
Vicepresidencia de Mercadeo y Transformacién de Negocios
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OTROSI No. 06 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-06

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogot4, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominara como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 06 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacién de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integraciéon de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en platatorma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propésito de contratar la prestacién de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 3 y 4, en el cual participardn tres (3)

recursos

7. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté la
siguiente vigencia:

v' Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024
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8. Que las partes requieren suscribir el presente Otrosi No. 06 con el fin de:

v’ Ampliar presupuesto al contrato.
v/ Agregar nuevos recursos.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosf, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 06 se formaliza, para contratar un nuevo perfil
desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo. Lo anterior de conformidad
con la propuesta comercial denominada “Propuesta Comercial — Ingenieros de Datos CRM SAP
”de fecha (5) de octubre de 2022.

SEGUNDA. VIGENCIA: El contrato de prestacion de servicios suscrito por las partes se
encuentra vigente y, en consecuencia, la vigencia establecida para los servicios del presente Otrosi

No. 06 sera por un periodo de cuatro (4) meses los cuales tendran inicio a partir del 14 de Octubre
de 2022 y hasta el 13 de Febrero de 2023.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan
que el valor acordado para el presente Otrosi No. 06 corresponde a la suma de OCHENTA'Y OCHO
MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 88.000.000) mas IVA, la cual sera pagada
mensualmente por valor de VEINTIDOS MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE
($22.000.000) previa presentacién de la factura en los siguientes términos y comprendera:

SOLICITUD
CANTIDAD CANTIDAD  PRECIO UNITARIO  PRECIO TOTAL
(MESES) PERFILES  (COP/MES/PERFIL) (coP)
PERFIL i
A o l‘) ol D
REQUERIDO 4 1 $22.000.000 $88.000.000

Precios expresados en pesos colombianos (COP) y antes de impuestos (IVA)
]

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més alld de los cuarenta y
cinco (45) dfas. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del
recibo a satisfaccién de los entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas
afavor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosf, con la extensién y los
valores propuestos en el presente Otrosi No. 06.
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QUINTA- RATIFICACION: EI presente Otrosi No. 06 adiciona y complementa el contrato de
prestacién de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién
de servicios y sus anexos, contintian vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacién
que desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente otrosi en Bogota D.C., en dos originales del
mismo texto y tenor a los catorce (14) dias del mes de octubre de dos mil veintidés (2022).

@Jrs FEIMMB: Slerel SUlKeZ E%'*D}\

809926DD2D3A48D..

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO ANV S.AS

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Nombre Supervisor del Contrato: Miguel Andrés Morales
Cargo: Director Gobierno de Datos
Vicepresidencia de Mercadeo y Transformacién de Negocios
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OTROSI No. 07 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-07

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccion, control y vigilancia de
la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogotd, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjeria Numero 376.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominara como EL CONTRATISTA vy en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 07 al contrato de prestacion de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacion de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL. CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacion de
servicios profesionales para La Implementacion de la solucion de plataforma de datos
Big Data, y disposicién de Data Lake con herramientas de analitica e integracion de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicion de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacion de ejecucién de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturaciéon y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la renovacion
de la administracion y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propdsito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccion de procesos de carga para disponibilidad de datos en plataforma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propoésito de contratar la prestacion de
servicios para realizar la implementacion de las Epicas 3 y 4, en el cual participaran tres (3)
recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propdsito de contratar un nuevo perfil
desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.

8. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pactd
la siguiente vigencia:
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v Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024
9. Que las partes requieren suscribir el presente Otrosi No. 07 con el fin de:

v" Ampliar presupuesto al contrato.
v/ Agregar nuevos Servicios.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 07 se formaliza, para contratar los servicios para llevar
a cabo el soporte Nivel 1y Nivel Il sobre las aplicaciones que estan en produccion en Big Data. Lo
anterior de conformidad con la propuesta comercial denominada “Propuesta Comercial — Big Data
y Analitica — VV7.0” de fecha (10) de noviembre de 2022.

SEGUNDA. VIGENCIA: El contrato de prestaciéon de servicios suscrito por las partes se
encuentra vigente y, en consecuencia, la vigencia establecida para los servicios del presente Otrosi
No. 07 sera por un periodo de doce (12) meses los cuales tendran inicio a partir del 01 de Noviembre
de 2022 vy hasta el 31 de octubre de 2023.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan
gue el valor acordado para el presente Otrosi No. 07 corresponde a la suma de SESENTA 'Y UN MIL
SEISCIENTOS OCHO DOLARES (USD 61.608) mas IVA, la cual sera pagada mensualmente de
acuerdo con las horas consumidas en el mes, previa presentacion de la factura.

SOPORTE HORARIO HABIL HORA A DEMANDA USD 100
[LUNES A VIERNES 8:00 — 18:00 SE EXCLUYEN LOS FESTIVOS EN COLOMBIA)

SOPORTE HORARIO NO HABIL
[LUNES A VIERNES 18:00 — 8:00 SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS) HORAADEMANB/ Ush 162

PARAGRAFO PRIMERO: LAS PARTES acuerdan incluir las siguientes condiciones.

e Se pacta que se aplicara un descuento del 13% sobre la TRM vigente del dia de pago

e Las horas no consumidas en horario habil, se podran usar hasta un 25% de horas que se
pueden acumular de un mes al otro, dejando claro que solo un mes y no se contintia
acumulando.

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los cuarenta y
cinco (45) dias. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucion del contrato por parte de
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EL CONTRATISTA, previa presentacion de la factura o cuenta de cobro, junto con la factura del
recibo a satisfaccion de los entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantias constituidas
a favor de CREDIBANCO vy en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extension y los
valores propuestos en el presente Otrosi No. 07.

QUINTA- RATIFICACION: EI presente Otrosi No. 07 adiciona y complementa el contrato de
prestacion de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero no
reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del contrato de prestacion de
servicios y sus anexos, continlian vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacion que
desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente otrosi en Bogota D.C., en dos originales del mismo
texto y tenor a los catorce (14) dias del mes de noviembre de dos mil veintidos (2022).

DocuSigned by: D°‘f§‘§59.."9_‘?__55"_1=,_
[ wis Fermanpe sier sutee e S N
5531C558DDB9437 8099260D2D3A48D..
LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO S.A. 2NV S.AS
NIT 860032909-7 NIT 901016909-8

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacion realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del area usuaria.

Nombre Supervisor del Contrato: Miguel Andrés Morales
Cargo: Director Gobierno de Datos
Vicepresidencia de Mercadeo y Transformacion de Negocios

DocuSigned by:
\ rﬁ—.}
IS

T
BA33D8933751481...

ENGELA ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

CABB497D1B214C7 ..
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Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccidn, control y
vigilancia de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS
FERNANDO SIERRA SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524
expedida en Bogotd, en adelante EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR
IGNACIO CARQOU, mayor de edad, identificado con cédula de extranjeria Ndmero 376.300,
en calidad de representante legal de la sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT
901.016.909-8 , quien para los efectos del presente contrato se denominard como EL
CONTRATISTA vy en conjunto LAS PARTES, han acordado suscribir el presente otros{ No.
07 al contrato de prestacion de servicios de conformidad a los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacion de servicios, el treinta {30)
de junio de 2020, cuyo cbjeto fue establecido en los siguientes términos:

‘EL CONTRATISTA de manera independiente, autdnoma y por sus propios
medios, efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econdmico, la
prestacidn de servicios profesionales para La Implementacion de la solucién de
plataforma de datos Big Data, y disposicidn de Data Lake con herramientas de
analitica e integracion de datos para procesamiento de reporteria y esquema de
Near Real Time para monitoreo de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron OtrosiNo. 1 el veinticingo (25) de marzo de 2021, con
el fin de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicidn de
servicios al alcance del objeto contractual.

3. Que las partes suscribiercn otrosi No. 2, el cuatro {4) de junioc de 2021, para adicionar
valor al contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar
servicios, canfirmar la reanudacidn de ejecucidn de algunos servicios y/o actividades
por parte del proveedor que fueron previamente acordadas y determinar cambios en
algunas de las fechas de facturacion y pago de estos todo lo anterior dentro de la
vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el proposito de ampliar el valor y la
vigencia del contrato por concepto de la adicion de servicios al alcance del objeto
contractual y la renovacion de la administracion y soperte de la plataforma Cloudera-
Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el proposito de ampliar el valor y la
vigencia del contrato por concepto de la adicidn de servicios para el desarrollo de

datos en proyecto CRM SAP y Construccidn de procesos de carga para disponibilidad
de datos en plataforma Big-Data Cloudera.

Ak. 68 # 75°-50 Metrépolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440
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6. Quelaspartes suscribieronel OtrosiNo. 05, conel proposito de contratar la prestacién
de servicios pararealizar la implementacion de las Epicas 3y 4, en el cual participaran
tres (3) recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propdsito de contratar un nuevo
perfil desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.

8. Queelcontrato se encuentravigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se
pacto la siguiente vigencia:

v Treinta{30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de
2024

v Que las partes suscribieron el presente Otrosi{ No. 07 con el fin de Ampliar
presupuesto al contrato Agregar nuevos servicios.

9. Que las partes requieren suscribir el presente otrosi No. 8 con el fin de ampliar la
vigencia del contrato.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira
bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 08 se formaliza, para renovar los servicios
contratados de un desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto SAP CRM Apole.
Lo anterior de conformidad con la propuesta comercial denominada “Propuesta Extensién
Recursos Version 2.0" de fecha {28) de febrero de 2023,

SEGUNDA. VIGENCIA: La vigencia establecida para los servicios descritos en la clausula
anterior del presente Otrosi No. 08 sera por un periodo de dos (2) meses los cuales tendrén
inicio a partir del 01 de febrero de 2023 y hasta el 31 de marzo de 2023.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan
ajustar el valor del contrato correspondiente a la suma de CUARENTA 'Y OCHO MILLONES
CIENTO CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS PESQOS M/CTE. {$48.156.200) més IVA,
la cual serd pagada en dos cuctas mensuales, previa presentacién de la factura.

CANTIDAD CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

(MESES) PERFILES {COP/MES/PERFIL) {coPr)
:EEEIIIE_RE;SDOS 2 1 $24.078.100 $48.156.200

Ak. 68 # 75°-50 Metrdpolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440
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PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los
cuarenta y cinco {45) dias. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del
contrato por parte de EL CONTRATISTA, previa presentacidn de la factura o cuenta de
cobro, junto con la factura del recibo a satisfaccion de los entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obligaa prorrogar las garantias constituidas
afavor de CREDIBANCO y envirtud del contrato objeto del presente otrosi, conla extension
y el valor propuesto en el presente Otrosi No. 08.

QUINTA- RATIFICACION: El presente OtrosiNo. 08 adicicnay complementa el contrato de
prestacion de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus
otrosies; pero no reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del
contrato de prestacidn de servicios y sus anexos, contindan vigentes, formando parte
integrante de éste. Toda modificacidn que desee hacerse a la misma debera efectuarse
mediante acuerdo escrite suscrito por las partes.

Para canstancia de lo anterior, se firma el a los seis (6) d{as del mes de marzo de dos mil
veintitrés. (2023)

ocuSigned by: [/)(zgg?\tg
[ wis Femanpe sier suteez ——
LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CARQU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV S.AS
NIT 860032909-7 NIT 901016909-8

Manifiesto que el contenido del presente otrosise encuentra de acuerdo con la negociacidn realizada
previamente con el proveedor v a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor del Contrato: Rosa Janeth Rodriguez Ahumada
Cargo: Gerente Gobierno de Tl
Vicepresidencia de Tecnologia

DocuSigned by:

KOSH MveTH KODIAVEZ IMIDA

7207C909EE1E4D9...

ENGE!A ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

CA86497D1B214C7...
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Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccidn, control y
vigilancia de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS
FERNANDO SIERRA SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524
expedida en Bogotd, en adelante EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR
IGNACIO CARQOU, mayor de edad, identificado con cédula de extranjeria Ndmero 376.300,
en calidad de representante legal de la sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT
901.016.909-8 , quien para los efectos del presente contrato se denominard como EL
CONTRATISTA vy en conjunto LAS PARTES, han acordado suscribir el presente otros{ No.
09 al contrato de prestacion de servicios de conformidad a los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacion de servicios, el treinta {30)
de junio de 2020, cuyo cbjeto fue establecido en los siguientes términos:

‘EL CONTRATISTA de manera independiente, autdnoma y por sus propios
medios, efectuard a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econdmico, la
prestacidn de servicios profesionales para La Implementacion de la solucién de
plataforma de datos Big Data, y disposicidn de Data Lake con herramientas de
analitica e integracion de datos para procesamiento de reporteria y esquema de
Near Real Time para monitoreo de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron OtrosiNo. 1 el veinticingo (25) de marzo de 2021, con
el fin de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicidn de
servicios al alcance del objeto contractual.

3. Que las partes suscribiercn otrosi No. 2, el cuatro {4) de junioc de 2021, para adicionar
valor al contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar
servicios, canfirmar la reanudacidn de ejecucidn de algunos servicios y/o actividades
por parte del proveedor que fueron previamente acordadas y determinar cambios en
algunas de las fechas de facturacion y pago de estos todo lo anterior dentro de la
vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el proposito de ampliar el valor y la
vigencia del contrato por concepto de la adicion de servicios al alcance del objeto
contractual y la renovacion de la administracion y soperte de la plataforma Cloudera-
Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el proposito de ampliar el valor y la
vigencia del contrato por concepto de la adicidn de servicios para el desarrollo de

datos en proyecto CRM SAP y Construccidn de procesos de carga para disponibilidad
de datos en plataforma Big-Data Cloudera.

Ak. 68 # 75°-50 Metrépolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440
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6. Quelaspartes suscribieron el OtrosiNo. 05, con el proposito de contratar la prestacién
de servicios pararealizar la implementacion de las Epicas 3y 4, en el cual participaran
tres (3) recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propdsito de contratar un nuevo
perfil desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.

8. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 07 con el fin de ampliar presupueste al
contrato y agregar nuevos servicios.

9. Quelaspartes suscribiercnel OtrosiNo. 8 con el fin de ampliar presupuesto al contrato
y agregar nuevos servicios.

10. Que las partes requieren suscribir el presente otrosi No. 9 con el fin de ampliar la
vigencia del servicic de administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data,
as( como agregar una bolsa de horas de acompanamiento bolsa de horas para el
acompanamiento de arquitectura Big Data y Gobierno de Datos con Apache Rangery
Apache Atlas.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira
bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 09 se formaliza, para renovar la administracion
de laplataforma Cloudera-Big Data. Lo anterior de conformidad con la propuesta comercial
denominada “Administracion plataforma Cloudera y 50"de marzo de 2023,

PARAGRAFOQ PRIMERO: LAS PARTES acuerdan adicionar al contrato una bolsa de horas
para el acompanamiento de arquitectura Big Data y Gobierno de Datos con Apache Ranger
y Apache Atlas, de conformidad con la propuesta comercial denominada “Propuesta
Comercial Big Data y Analitica V3.0", dentro del alcance se incluyen las siguientes
actividades:

1. Validacién de Data Hive-Atlas
1.1. Busquedade tablas en Hive y Atlas

2. Creacidn del Diccionario
21. Acompanamiento enlageneracidn del Glosario de Negocios y de Data.
2.2.  Creacidn Modelo Jerdrquico

2.3.  Creacion de Clasificacidny asociacién con Entidad
24,  Asociacién Glosario-Entidad

Ak. 68 # 75°-50 Metrdpolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440
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2.5. Asociacién Diccionario-Entidad
2.6. Creacion Térming y asociacién Término-Glosario

3. Pruebas Data

3.1.  Validacidn de Clasificacion, Glosario, Entidades y linaje de Datos.

4. Documentacidn
41. Manual Técnico

4.2.  Manual de despliegue

5. 5 Sesiones para 5 personas en las que se detallaran los siguientes conceptos:
5.1. Explicacidn detallada de la arquitectura e implementacién CredibanCo
5.2.  Caracteristicas principales del funcionamiento de Ranger y Atlas
5.3. Capacidadesdelsistema
5.4. Usoybuenas practicas de laimplementacién sobre Altlas y Ranger
5.5. C(larificacién sobre la documentacién entregada y su utilizacién

5.5.1. Manual Técnico
5.5.2. Manual de despliegue

SEGUNDA. VIGENCIA: La vigencia establecida para los servicios de administracidn de la
plataforma Cloudera-Big Data serd por un periodo de doce (12) meses los cuales tendrén
inicio a partir del 01 de abril de 2023 y hasta el 31 de marzo de 2024 El presente Otrosi
no modifica la vigencia del contrato principal, manteniéndose hasta el treinta y uno de
diciembre de dos mil veinticuatro (2024) por lo que el presente solo adiciona presupuestoy
nuevos servicios.

PARAGRAFO PRIMERO: La vigencia establecida para los servicios de acompahamiento de
arquitectura Big Data y Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas serd de 4
meses iniciando el 1 de febrero de 2023.

TERCERA- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan
ajustar el valor del contrato correspondiente a la suma de QUINIENTOS TREINTA Y OCHO

MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL SETECIENTOS VEINTIOCHO
PESQOS M/CTE (s 538.438.728) mas IVA, suma que corresponde a:

Ak. 68 # 75°-50 Metrdpolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440
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- Correspondiente a la administracidn de la plataforma Cloudera-Big Data la suma
TRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y
OCHOMIL SETECIENTQS VEINTIOCHO PESQS M/CTE {$346.468.728), suma que
serd pagada de la siguiente manera:

o Doce cuotas mensuales correspondientes a la suma de VEINTE MILLONES
SETECIENTOS VEINTIDOS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO
PESQS M/CTE ($20.722.394) més IVA cada una.

o Correspondiente a paquete de 120 horas de administracién fuera del horario
laboral la suma de NOVENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS MIL
PESQS M/CTE ($97.800.000), suma que seré facturada a demanda bajo el
concepto de cansumao de horas mensuales, contra acta de aceptacién.

CANTIDA

D PRECIO MENSUAL s P i

ANO

- al? ] i 201722 304 5;43 =
SISTEMA OPERATIVO - A SRR
ADMINISTRACION FUERA DE HORARIO HABIL (se a'150.000 97 800 000
incluyen 10 horas mensuales, total 120 horas anuales) - S
TOTAL 5346,468,728

- Correspondiente bolsa de horas para el acompanamiento de arquitectura Big Datay
Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas lasuma de CIENTONOVENTA
Y UN MILLONES SETECIENTOS MIL PESQS M/CTE ($191.700.000), suma que
serd pagada en conforme a lo descrito en la oferta:

IMPLEMENTACION GOBIERON DE DATOS Alcance Definido precio fijo, pago $ 74.700.000
{LUNES A VIERNES 8:00— 18:00 SEEXCLUYEN LOS FESTIVOS EN COLOMBIA) por tinica vez s

CAPACITACION 20 horas 5 personas 5 sesiones,
{LUNES A VIERRES 18:00 - 8:00 SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS) precio fijo pago por Gnica vez

$ 9.000.000

ACOMPARIAMIENTO GOBIERON 30 horas mensuales, pago mensual $ 13.500.000
(LUNES A VIERNES 8:00— 18:00 SE EXCLUYEN LOS FESTIVOS EN COLOMBIA) por 4 meses T

ACOMPANAMIENTO ARQUITECTURA 30 horas mensuales, pago mensual $ 13.500.000
(LUNES A VIERNES 8:00 — 18:00 SE EXCLUYEN LOS FESTIVOS EN COLOMBIA) sor 4 meses B

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacion de la factura y se obliga a efectuar el pago no mas alla de los
cuarenta y cinco {45) dias. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del
contrato por parte de EL CONTRATISTA, previa presentacion de la factura, junto con el
recibo a satisfaccidn de los entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantias constituidas

afavor de CREDIBANCO y envirtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extension
y el valar propuesto en el presente Otrosi No. 09.
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QUINTA- RATIFICACION: El presente OtrosiNo. 09 adicicnay complementa el contrato de
prestacién de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus
otrosies; pero no reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del
contrato de prestacién de servicios y sus anexos, contindan vigentes, formando parte
integrante de éste. Toda modificacidn que desee hacerse a la misma debera efectuarse
mediante acuerdo escrite suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el diecisiete (17) de abril de dos mil veintitrés.

(2023)
DocuSigned by: é;‘l;;i
WIS FERMINIB- Slerel SULKEZ
LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO 2NV S.AS

Manifiesto que el contenide del presente otrosi se encuentra de acuerde con la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisores del Contrato:
DocuSigned by:

KOSH MveTH KODIAVEZ IMIDA

7207C909EE1E4DY,..,
Rosa Janet odriguez Ahumada

Cargo: Gerente Gobierno de Tl
Vicepresidencia de Tecnologia

DocuSigned by:

e P inmon
Martla Duqonir Pos Fodrips
Martha Deyanira Pinzdn

Cargo: Gerente de Infraestructura & Telcos
Vicepresidencia de Tecnologia

ENGE!A ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

CA86497D1B214C7...
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credibanco

OTROSI No. 10 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-10

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogot4, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominara como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 10 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacién de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integraciéon de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en platatorma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propésito de contratar la prestaciéon de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 3 y 4, en el cual participardn tres (3)
recursos
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credibanco

OTROSI No. 10 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-10

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propésito de contratar un nuevo perfil
desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.

8. Que las partes suscribieron el Otrosf No. 07 con el fin de Ampliar presupuesto al contrato y
agregar nuevos servicios.

9. Que las partes suscribieron el Otrosf No. 8 con el fin de ampliar la vigencia del contrato

10. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 9 con el fin de ampliar la vigencia del servicio de
administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data, asi como agregar una bolsa de
horas de acompanamiento bolsa de horas para el acompafiamiento de arquitectura Big Data y
Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas.

11. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté
la siguiente vigencia:

v' Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 10 se formaliza, para contratar los servicios de
ampliacién de suscripciones Cloudera, mas servicios de implementacién. 144 Suscripciones
Compute + 18 Cloudera Data Platform. Lo anterior de conformidad con la propuesta comercial
denominada “Dimensionamiento Cloudera 2023~ de Junio de 2023, la cual hace parte integral
del presente Otrosf No. 10.

SEGUNDA. VIGENCIA: La vigencia establecida para el presente Otrosi No.10, serd por un
periodo de diecisiete (17) meses los cuales tendran inicio a partir del 30 de Julio de 2023 y hasta
el 31 de diciembre de 2024.

TERCERA- VALOR Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan que el valor establecido
para el presente Otros{ corresponde a la suma de DOSCIENTOS SESENTA Y DOS MIL
CUARENTA DOLARES ($262.040 USD) mas IVA , los cuales seran pagados de la siguiente
forma:

» Servicios de Implementacién y Activacién de Suscripciones, correspondiente a la suma de
OCHENTA MIL SEISCIENTOS DOLARES ($80.600 USD), pagaderos en 2023, previa
presentacién de la correspondiente factura.

» Servicios de Suscripciones, correspondiente a la suma de CIENTO OCHENTA Y UN MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA DOLARES ($181.440 USD) mas IVA, los cuales

deberén ser facturados por el proveedor el 01 de enero de 2024, y serdn pagaderos 30 dias
después de radicada la factura.
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OTROSI No. 10 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-10

CANTIDAD  INICIO FIN PRECIO UNITARIO TOTAL

COMPUTE: price per CCU per year for
Cloudera Compute COMPUTE compute in excess of 16 cores/128GB RAM 144 30/07/2023 311 2/2024 5164 523616
per Node, where 1 CCU = 1 core + 8 GB RAM

Cloudera HDFS Storage STORAGE HDFS STORAGE: price per TE per year. 1] 30/07/202313112/2024. 5- §-

Cloudera Data Platform

Flow Management Edition CDP-CFM-4-
Subscription, 4 Cores - BUS
Business Support

Cloudera Data Platform Flow Management
Edition - Annual Subscription, 4 Cores - 18 30/07/2023 31/12/2024 $12.968 $233.424
Business Support

TOTAL USD 257.040

Precios expresados en dolares americanos (USD) y antes de impuestos {IVA).

CANTIDAD
HORAS

100 $50 S 5.000

PRECIO UNITARIO TOTAL

Workers,
en PROD y DEV.

TOTAL $5.000

tdicion Nodos Nifi

i i ¥
) >
Servicios de Implementacion implementacion Kafia

Nota: El precio esta establecido en délares americanos, que deberan ser pagados en pesos
colombianos utilizando la TRM del dfa efectivo de pago.

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectiia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més alla de los cuarenta y
cinco (45) dfas. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura, junto con el recibo a satisfaccién de los
entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas
a favor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extensién y el
valor propuesto en el presente Otrosi No. 10.

QUINTA- RATIFICACION: EI presente Otrosi No. 10 adiciona y complementa el contrato de
prestacion de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demds clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién
de servicios y sus anexos, contintian vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacién
que desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el diecisiete (17) de julio de dos mil veintitrés. (2023)

5531C558DDB9437 ...

[ wis Fermange sier suteez =—

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTOR IGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO INV SAS
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credibanco

OTROSI No. 10 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-10

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociaciéon realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor del Contrato: Martha Deyanira Pinzén
Cargo: Gerente de Infraestructura, Seguridad y Operaciones
Vicepresidencia de Tecnologia

DocuSigned by:
i
5/

7943001F714D45A. .

ENGEM ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

CA86497D1B214C7...
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OTROSI No. 11 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-11

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogot4, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominara como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 11 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacién de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integraciéon de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otrosi No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en platatorma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propésito de contratar la prestaciéon de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 3 y 4, en el cual participardn tres (3)
recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propésito de contratar un nuevo perfil
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OTROSI No. 11 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-11

8. Que las partes suscribieron el Otrosf No. 07 con el fin de Ampliar presupuesto al contrato y
agregar nuevos servicios.

9. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 8 con el fin de ampliar la vigencia del contrato

10. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 9 con el fin de ampliar la vigencia del servicio de
administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data, asi como agregar una bolsa de
horas de acompanamiento bolsa de horas para el acompafiamiento de arquitectura Big Data y
Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas.

11. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 10 con el fin de contratar los servicios de ampliacién
de suscripciones Cloudera, mas servicios de implementacién. 144 Suscripciones Compute +
18 Cloudera Data Platform.

12. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté
la siguiente vigencia:

v' Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 11 se formaliza, para contratar los servicios de
Renovacién de la prestacién de servicios para llevar a cabo el soporte Nivel I y Nivel II sobre las
aplicaciones que estdn en producciéon en Big Data. Lo anterior de conformidad con la propuesta
comercial denominada “Big Data y Analitica” del 27 de Octubre de 2023, la cual hace parte
integral del presente Otrosi No. 11.

SEGUNDA. VIGENCIA: La vigencia establecida para el presente Otrosi No.11, serda por un
periodo de doce (12) meses los cuales tendrén inicio a partir del 01 de Noviembre de 2023 y hasta
el 31 de octubre de 2024.

TERCERA- VALOR Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan que el valor establecido
para el presente Otrosi corresponde a la suma de SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS
OCHODOLARES ($61.608 USD) mas IVA , los cuales serdn pagados de acuerdo con el consumo
mensual. Lo anterior de acuerdo con la siguiente tabla.:

SOPORTE HORARIO HABIL POR & MESES MENSUAL (HASTA 40 HORAS) USD 4,000

(LUMES A VIERMNES B:00 — 18:00 S5E EXCLUYEN LOS FESTIVOS EN COLOMBIA)

SOPORTE HORARIO HABIL HORA A DEMANDA USD 100

[LUNES & VIERMES 8:00 — 18:00 5E EXCLUYEN LOS FESTIVDS EN COLOMBIA]

SOPORTE HORARIO NO HABIL HORA A DEMANDA UsD 162

[LUMNES & VIERNES 18:00 — B:00 SABADOS, DOMINGOS ¥ FESTIVOS)
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OTROSI No. 11 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE 2NV S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-11

En caso de que no se consuman la totalidad de las horas de soporte en horario hébil durante el mes,
se podran acumular hasta un méaximo del 25% del total de cada mes al mes siguiente, sin extender
més alla del siguiente mes los créditos de estas. Las horas adicionales del mes siguiente no cuentan
para el calculo del consumo no utilizado del mes siguiente.

Nota: El precio esta establecido en délares americanos, que deberan ser pagados en pesos
colombianos utilizando la TRM del dia efectivo de pago, con un descuento del 6,5%.

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectda sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més alld de los cuarenta y
cinco (45) dias. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura, junto con el recibo a satisfaccion de los
entregables.

CUARTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas
a favor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extensién y el
valor propuesto en el presente Otrosi No. 11.

QUINTA- RATIFICACION: EI presente Otrosi No. 11 adiciona y complementa el contrato de
prestacién de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demads clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién
de servicios y sus anexos, contintan vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacién
que desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el nueve (09) de noviembre de dos mil veintitrés. (2023)

[ wis Fermanpe siem sutees N

5531C558DDB9437 ...

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ YENACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO INV S.AS

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor del Contrato: Rosa Rodriguez
Cargo: Lider de Gobierno en Tecnologia
Vicepresidencia de Tecnologia
Dominio: Shared Services

DocuSigned by:

KOSL Jvete KODREVEZ IsumaDl

7207C909EE1E4D9...

ENGE?A R:)GIO ASCENCIO RAMIREZ
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OTROSI No. 12 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE 2NV
S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-12

Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por LUIS FERNANDO SIERRA
SUAREZ identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.422.524 expedida en Bogot4, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominard como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 12 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacién de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integraciéon de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otros{ No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en platatorma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propésito de contratar la prestaciéon de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 3 y 4, en el cual participardn tres (3)
recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propésito de contratar un nuevo perfil
desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.
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8. Que las partes suscribieron el Otrosf No. 07 con el fin de Ampliar presupuesto al contrato y
agregar nuevos servicios.

9. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 8 con el fin de ampliar la vigencia del contrato

10. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 9 con el fin de ampliar la vigencia del servicio de
administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data, asf como agregar una bolsa de
horas de acompanamiento bolsa de horas para el acompafiamiento de arquitectura Big Data y
Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas.

11. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 10 con el fin de contratar los servicios de ampliacién
de suscripciones Cloudera, mas servicios de implementacién. 144 Suscripciones Compute +
18 Cloudera Data Platform.

12. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 11 con el fin de contratar los servicios de Renovacién
de la prestaciéon de servicios para llevar a cabo el soporte Nivel I y Nivel II sobre las
aplicaciones que estdn en produccién en Big Data.

13. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté
la siguiente vigencia:

v' Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 12 se formaliza, para contratar los servicios de
Renovaciéon de la Administracién de la plataforma Cloudera y Sistema Operativo, mds
administracién en horario no hébil a través de una bolsa de 11 horas mensuales.. Lo anterior de
conformidad con la propuesta comercial denominada “Administracién Plataforma Cloudera y SO
” del 05 de Marzo de 2024, la cual hace parte integral del presente Otrosi No. 12.

SEGUNDA - ENTREGABLES: En virtud del presente Otrosf, el CONTRATISTA deber4
realizar los siguientes entregables.

» Informe mensual de los Mantenimientos preventivos del sistema operativo y del software
de Cloudera instalado que incluye la revisién del uso de los recursos, la conectividad y
otros parametros que se puedan considerar criticos para el buen desempefio del software.
Informe Mensual del comportamiento del sistema y de los Mantenimiento preventivo
orientado al monitoreo de los recursos del sistema tales como CPU, Memoria, Disco.
Inventario de alarmas e informe de gestién de alarmas

Inventario de certificados digitales para la platatorma de Cloudera y su gestién mensual.
Informe de mantenimiento correctivo mensual con las actividades realizadas y detallar si
se realizan reinstalacién de software en el caso de anomalias en el funcionamiento.
Inventario mensual de la Configuraciéon del software ya instalado.

Ak. 68 # 75°-50 Metrépolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440

YV VVV V

2

o CredibanCo CredibanCo o CredibanCo_ @ CredibanCo @ www.credibanco.com O CredibanCo Colombia



DocuSign Envelope ID: CFOECODB-D8FE-4925-BAA2-76F70F08EA1C

credibanco

OTROSI No. 12 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE 2NV
S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-12

Informe mensual de Actualizacién e instalacién de software adicional con licencia.
Inventario e Informe mensual de Gestién de alarmas y tickets con los fabricantes
Informe mensual de Instalacién y mantenimiento (incluyendo actualizaciones) de los
sistemas administrados.

Disposicién de la informacién de la Gestién de la documentacién asociada a los servicios
administrados en repositorios de CredibanCo

Inventario de actividades y alcance de la guardia pasiva para la administracién fuera de
horario laboral

Bitacora semanal de horas actividades fuera de horario habil

Documentacién de los procesos y procedimientos a Cargo para el Rol Nivel 1.
Documentacién de los procesos y procedimientos a cargo para el Rol Nivel 2.
Documentacién de los procesos y procedimientos a cargo para el rol Nivel Responsable del
servicio.

VVVY VY VYV VVV

TERCERA. VIGENCIA: La vigencia establecida para el presente Otrosi No.11, sera por un periodo
de nueve (09) meses los cuales tendrén inicio a partir del 01 de Abril de 2024 y hasta el 31 de
Diciembre de 2024.

CUARTA- VALOR Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan que el valor establecido
para el presente Otrosi corresponde a la suma de DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS SESENTA Y
OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE ($283.965.768) mas IVA , los cuales serdn pagados de
acuerdo con el consumo mensual. Lo anterior de acuerdo con la siguiente tabla.:

CONCEPTUALIZACION

CANTIDAD PRECIO TOTAL
(MES) PRECIO MENSUAL ARIO

A CLOUDERAY
SISTEMA OPERATIVO
ADMINISTRACION FUERA DE HORARIO HABIL (se

incluyen 11 horas mensuales, total 132 horas 9 58,906,320 580,156,880
anuales)
TOTAL $283,965,768

Precios expresados en pesos colombianos (COP) y antes de impuestos (IVA).

El valor de cada hora adicional a las 11 mensuales, utilizadas fuera del horario laboral, se cobrara
por un monto de $815.000 mas IVA.

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectiia sus pagos dentro de los treinta (80) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no maés alla de los cuarenta y
cinco (45) dfas. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura, junto con el recibo a satisfacciéon de los
entregables.
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QUINTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantfas constituidas
a favor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extensién y el
valor propuesto en el presente Otrosi No. 12.

SEXTA- RATIFICACION: El presente Otrosi No. 12 adiciona y complementa el contrato de
prestacién de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del contrato de prestacién
de servicios y sus anexos, contintian vigentes, formando parte integrante de éste. Toda modificacién
que desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el cuatro (04) de abril de dos mil veinticuatro. (2024)

[ wis Fernp siemt suirez ——

LUIS FERNANDO SIERRA SUAREZ NESTORTGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO SNV S.AS

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor del Contrato: David Eduardo Baez
Cargo: Gerente de Ingenierfa de Software
Vicepresidencia de Tecnologia

Dominio: Shared Services

Supervisor del Contrato: Rosa Rodriguez
Cargo: Lider de Gobierno en Tecnologfa
Vicepresidencia de Tecnologia
Dominio: Shared Services

DocuSigned by:

KOSH Mieth keDHAVEZ 1rMaDL

7207C909EE1E4DO.

ENCEM ROCIO ASCENCIO RAMIREZ

CA86497D1B214C7
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Entre CREDIBANCO, sistema de pagos de bajo valor, sujeto a la inspeccién, control y vigilancia
de la Superintendencia Financiera, representada legalmente por JORGE ANDRES TALERO
BERNAL identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.098.84:6 expedida en Bogota, en adelante
EL CONTRATANTE de una parte y de la otra NESTOR IGNACIO CAROU, mayor de edad,
identificado con cédula de extranjerfa Niimero 876.300, en calidad de representante legal de la

sociedad 2NV S.A.S, identificada con NIT 901.016.909-8 , quien para los efectos del presente

contrato se denominard como EL CONTRATISTA y en conjunto LAS PARTES, han acordado
suscribir el presente otrosi No. 13 al contrato de prestacién de servicios de conformidad a los
siguientes:

ANTECEDENTES

1. Que LAS PARTES suscribieron un contrato de prestacién de servicios, el treinta (30) de junio
de 2020, cuyo objeto fue establecido en los siguientes términos:

“EL CONTRATISTA de manera independiente, auténoma y por sus propios medios,
efectuara a favor de CREDIBANCO a cambio de un valor econémico, la prestacién de
servicios profesionales para La Implementacién de la solucién de plataforma de datos
Big Data, y disposicion de Data Lake con herramientas de analitica e integracién de
datos para procesamiento de reporteria y esquema de Near Real Time para monitoreo
de data transaccional.”

2. Que LAS PARTES suscribieron Otrosi No. 1 el veinticinco (25) de marzo de 2021, con el fin
de ampliar la vigencia y valor del contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance
del objeto contractual.

3. Que las partes suscribieron otros{ No. 2, el cuatro (4) de junio de 2021, para adicionar valor al
contrato, incluir un (1) servicio al alcance del objeto contractual, renovar servicios, confirmar
la reanudacién de ejecucion de algunos servicios y/o actividades por parte del proveedor que
fueron previamente acordadas y determinar cambios en algunas de las fechas de facturacién y
pago de estos todo lo anterior dentro de la vigencia actual del contrato.

4. Que las partes suscribieron otrosi No. 3, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios al alcance del objeto contractual y la
renovacién de la administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data.

5. Que las partes suscribieron Otrosi No. 4, con el propésito de ampliar el valor y la vigencia del
contrato por concepto de la adicién de servicios para el desarrollo de datos en proyecto CRM
SAP y Construccién de procesos de carga para disponibilidad de datos en platatorma Big-Data
Cloudera.

6. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 05, con el propésito de contratar la prestaciéon de
servicios para realizar la implementacién de las Epicas 8 y 4, en el cual participaran tres (3)

recursos

7. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 06, con el propésito de contratar un nuevo perfil
desarrollador Big Data Senior, para apoyar el proyecto CRM Apolo.

Ak. 68 # 75°-50 Metrépolis, Bogotd, D.C — Colombia Tel: (57-1) 3766440

1

o CredibanCo CredibanCo o CredibanCo_ @ CredibanCo @ www.credibanco.com O CredibanCo Colombia



Docusign Envelope ID: 13CDCFA5-174B-432A-B9A9-ECOEA244FEB7

credibanco

OTROSI No. 13 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE 2NV
S.A.SY CREDIBANCO S.A No. 1792-13

8. Que las partes suscribieron el Otrosf No. 07 con el fin de Ampliar presupuesto al contrato y
agregar nuevos servicios.

9. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 8 con el fin de ampliar la vigencia del contrato

10. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 9 con el fin de ampliar la vigencia del servicio de
administracién y soporte de la plataforma Cloudera-Big Data, asf como agregar una bolsa de
horas de acompanamiento bolsa de horas para el acompafiamiento de arquitectura Big Data y
Gobierno de Datos con Apache Ranger y Apache Atlas.

11. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 10 con el fin de contratar los servicios de ampliacién
de suscripciones Cloudera, mas servicios de implementacién. 144 Suscripciones Compute +
18 Cloudera Data Platform.

12. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 11 con el fin de contratar los servicios de Renovacién
de la prestaciéon de servicios para llevar a cabo el soporte Nivel I y Nivel II sobre las
aplicaciones que estdn en produccién en Big Data.

13. Que las partes suscribieron el Otrosi No. 12 con el fin de contratar los servicios de Renovacién
de la prestacién de servicios para llevar a cabo el soporte Nivel I y Nivel II sobre las
aplicaciones que estdn en produccién en Big Data.

14. Que el contrato se encuentra vigente, de acuerdo con lo establecido en el Contrato, se pacté
la siguiente vigencia:

v' Treinta (30) de Junio de 2020 y hasta el treinta (31) de Diciembre de 2024

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente otrosi, el cual se regira bajo las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA-OBJETO: El presente Otrosi No. 13 se formaliza, para contratar los servicios de
Renovaciéon de la Administracién de la plataforma Cloudera y Sistema Operativo, mds
administracién en horario no hébil a través de una bolsa de horas . Lo anterior de conformidad con
la propuesta comercial denominada “Administracién Plataforma Cloudera y SO ” de Enero de
2025, la cual hace parte integral del presente Otrosi No. 13.

SEGUNDA - ENTREGABLES: En virtud del presente Otrosi, el CONTRATISTA deberd
realizar los siguientes entregables.

» Informe mensual de los Mantenimientos preventivos del sistema operativo y del software
de Cloudera instalado que incluye la revisién del uso de los recursos, la conectividad y
otros parametros que se puedan considerar criticos para el buen desempefio del software.
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Informe Mensual del comportamiento del sistema y de los Mantenimiento preventivo
orientado al monitoreo de los recursos del sistema tales como CPU, Memoria, Disco.
Inventario de alarmas e informe de gestiéon de alarmas

Inventario de certificados digitales para la platatorma de Cloudera y su gestién mensual.
Informe de mantenimiento correctivo mensual con las actividades realizadas y detallar si
se realizan reinstalacién de software en el caso de anomalfas en el funcionamiento.
Inventario mensual de la Configuracién del software ya instalado.

Informe mensual de Actualizacién e instalacién de software adicional con licencia.
Inventario e Informe mensual de Gestién de alarmas y tickets con los fabricantes
Informe mensual de Instalacién y mantenimiento (incluyendo actualizaciones) de los
sistemas administrados.

Disposicién de la informacién de la Gestién de la documentacién asociada a los servicios
administrados en repositorios de CredibanCo

Inventario de actividades y alcance de la guardia pasiva para la administracion fuera de
horario laboral

Bitacora semanal de horas actividades fuera de horario habil

Documentacién de los procesos y procedimientos a Cargo para el Rol Nivel 1.
Documentacién de los procesos y procedimientos a cargo para el Rol Nivel 2.
Documentacién de los procesos y procedimientos a cargo para el rol Nivel Responsable del
servicio.

VVVYVY VY VYV VVVV VVV 'V

TERCERA. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO: Las partes requieren establecer los
niveles de servicio que 2NV se compromete a cumplir en la prestacion de los servicios descritos en
el presente Otrost.

ANS Descripcidn Ponderacidn Formula
Entrega Informe de |Entrega del informe de gestidnen =(# Informes entregados a tiempo/Total
- - _ 20%
Gestidn el tiempo definido. Infarmes) x 100
Atencidnde _Tue_mpo de atencm_n de los =(# Incidentes atendidos a tiempo/Total
.. incidentes en los tiempos 40% L
incidentes . incidentes) x 100
definidos.
- Tiempo de atencidn de los . .
Atencién de L . =(# Requerimientos atendidos a
. reguerimientos en los tiempaos 40% . .
Requerimientos - tiempo/Total Requerimientos) x 100
definidos.
Cumplimiento Penalizacidn
Entreel 9/7% y 100% 0%
Entre el 94% y 96,9% 5%
Entre el 90% y 93,9% 7%
Inferior del 90% 10%
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e Para aplicar la férmula, debe haber un minimo de 100 muestras.

e La penalidad se aplicard en caso de incumplimiento reiterado, es decir, si ocurre en méas de
una ocasion.

e Siel proveedor desiste de sus responsabilidades contractuales durante un mes continuo, sin
atender ningun tipo de solicitud o requerimiento, CredibanCo podra aplicar una penalidad
del 100% sobre la facturacién y activar el derecho de terminacién anticipada del contrato.

CUARTA - VIGENCIA: La vigencia establecida para el presente Otrosi No.13, serd por un periodo
de doce (12) meses los cuales tendran inicio a partir del 01 de Enero de 2025 y hasta el 31 de
Diciembre de 2025.

QUINTA- VALOR Y FORMA DE PAGO: LAS PARTES acuerdan que el valor establecido
para el presente Otrosi corresponde a la suma de CUATROCIENTOS DOS MILLONES
SETECIENTOS NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS MONEDA
CORRIENTE ($402.709.328) mas IVA , los cuales serdn pagados de acuerdo con el consumo
mensual. Lo anterior de acuerdo con la siguiente tabla.:

ADMINISTRACION Y SOPORTE

CANTIDAD PRECIO TOTAL
PRECIO MENSUAL S
(MES) AfNO

SISTEMA OPERATIVO 5X8 (se incluyen 12 horas

mensuales de Administracion como guardia pasiva 12 COP 33,182,444 COP 398.309.328
fuera de horario laboral, total 144 horas en la

rigencia del contrato)

Bolsa de horas anual soporte aplicaciones 10 COP 4,400,000

El valor de cada hora adicional a las 12 mensuales, utilizadas fuera del horario laboral, se cobrara
por un monto de $815.000 mas I[VA.

PARAGRAFO PRIMERO: CREDIBANCO efectiia sus pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacién de la factura y se obliga a efectuar el pago no més alla de los cuarenta y
cinco (45) dfas. Los pagos se supeditan al debido cumplimiento o ejecucién del contrato por parte de
EL CONTRATISTA, previa presentacién de la factura, junto con el recibo a satisfaccién de los
entregables.

SEXTA- GARANTIAS: EL CONTRATISTA se obliga a prorrogar las garantias constituidas a
favor de CREDIBANCO y en virtud del contrato objeto del presente otrosi, con la extensién y el
valor propuesto en el presente Otrosi No. 13.

SEPTIMA- RATIFICACION: El presente Otrosi No. 13 adiciona y complementa el contrato de

prestacion de servicios, suscrito por las partes el treinta (30) de junio de 2020 y sus otrosies; pero
no reemplaza ni modifica su tenor. Las demas clausulas y estipulaciones del
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contrato de prestaciéon de servicios y sus anexos, contindan vigentes, formando parte integrante de
éste. Toda modificaciéon que desee hacerse a la misma debera efectuarse mediante acuerdo escrito
suscrito por las partes.

Para constancia de lo anterior, se firma el doce (12) de febrero de dos mil veinticinco. (2025)

DocuSigned by: DocuSigned by:
%&W/ @
2E28815A9C8B48E....

JORGE ANDRES TALERO BERNAL NESTORIGNACIO CAROU
Representante Legal Representante Legal
CREDIBANCO INV S.AS

Manifiesto que el contenido del presente otrosi se encuentra de acuerdo con la negociacién realizada
previamente con el proveedor y a los requerimientos del drea usuaria.

Supervisor del Contrato: David Eduardo Baez

Cargo: Gerente de Infraestructura, Seguridad y Operaciones Tecnolégicas ...
Vicepresidencia de Tecnologia [DII\AD ENIs blez
Dominio: Shared Services T

Supervisor del Contrato: Hernan Dario Gémez @‘EWNWM coluet e
Cargo: Director de Infraestructura y Plataformas
Dominio: Shared Services N

Encem ROCID ASCENCID RAMIREZ
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I LU M N o Transforming how CONTRATO No.: ILUCOL-PROV-21-006

the world learns

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
- Condiciones Particulares —

INFORMACION DEL CONTRATANTE

Razén Social: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S. Domicilio: Bogota, Colombia
NIT: 901.033.366-0 Representante Legal: Juanita Yolette Bernal Vargas
Direccion Fisica: Carrera 19 No. 100 — 45 Piso 2 Oficina 2-101 | Persona de Contacto: Jonatan Loaiza
Email: jonatan.loaiza@ilumno.com Teléfono de Contacto:
e wowacowomcowwasA
Razon Social/Nombre: 2NV S.AS. Domicilio: Bogotd, Colombia
NIT/C.C./C.E./Pasaporte: | 901.016.909-8 Representante legal: Nestor Ignacio Carou
Direccion Fisica: Carrera 58 No. 128-18 Piso 2 Persona de Contacto: Luis Nieto
Email: lucho@2nv.co Teléfono de Contacto: | +57 3165092796
 oWMGONDRAGONWATAOON
Objeto del Contrato: Servicios de Disefio e Implementacidn de automatizacidn de procesos y robotizacion del Proceso de Validacién y Cargue de

documentos mediante tecnologia RPA (Robotic Process Automation), de conformidad con lo mencionado en la Propuesta
del CONTRATISTA de fecha 2 de febrero de 2021 la cual se adjunta a este Contrato y hace parte integral y esencial del
mismo. Los servicios objeto de este Contrato incluyen:
1. Compra del licenciamiento de la plataforma de RPA - Workspaces M (Modelo Cloud- Saa$)
2. Servicio de Modulo de Procesamiento de documentos con la plataforma ZAT-CAPTURE en donde se tendrd una
volumetria de 200.000 paginas al afio
3. Servicios profesionales: Disefio, desarrollo e implementacién de la robotizacion del proceso de Validacion y Cargue
de documentos
4. Bolsa de horas soporte y de capacitacion

Valor: CIENTO CUARENTA'Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS TRES MIL PESOS M/CTE. (COPS 145.203.000) mds IVA.

* Este valor incluye el valor de ciento cincuenta (150) horas de soporte técnico y capacitacion, el cual corresponde a DIEZ
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE. (COPS 10.500.000). Las Partes acuerdan que estas horas de soporte y
capacitacidon podran ser consumidas por el CONTRATANTE, a su exclusiva discrecidn, cuando asi lo solicite al CONTRATISTA
durante el periodo de doce (12) meses contados a partir de la fecha de firma de este Contrato

Forma de Pago: 1. Porconcepto de Licencia Rocketbot e Implementacién: CINCUENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS TRES MIL PESOS

M/CTE. (COPS 55.503.000) mas IVA, los cuales se pagaran de la siguiente manera:

(i) Un primer pago por un valor de SEIS MIL NOVECIENTOS DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USDS$6.900) maés IVA, correspondiente al valor de la licencia Rocketbot, el cual se efectuard en pesos
colombianos liquidados a la TRM de la fecha de emisién de la correspondiente factura;

(ii) Un segundo pago por el saldo de este concepto (es decir, por COPS$ 55.503.000 mas IVA menos el valor
mencionado en el numeral (i) inmediatamente anterior), correspondiente a la Implementacion.

2. Por concepto de Lectura y Captura de Datos: Doce (12) pagos mensuales por un valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS
MIL PESOS M/CTE. (COPS 6.600.000) mas IVA

Todos los pagos se efectuaran dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha de presentacion de la factura
en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con el cronograma de pagos del CONTRATANTE.

Fecha de Inicio: 20/02/2021 Fecha de Terminacién: | 19/04/2022
Prérroga Automatica: NO Lugar de Prestacion de | Remoto
los Servicios:
Proceso de Seleccién N/A Propuesta del Propuesta del CONTRATISTA de fecha 13 de
(RFP) No.: Contratista: enero de 2021
Anticipo: NO Condiciones de Mensual.
Facturacion:
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El valor correspondiente a implementacion
deberd facturarse de manera independiente

Multas por
Incumplimientos del
Contratista:

NO Clausula Penal: Clausula penal por un valor equivalente al veinte

por ciento (20%) del valor del presente Contrato.

Pélizas de Seguro:

Buen manejo del Anticipo: Por un valor equivalente al cien por ciento (100%) del valor del anticipo y con una vigencia NO
igual al término de duracién de este Contrato.

Cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del presente Contrato: Por un valor equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total de este Contrato y con una vigencia igual al término de duracién de este Contrato y seis | SI
(6) meses mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales y acreencias laborales: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) | SI
del valor total de este Contrato y con una vigencia igual al término de duracién de este Contrato y tres (3) afios mas.
Calidad de los Servicios: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total de este Contrato y con | Sl
una vigencia igual al término de duracién de este Contrato y seis (6) meses mas.

Responsabilidad Civil Extracontractual: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total de este | SI
Contrato y con una vigencia igual al término de duracion de este Contrato y seis (6) meses mas.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
- Condiciones Generales -

El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes”
conjuntamente y la “Parte” individualmente), segun las definiciones
contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos
convenido suscribir este Contrato de Prestacidn de Servicios el cual se
regira por las Clausulas que se enuncian a continuacion:

1. OBJETO: EI CONTRATISTA se obliga a prestar al
CONTRATANTE los servicios sefalados en las Condiciones Particulares
de este Contrato, los cuales se describen y detallan en el ANEXO No. 1
— Propuesta del Contratista (en adelante los “SERVICIOS”), con las
especificaciones que alli se sefialan y de conformidad con los términos
y condiciones previstos en este Contrato, para lo cual el CONTRATISTA
obrard por su cuenta y riesgo, bajo su exclusiva responsabilidad, con
plena libertad y autonomia técnica, financiera, administrativa y
directiva y con su propio personal. Paragrafo Primero: Las Partes
acuerdan expresamente que este Contrato no otorga ningun tipo de
exclusividad en favor del CONTRATISTA por lo cual el CONTRATANTE
podra, con total libertad, a su exclusivo criterio y en cualquier
momento, contratar a cualquier tercero para ejecutar cualquier
actividad igual o similar a las actividades que componen el objeto de
este Contrato. Paragrafo Segundo: EI CONTRATISTA no podra dar
inicio a la ejecucion de este Contrato sin contar con la correspondiente
Orden de Compra que debera expedir el CONTRATANTE.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademds de las
obligaciones que emanan de la naturaleza y esencia de este Contrato
y de las derivadas de las disposiciones legales, el CONTRATISTA se
compromete especificamente a lo siguiente: (i) Prestar los SERVICIOS
de conformidad con lo establecido en este Contrato y sus Anexos,
atendiendo oportunamente todas las instrucciones y especificaciones
que le entregue el CONTRATANTE; (ii) Presentar al CONTRATANTE
todos los informes que éste le solicite en relacion con la ejecucion de
este Contrato, de conformidad con las instrucciones y especificaciones
que el CONTRATANTE le indique; (iii) Evitar que sus actividades
puedan interferir con el normal desarrollo de las labores del
CONTRATANTE, afectar en cualquier forma el funcionamiento regular
de sus instalaciones o entorpecer el trabajo de otros contratistas de
éste; (iv) Informar al CONTRATANTE de manera inmediata cualquier
irregularidad que se presente durante la ejecucidén de este Contrato
que pueda dificultar su adecuada ejecucién; (v) Responder
integralmente ante el CONTRATANTE y ante cualquier tercero por los
dafios y perjuicios que cause el CONTRATISTA como consecuencia del
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que el CONTRATISTA
asume con base en este Contrato; (vi) Asumir por su cuentay riesgo y
de manera independiente todos los valores correspondientes a
afiliaciones a seguridad social, sistema de salud, pensiones y riesgos
profesionales de todos los trabajadores que el CONTRATISTA emplee
en la ejecucion de este Contrato y que resulten aplicables de
conformidad con la legislacién aplicable, eximiendo al CONTRATANTE
de toda responsabilidad por tales conceptos; (vii) Respetar y dar
cumplimiento adecuado y oportuno a todas las normas y politicas del
CONTRATANTE sobre Salud Ocupacional y Seguridad Industrial
contenidas en el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) — Manual de Contratistas y Proveedores, asi como a toda la
legislacion aplicable sobre la materia, debiendo acatar de manera
inmediata cualquier recomendacidon u observacidon que al respecto
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realicen las entidades competentes y/o el CONTRATANTE; (viii) Actuar
de buena fe y de forma leal, velando en todo caso por los intereses del
CONTRATANTE, siempre en cumplimiento de la legislacién aplicable y
con arreglo a las instrucciones razonables que reciba del
CONTRATANTE. Paragrafo Primero: El CONTRATISTA expresamente
declara que se encuentra debidamente autorizado y certificado para
firmar este Contrato y para ejecutar su objeto adecuadamente y en los
términos previstos en el mismo. Lo anterior incluye, sin limitarse a,
cualquier autorizacion y/o certificacion emitidas por cualquier
fabricante y/o proveedor de cualquier bien, servicio y/o licencia que el
CONTRATISTA requiera para la ejecucién de este Contrato, ya sea
nacional o extranjero; asi como cualquier autorizacién y/o certificacion
emitida por cualquier autoridad y/o entidad publica que el
CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea
nacional o extranjero. El incumplimiento de lo expresado en este
paragrafo constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en
consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este Contrato
por parte del CONTRATANTE, dard lugar a la imposicién de las
sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del
CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el
CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o
perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.
Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA deberd ejecutar este Contrato
obrando por su cuenta y riesgo, con plena libertad y autonomia
técnica, financiera, administrativa y directiva, con su propio personal
y en las condiciones de tiempo, cantidades, calidades, modo y lugar
descritas en este Contrato y sus anexos. El CONTRATISTA garantiza la
disponibilidad de todo el personal necesario para la correcta ejecucion
del objeto de este Contrato y se compromete a suministrar, los
uniformes, equipos de comunicacién y de seguridad y los demds
elementos que deban emplearse para la adecuada ejecucion de este
Contrato. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a ejecutar este
Contrato con los mas altos estandares de calidad, eficiencia y eficacia
y acatando en todo momento las instrucciones, escritas o verbales,
impartidas por el CONTRATANTE, asi como todas las disposiciones que
por ley le son aplicables al objeto de este Contrato. El CONTRATISTA
declara que cuenta con el conocimiento técnico, financiero vy
administrativo requerido para la ejecucidon de este contrato y que
conoce en su totalidad los requisitos y garantias exigidas para su
adecuada ejecucion. ElI CONTRATISTA declara tener pleno
conocimiento de todas las normas y politicas del CONTRATANTE sobre
Salud Ocupacional y Seguridad Industrial contenidas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) — Manual de
Contratistas y Proveedores del CONTRATANTE, asi como de toda la
legislacién aplicable sobre la materia, y se obliga a cumplir
integramente con todas ellas durante la ejecucidn de este Contrato.
Adicionalmente, el CONTRATISTA declara que cuenta con una Politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo y que cumple cabalmente con lo
establecido en toda la normatividad vigente relacionada con la

proteccion, seguridad y salud de todo el personal que el
CONTRASTISTA emplee para la ejecucion de este Contrato.
3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE se

obliga a: (i) Pagar oportunamente al CONTRATISTA la remuneracion
pactada como valor de este Contrato; (ii) Proporcionar al
CONTRATISTA toda la informacidon y apoyo que requiera para la
ejecucién de este Contrato.

4, DURACION DEL CONTRATO: Este Contrato estara vigente
durante el periodo de tiempo comprendido entre la Fecha de Inicio y
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la Fecha de Terminacién mencionadas en las Condiciones Particulares
de este Contrato. No obstante, las Partes podran renovar este
Contrato por la vigencia, términos y condiciones que las Partes
acuerden, para lo cual se requerira de documento escrito que debera
contar con la firma de cada una de las Partes con una antelaciéon no
menor a QUINCE (15) dias calendario a su vencimiento; en caso de que
las Partes no renueven este Contrato de conformidad con lo
establecido en esta Clausula, la vigencia de este Contrato terminara de
manera definitiva. Lo anterior, salvo que en las Condiciones
Particulares de este Contrato se pacte una prérroga automatica, caso
en el cual este Contrato se prorrogara en los términos mencionados
en dichas Condiciones Particulares.

5. TERMINACION: Este Contrato terminara por cualquiera de
las siguientes causales: (i) Por vencimiento del término establecido en
las Condiciones Particulares de este Contrato; (ii) Por incumplimiento
de una de las Partes en las obligaciones consignadas en este Contrato,
siempre y cuando la otra haya cumplido cabalmente sus obligaciones
o se haya allanado a cumplirlas; (iii) Por mutuo acuerdo de las Partes;
(iv) Por decisidon unilateral del CONTRATANTE lo cual debera ser
informado al CONTRATISTA con una antelacién no menor a QUINCE
(15) dias calendario, mediante comunicacién escrita dirigida a las
direcciones consignadas en las Condiciones Particulares de este
Contrato. Esta terminacidén no generara ningun tipo de indemnizacién
ni prerrogativa en favor del CONTRATISTA. Paragrafo Primero: No
obstante, las Partes acuerdan que las obligaciones relacionadas con
confidencialidad, propiedad intelectual y proteccion de datos
personales contenidas en este Contrato se mantendran vigentes
durante un periodo de dos (2) afios con posterioridad a la terminacién
del mismo. Paragrafo Segundo: En caso de terminacion anticipada de
este Contrato, el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA los valores
qgue le adeude de manera proporcional a los servicios efectivamente
prestados hasta la fecha de terminacidn, de conformidad los términos
y condiciones aqui previstos.

6. VALOR Y FORMA DE PAGO: El Valor de este Contrato y su
forma de pago son los descritos en las Condiciones Particulares del
mismo. Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan que el valor de este
Contrato se mantendra fijo y sin reajuste durante todo el término de
duracion de este Contrato, salvo que se exprese algo distinto en las
Condiciones Particulares de este Contrato. Paragrafo Segundo: El
CONTRATISTA declara que para la fijacion del valor del Contrato
acordado por las Partes se tuvieron en cuenta todos los gastos,
tiempos de espera y costos. Adicionalmente el CONTRATISTA declara
que ha tenido en consideracidn la realidad del volumen de trabajo que
se generara en desarrollo del objeto de este Contrato, razén por la cual
acepta y reconoce como justa la remuneracidon pactada. Paragrafo
Tercero: Es requisito indispensable para efectuar cualquier pago con
base en este contrato que el CONTRATISTA presente al CONTRATANTE
junto con la factura correspondiente las constancias de pago de las
afiliaciones al Sistema Integral de Seguridad Social de todo el personal
que el CONTRATISTA emplee para la ejecucion de este Contrato. En
caso de que el CONTRATISTA no presente dichas constancias al
CONTRATANTE junto con la correspondiente factura, el
CONTRATANTE podrd retener cualquier pago que le adeude al
CONTRATISTA hasta que éste presente todas las constancias
correspondientes y sin que se genere ningun reconocimiento ni
derecho adicional en favor del CONTRATISTA. No obstante, el
CONTRATISTA podra dar cumplimiento a esta obligacion presentando
al CONTRATANTE una certificacion suscrita por el revisor fiscal y el
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representante legal del CONTRATISTA en la cual se deje constancia del
cumplimiento de lo aqui descrito.

7. SEGUROS Y GARANTIAS: EI CONTRATISTA se obliga a
suscribir por su cuenta y riesgo y a favor del CONTRATANTE las pdlizas
de seguro con los amparos que se describen en las Condiciones
Particulares de este Contrato. El CONTRATISTA deberd suscribir estas
polizas a través de una compafiia de seguros legalmente establecida
en Colombia y deberd presentarlas al CONTRATANTE para su
aprobacién dentro de los CINCO (5) DIAS hébiles siguientes a la firma
de este Contrato. Paragrafo Primero: Las Partes expresamente
acuerdan que la no presentacién de las pdlizas de seguro en el tiempo
y en las condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un
incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, serd justa
causa para la terminacion de este Contrato por parte del
CONTRATANTE, dara lugar a la imposicion de las sanciones que estén
previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al
CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por
cualquier sanciodn, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia
de su incumplimiento. Paragrafo Segundo: EI CONTRATISTA acepta
que en ningln caso la cuantia de las pdlizas constituira limite su
responsabilidad razén por la cual, si éste resultare adeudando una
suma mayor de la cubierta por la entidad garante, debera pagar
directamente la diferencia al CONTRATANTE. Paragrafo Tercero: En
los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este
Contrato el CONTRATISTA se compromete a adicionar el valor de las
polizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales
modificaciones, debiendo presentar las podlizas modificadas al
CONTRATANTE para su aprobacion a mas tardar dentro de los TRES (3)
dias habiles siguientes a la fecha en que dicha modificacion tenga
lugar. Paragrafo Cuarto: Correrdn por cuenta del CONTRATISTA todas
las deducciones que efectue la compafiia de seguros que expida las
pélizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles
aplicables, de tal manera que el CONTRATANTE reciba el valor total
cobrado dentro de los valores asegurados. Paragrafo Quinto.
Garantias Adicionales: EL CONTRATISTA sera responsable por los
servicios requeridos por EL CONTRATANTE, en las condiciones vy
términos sefialados en este Contrato. En razén de ello, los servicios
requeridos deberan (i) Servir para los fines y propésitos para los cuales
fueron solicitados por el CONTRATANTE al CONTRATISTA; vy (ii) Ser
prestados en las circunstancias de modo, tiempo y lugar previstos en
este Contrato. Con base en la ley 1480 de 2012 (Estatuto del
Consumidor), el CONTRATISTA se obliga a garantizar la calidad de los
servicios prestados en ejecucion de este Contrato. Esta garantia tiene
una duracion de doce (12) meses contados a partir de la fecha de
finalizacidn de este Contrato, o en el evento que se haya acordado un
periodo de prueba, doce (12) meses posteriores a la culminacion de
dicho periodo.

8. CONTRATISTA INDEPENDIENTE: EI CONTRATISTA actuard
con autonomia técnica, administrativa y directiva en la ejecucion de
este Contrato y, por lo tanto, la remuneracién pactada a su favor no
constituira en ningun caso salario ni factor prestacional. En esta
medida no se configurard relaciéon laboral alguna entre el
CONTRATANTE y el CONTRATISTA, ni entre el CONTRATANTE vy las
personas que el CONTRATISTA emplee, delegue o subcontrate para la
ejecucién de este Contrato, toda vez que el CONTRATISTA actuara por
su propia cuenta y riesgo. Con la firma de este Contrato, el
CONTRATISTA reconoce y acepta que no estarda laboralmente
subordinado al CONTRATANTE, ni sera intermediario, mandatario,
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agente o representante suyo, por lo que sus derechos se limitan a
exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y a
recibir el pago definido por las Partes como valor de este Contrato. En
concordancia con lo anterior, el CONTRATISTA sera el Unico
responsable de la cancelacién de los salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones, honorarios y demas obligaciones legales vy
extralegales en materia laboral, civil o comercial, que surjan frente al
personal que el CONTRATISTA emplee en la ejecucién de este
Contrato, y el CONTRATANTE en ningun evento serd solidariamente
responsable por el cumplimiento de tales obligaciones. En el evento
que se presente cualquier reclamacién o accién de tipo laboral por
parte del CONTRATISTA o del personal que éste emplee para la
ejecucion de este contrato, que involucre al CONTRATANTE, el
CONTRATISTA estara obligado a indemnizar, responder y rembolsar al
CONTRATANTE, dentro de los DIEZ (10) dias habiles siguientes a la
notificacién que éste le formule al respecto, las sumas que el
CONTRATANTE haya tenido que pagar por dichos conceptos. En caso
de que el CONTRATISTA no llegase a rembolsar las mencionadas
sumas, el CONTRATANTE queda facultado para descontarlas de
cualquiera de las sumas que éste le adeude al CONTRATISTA o a cobrar
por via ejecutiva el monto de lo pagado mas los gastos y/o costos
ocasionados (incluyendo gastos procesales y honorarios legales). Las
partes declaran que, para los efectos anteriores, este Contrato
prestara merito ejecutivo. Todo lo anterior sin perjuicio de las acciones
legales y contractuales que el CONTRATANTE pudiere interponer
contra el CONTRATISTA conforme a lo establecido en este Contrato y
alalegislacién aplicable. Asi mismo, se entendera que el CONTRATISTA
asume independientemente toda la responsabilidad por la ejecucion
de este Contrato y, por lo tanto, no podra alegar para excusarse faltas
de ninguna persona bajo su control y/o direccion. Con la firma de este
Contrato no se constituye entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA
ningun tipo de sociedad, persona juridica ni asociacion de ningun tipo;
ni se creara ninguna otra relacién juridica distinta a la que aqui se
regula expresamente. EI CONTRATISTA, reconoce que no esta
autorizado para representar ni para realizar ningn compromiso ante
terceros en nombre del CONTRATANTE, ni tampoco para firmar ningun
documento en su nombre sin autorizacidon previa por escrito del
CONTRATANTE. En ningiin momento y bajo ninguna circunstancia se
podrd interpretar que con este Contrato se le ha dado la
representacion del CONTRATANTE al CONTRATISTA.

9. INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDADES: EI CONTRATISTA
debera tomar todas las medidas necesarias para la proteccion de sus
bienes y personal, razén por la cual correran por su propia cuenta y
riesgo todos los dafios ocasionados a los mismos durante el término
de vigencia de este Contrato. Por lo tanto, el CONTRATISTA asumira el
pago de todas las reparaciones, indemnizaciones y/o perjuicios, de
orden contractual o extracontractual que estén relacionadas con la
ejecucion de este contrato y que se generen por accidn, omision,
operacion, error técnico, negligencia o descuido de parte suya o de
cualquiera de sus trabajadores, servidores, agentes, subcontratistas
en relacién con sus bienes y/o personal o los de sus subordinadas,
afiliadas o matrices. El CONTRATANTE no asumira ninguna obligacion
de ninguna naturaleza frente a terceros con quienes el CONTRATISTA
haya celebrado cualquier tipo de contrato para suministrar los bienes
y/o servicios contratados por el CONTRATANTE mediante este
Contrato. Por lo anterior, el CONTRATISTA mantendra indemne al
CONTRATANTE por cualquier accidn, o reclamacién de terceros o de
sus acreedores, empleados, contratistas, socios o accionistas, sean
estas directamente interpuestas frente al CONTRATANTE o frente a los
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representantes, subordinadas, afiliadas, matrices, clientes o
cesionarios del CONTRATANTE. Adicionalmente, el CONTRATISTA se
obliga a asumir y reparar inmediatamente y de manera integral
cualquier dafo o perjuicio que el CONTRATISTA, su personal,
servidores, agentes y/o subcontratistas causen al CONTRATANTE y/o
a terceros, por causa o con ocasidén de la ejecucidon del Contrato,
excepto cuando fueren causados directamente por culpa grave o dolo
atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE sera
responsable de acuerdo con la legislacidon aplicable. En general, el
CONTRATISTA se obliga a defender, indemnizar y mantener indemne
al CONTRATANTE vy libre de responsabilidad por cualquier reclamo,
demanda, pérdida, obligacién, dafio, costos y/o costas que surjan
como resultado del incumplimiento de sus obligaciones legales o
contractuales; asi como por cualquier reclamacion judicial o
extrajudicial ocasionada por actos u omisiones, operaciones, errores
técnicos, negligencia o descuido de parte del CONTRATISTA o de
cualquier integrante de su equipo de trabajo, salvo cuando tal hecho
fuere causado directamente por culpa grave o dolo atribuible al
CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE si sera responsable
de acuerdo con la legislacion aplicable. Paragrafo Primero: Con
ocasion de lo anterior, el CONTRATISTA se obliga a reintegrar al
CONTRATANTE toda suma de dinero que ésta pague por los conceptos
indicados en esta Clausula en virtud de conciliacion, transaccion o de
habérsele declarado judicial o administrativamente solidariamente
responsable por los mismos. EI CONTRATANTE repetird o podra
compensar las sumas de dinero que cancele directamente por dafos
imputables al CONTRATISTA, incluidos los gastos y costos
relacionados, tales como gastos procesales y honorarios legales. Por lo
tanto, el CONTRATANTE queda autorizado para compensar con los
pagos adeudados al CONTRATISTA las sumas que pague por dichos
conceptos, si los hubiere. Alternativamente, el CONTRATANTE podra
cobrar dichas sumas por via ejecutiva, para lo cual el Contrato prestara
merito ejecutivo. Es entendido y claro que la obligacién a cargo del
CONTRATISTA de que trata este punto nace con la ocurrencia de los
hechos. Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA también mantendra
indemne al CONTRATANTE de cualquier reclamacién, demanda, accién
legal o costos que surjan o se le causen a éste, como resultado del uso
por parte del CONTRATISTA de patentes, diseios, derechos de autor o
cualquier tipo de propiedad intelectual que sea propiedad de terceros,
durante la ejecucidn de este Contrato o posteriormente durante el uso
por parte del CONTRATANTE.

10. CONFLICTO DE INTERESES Y BUENAS PRACTICAS: Para todos
los efectos, las Partes acuerdan que por CONFLICTO DE INTERES se
entiende aquellas situaciones en las cuales, durante la ejecucion de
este Contrato, el CONTRATISTA deba tomar una decision o realizar u
omitir una accién en razén de sus funciones y se encuentre en la
posibilidad de escoger entre el interés del CONTRATANTE y su interés
propio o el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de
estos dos ultimos obtendria un beneficio para si mismo o para un
tercero, desconociendo asi un deber legal o contractual. El
CONTRATISTA expresamente declara que, con la suscripcion de este
Contrato, no se constituye para el CONTRATISTA (ni para sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes) ninguin tipo de CONFLICTO DE INTERES
en relacién con el CONTRATANTE, sus directivos, funcionarios y/o
asesores; y que cuenta con todas las autorizaciones necesarias y
suficientes para la suscripcion de este Contrato. En los eventos en que
durante la ejecucidn de este Contrato el CONTRATISTA se encuentre
en un CONFLICTO DE INTERES o tenga duda sobre la existencia del
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mismo, el CONTRATISTA se obliga a seguir el siguiente procedimiento:
(i) Cesar inmediatamente toda intervencidn del CONTRATISTA, ya sea
directa o indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada
con la situacién que generd el CONFLICTO DE INTERES; (ii) Informar
inmediatamente y por escrito al CONTRATANTE, incluyendo la
descripcién y detalles del CONFLICTO DE INTERES; (iii) Abstenerse de
iniciar cualquier tipo de intervencidn, ya sea directa o indirectamente,
en cualquier tipo de actividad relacionada con la situacién que genero
el CONFLICTO DE INTERES, a menos que el CONTRATANTE le
manifieste su autorizacion por escrito. Adicionalmente, el
CONTRATISTA se obliga a abstenerse de pagar, dar y/o recibir
honorarios, comisiones, beneficios, objetos de valor y dadivas a favor
o de parte de cualquier empleado del CONTRATANTE y a rechazar
negocios, ofertas u operaciones a sabiendas que de los mismos
resultara beneficiado directa o indirectamente algin empleado del
CONTRATANTE. Asi mismo, el CONTRATISTA se obliga a no contratar o
vincular de forma alguna al personal directa o indirectamente
relacionado con el CONTRATANTE para el cumplimiento de las
obligaciones a su cargo segun lo establecido en este Contrato,
prohibicion que estara vigente por el término de este Contrato y UN
(1) afio posterior a su terminacion. El CONTRATISTA se obliga a cumplir
sus obligaciones, observando las normas éticas que deben presidir las
relaciones mercantiles, por lo cual el CONTRATISTA se compromete a
no efectuar ningln pago ni directo ni indirecto que pueda ser
considerado ilegal o ilicito y a no incurrir en practicas o conductas que
puedan ser reputadas como delictivas bajo la legislacion colombiana o
bajo cualquier otra que resulte aplicable a este Contrato. El
CONTRATISTA se obliga aimplementar y a mantener todas las medidas
y estandares razonables tendientes a evitar la existencia de actos o
practicas de corrupcion por parte del CONTRATISTA (incluidos sus

matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes,
administradores, socios, accionistas y agentes).
11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: Ni el CONTRATANTE ni

el CONTRATISTA tendran responsabilidad alguna por el
incumplimiento de las obligaciones que asumen con este Contrato
cuando tal incumplimiento, ya sea total o parcial, se produzca como
consecuencia de hechos o circunstancias que, de acuerdo con la ley,
constituyan fuerza mayor o caso fortuito en los términos del articulo
64 del Cadigo Civil Colombiano. (en adelante “Evento de Fuerza Mayor
o Caso Fortuito”). Cualquier Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
podra dar lugar a la suspension total o parcial de la ejecucién de este
Contrato, dependiendo de si imposibilita el cumplimiento de todas o
algunas de las obligaciones a cargo de las Partes, para lo cual se debera
seguir el siguiente procedimiento: (i) la Parte que alega el Evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito deberad informar por escrito a su
contraparte la ocurrencia del Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su ocurrencia,
describiendo la afectacion que tal evento genera en el cumplimiento
de sus obligaciones bajo el presente Contrato; (ii) una vez aceptado
por las Partes el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, se
suspenderan las obligaciones que se vean afectadas por éste hasta
tanto la imposibilidad subsista, lo cual debera constar en documento
escrito firmado por los representantes legales de las Partes; (iii) Una
vez desaparezca el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, las Partes
reanudaran la ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones en la
forma estipulada en este contrato lo cual deberd constar en
documento escrito firmado por los representantes legales de las
Partes. En los casos en los que el Evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito subsista durante un periodo mayor a TREINTA (30) dias
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habiles, las Partes podran dar por terminado este Contrato de manera
anticipada, lo cual deberd constar en documento escrito firmado por
los representantes legales de las Partes. Esta terminacién anticipada
se entendera como una justa causa y no dard lugar a indemnizacién de
perjuicios en favor de ninguna de las Partes.

12. CONFIDENCIALIDAD: Para efectos de este Contrato, las
Partes acuerdan que se entiende por Informacién Confidencial: toda
informacion de las partes a la cual tengan acceso las Partes en
ejecucidon de este Contrato, bien sea que las Partes se la hayan
entregado de manera oficial o que las Partes tengan conocimiento de
ella como parte de los procedimientos naturales propios del objeto de
este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, cualquier informacion
técnica, comercial, conocimientos practicos, know-how, secretos
industriales y comerciales, informacién protegida por derechos de
autor, marcas, patentes y cualquier otra propiedad intelectual de las
partes, las estrategias comerciales y/o de mercadeo, financiera,
métodos y/o procesos, las operaciones de negocios presentes y
futuras o condiciones financieras de las Partes, bien sea que dicha
informacién se encuentre en cualquier medio o soporte incluyendo,
sin limitarse a, la forma oral, escrita, grafica demostrativa, la
reconocible electronicamente o la forma de una muestra (en adelante
la “INFORMACION CONFIDENCIAL”). El término INFORMACION
CONFIDENCIAL no incluye la informacidon que se encuentre en los
siguientes supuestos: (i) Cuando asi lo requiera la ley o por orden de
autoridad competente; (ii) Cuando alguna de las Partes deba
suministrarla a sus funcionarios, directores, empleados, agentes o
consultores profesionales con ocasién o en desarrollo del Contrato, en
cuyo caso la Parte que deba suministrarla debera exigir y garantizar
que dichas personas mantengan el compromiso de confidencialidad
aqui establecido, manteniendo dicha Parte, sin embargo, toda la
responsabilidad frente su contraparte por cualquier violacién a la
confidencialidad de la INFORMACION CONFIDENCIAL; (iii) Cuando las
Partes la llegaren a conocer o la desarrollen por medios propios,
siempre que estos sean legitimos y no impliquen violacion de este
Contrato o cuando les fuere revelada por terceros, que a su turno la
hayan obtenido de forma legitima y no estuvieren obligados a
mantenerla en confidencialidad, sin que ello implique violacidn de este
Contrato; y (iv) Cuando la informacién sea publica por cualquier
motivo, que no implique violacién de este Contrato. Sin perjuicio de
las obligaciones de confidencialidad que emanan de la naturaleza y de
la esencia de este Contrato, las Partes se obligan especificamente a lo
siguiente en relacién con la confidencialidad y manejo de la
informacién: (i) utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL que obtenga
Unicamente para la ejecucién de este Contrato; (ii) No distribuir,
publicar o divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona alguna,
salvo, a sus empleados, representantes o asesores que tengan la
necesidad de conocerla para el propdsito para el cual es divulgada; (iii)
Informar a todos y cada uno de sus representantes, asesores y
empleados que reciben INFORMACION CONFIDENCIAL, el caracter
confidencial que ésta tiene, asi como de la existencia de este Contrato
y las consecuencias de su incumplimiento; (iv) No copiar, reproducir,
duplicar en su totalidad, ni en parte, la INFORMACION CONFIDENCIAL,
sin la autorizacion previa y por escrito de las partes; (v) Devolver a la
Parte Reveladora, a la terminacién de este Contrato, toda la
INFORMACION CONFIDENCIAL que haya recibido, que tenga en su
poder y/o que esté en poder de sus representantes, asesores y/o
empleados o destruir dicha INFORMACION CONFIDENCIAL a solicitud
del CONTRATANTE. Paragrafo Primero: La entrega de INFORMACION
CONFIDENCIAL no concede autorizacidn, permiso o licencia de uso de
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marcas comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro
derecho de propiedad intelectual del que sean titulares las Partes.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL: Las Partes acuerdan que cada
una mantendra todos los derechos de propiedad intelectual de las
partes existentes con anterioridad a la fecha de suscripcién de este
Contrato. Nada de lo dispuesto en este Contrato se entendera como
otorgamiento de ningun tipo de autorizacion, permiso o licencia de
uso de marcas comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier
otro derecho de propiedad industrial o intelectual del que sean
titulares las Partes, salvo que en este contrato se disponga
expresamente otra cosa. Las Partes reconocen la propiedad vy
titularidad de las Partes en relacién con toda su propiedad intelectual
y se obligan a respetarla y protegerla de conformidad con las
disposiciones legales correspondientes. Las Partes acuerdan que
cualquier creacidn, invencion o mejora, respecto de la cual pueda
constituirse cualquier tipo de propiedad intelectual, asi como
cualquier documentacion o informacién concebida o realizada por el
CONTRATISTA durante o por razén de la ejecucion de este Contrato,
sera considerada como una Obra por Encargo de conformidad con la
legislacion aplicable y, en consecuencia, los correspondientes
derechos patrimoniales estardn en cabeza exclusivamente del
CONTRATANTE. En virtud de lo anterior, el CONTRATISTA se obliga a
suscribir cualquier documento que llegare a requerirse para formalizar
u obtener el reconocimiento de dicho derecho a nombre del
CONTRATANTE y declara expresamente que la remuneracion prevista
como valor de este Contrato constituye compensacion total y
completa por la cesidon de tales derechos al CONTRATANTE. El
CONTRATISTA declara y garantiza que ningun tercero tiene o podra
reclamar algun interés en cualquier programa o modelo de
computacion, patente, marca, modelo industrial, informacion o
documentacion sujeta a derechos de autor, desarrollado por razén de
la ejecucién de este Contrato y que, con ocasidn de este Contrato no
utilizard, sin la debida autorizaciéon, programas o modelos de
computacion, patentes, marcas, modelos industriales, Informacién o
documentacion sujeta a derechos de autor de propiedad de terceros.
Asi mismo, el CONTRATISTA se compromete a mantener libre,
defender e indemnizar al CONTRATANTE de cualquier perjuicio que
pudiere sufrir, incluyendo pagos de honorarios y costas del proceso,
en caso de cualquier reclamacién, demanda, accién o pretension de
terceros que se fundamente en el uso no autorizado o infraccién de
programas de computacidon, patentes, modelos industriales,
documentacion o informacidn sujeta a derechos de autor de
propiedad de terceros. Adicionalmente, el CONTRATISTA no podr3, sin
el previo consentimiento escrito del CONTRATANTE: (i) Utilizar el
nombre ni la razén social o las marcas comerciales registradas del
CONTRATANTE en ningun producto, publicidad ni en comunicaciones
al publico en ningun formato; (ii) efectuar lanzamientos publicitarios o
anuncios con respecto a este Contrato o a cualquier actividad
relacionada al mismo; (iii) tomar ninguna fotografia, videos u otras
grabaciones de los bienes de propiedad del CONTRATANTE. El
CONTRATISTA se obliga a exigir a sus subcontratistas el cumplimiento
de estas obligaciones.

14. DATOS PERSONALES: Las Partes manifiestan que cumplen
con toda la legislacion vigente en materia de proteccion de datos de
caracter personal y, en particular, con las medidas de seguridad de las
bases de datos. Las Partes manifiestan que: (i) los datos personales a
los que tengan acceso en ejecucion de este Contrato serdn tratados
por las Partes con la exclusiva finalidad de garantizar el adecuado
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cumplimiento y ejecucién de este Contrato; (ii) los datos de caracter
personal que hayan sido aportados a este Contrato durante su
ejecucion proceden de bases de datos que cumplen todas las garantias
respecto al derecho de informacién y tienen el consentimiento de los
titulares para llevar a cabo el tratamiento de datos, de conformidad
con la legislacion aplicable; (iii) cualquiera de los titulares podra
ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacidn y oposicion
solicitandolo por escrito dirigido las Partes. El acceso de datos
personales por parte del CONTRATISTA en ejecucion de este Contrato,
a través de cualquier medio, no tiene la consideracién legal de
comunicacidn o cesidn de datos, sino de simple acceso a los mismos
como elemento necesario para la ejecuciéon del objeto de este
Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones que le asisten al
CONTRATISTA de conformidad con la legislacién aplicable en materia
de proteccién de datos personales, el CONTRATISTA asume las
siguientes obligaciones especificas en relacion con los datos
personales a los que tenga acceso en ejecucion de este Contrato: (i)
Utilizar los datos personales exclusivamente para la ejecucién del
objeto de este Contrato, de acuerdo con las instrucciones impartidas
por el CONTRATANTE y dando cumplimiento a las politicas de
tratamiento de datos del CONTRATANTE, asi como a la legislacion
aplicable; (ii) No comunicarlos ni divulgarlos, ni siquiera a efectos de
su conservacion, a terceras personas; ni duplicar o reproducir toda o
parte de la informacién, resultados o relaciones sobre los mismos; (iii)
Permitir los controles y auditorias que, de forma razonable, pretenda
realizar el CONTRATANTE con el fin de determinar el cumplimiento del
CONTRATISTA de lo aqui establecido; (iv) Custodiar todos los datos
personales a través de las medidas de seguridad, legalmente exigibles,
de indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad de los
mismos, evitando su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, de conformidad con el estado de la tecnologia en cada
momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a que estén
expuestos, siguiendo estrictamente las medidas de seguridad que
sobre los mismos pueda comunicarle el CONTRATANTE; (v) Impedir el
acceso a los datos de caracter personal a cualquier tercero ajeno al
Contrato. Esta obligacién se extiende a toda persona que pudiera
intervenir en cualquier fase de la ejecucion de este Contrato por
cuenta de las Partes y subsistiran auin después de finalizada la vigencia
de este Contrato; (vi) Devolver al CONTRATANTE todos los datos
personales a los que el CONTRATISTA haya tenido acceso en ejecucion
de este Contrato una vez finalice su vigencia, incluyendo todos los
soportes o documentos en que consten, sin conservar copia alguna de
los mismos. Paragrafo Primero: El incumplimiento por parte del
CONTRATISTA de las obligaciones previstas en esta Clausula o de las
derivadas de la legislacién aplicable en materia de proteccion de datos
constituirda un incumplimiento grave de este Contrato y, en
consecuencia, sera justa causa para la terminacién de este Contrato
por parte del CONTRATANTE, dard lugar a la imposicion de las
sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del
CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el
CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o
perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.
Paragrafo Segundo: En el evento en que parte de este Contrato, con
la autorizacién previa y por escrito del CONTRATANTE, sea ejecutada
por terceras personas distintas al CONTRATISTA, éste se obliga a incluir
en el contrato que suscriba con dicho tercero una Clausula en la cual
sea explicito que dicho tercero asume las mismas obligaciones y
responsabilidades previstas en esta clausula. Lo anterior sin perjuicio
de la plena responsabilidad que en todo caso mantendra el
CONTRATISTA en relacion con la proteccion de datos personales de
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conformidad con lo establecido en esta cldusula y en la legislacion
aplicable.

15. DECLARACION DE ORIGEN DE INGRESOS: El CONTRATISTA
manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende prestado
con la suscripcion de este Contrato, que: (i) los recursos que
componen su patrimonio, asi como el patrimonio de sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes, no provienen de lavado de activos,
financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y,
en general, de ninguna actividad ilicita; (ii) los recursos recibidos por
el CONTRATISTA en desarrollo de este Contrato no serdn destinados a
ninguna de las actividades descritas en el numeral (i) de esta Clausula;
(iii) ni el CONTRATISTA ni sus matrices, subordinadas, afiliadas,
empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y
agentes se encuentran con registros negativos en listados de
prevencidon de lavado de activos nacionales o internacionales, ni
incurren en una de las dos categorias de lavado de activos (conversidn
o movimiento). El CONTRATISTA autoriza expresamente al
CONTRATANTE para consultar cualquier listado, sistema de
informacién y base de datos relacionada con actividades ilicitas y, de
encontrar algun reporte que involucre al CONTRATISTA, para imponer
las sanciones contractuales y/o iniciar las acciones legales que, a
criterio del CONTRATANTE, sean aplicables de conformidad con lo
establecido en este Contrato y/o en la legislacion aplicable. El
incumplimiento del CONTRTISTA (incluyendo sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las disposiciones
previstas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este
Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacién de
este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicion
de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del
CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el
CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o
perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

16. DISPOSICIONES Y COMPROMISOS ANTICORRUPCION: Las
Partes reconocen y declaran que han cumplido y cumplen actualmente
a cabalidad con toda la legislacién, normatividad y reglamentacion,
local e internacional, aplicables en todas las jurisdicciones en las cuales
las Partes tengan cualquier tipo de operacién, que estén relacionadas
con prevenir, combatir y/o sancionar la corrupcién, el soborno
transnacional, el financiamiento del terrorismo y/o el lavado de
activos, incluyendo pero sin limitarse a la legislacion colombiana
relativa al lavado de activos y financiamiento del terrorismo, la ley
1778 de 2016 referente a soborno transnacional, el Estatuto
Anticorrupcién Ley 1474 de 2011, la Ley de Practicas Corruptas
Extranjeras de 1977 de Estados Unidos y sus modificaciones (“FCPA”),
la reglamentacion de la Organizacion para la Cooperacion Econdmica
y el Desarrollo (“OECD” por sus siglas en inglés) contra el soborno de
funcionarios publicos extranjeros en los negocios y transacciones
internacionales y la Ley del Reino Unido contra Sobornos del aifio 2010
-UK Bribery Act 2010- (“UK Bribery”), asi como cualquiera de sus
modificaciones y/o actualizaciones (en conjunto “NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE”. Las Partes reconocen y declaran que
no han realizado, no han tomado parte, ni tienen evidencia que
indique que las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas,
afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) han realizado o hayan tomado parte, directa o
indirectamente, en ninguna conducta que pudiera constituirse como
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violacion, o que involucre a las Partes dentro de una violacion de la
NORMATIVIDAD  ANTICORRUPCION  APLICABLE. Las  Partes
expresamente garantizan y se comprometen a no realizar ninguna
accion que pudiera constituirse como violacion, o que involucre a las
Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) dentro
de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE.
Con la firma de este Contrato, las Partes (incluyendo sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes) se comprometen especificamente a: (i)
no prometer, ofrecer, dar ni pagar a un servidor publico extranjero, en
provecho de éste o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de
dinero, cualquier objeto de valor pecuniario u otro beneficio o utilidad
a cambio de que éste realice, omita o retarde cualquier acto
relacionado con el ejercicio de sus funciones y en relacién con un
negocio o transaccion internacional; (ii) tomar todas las medidas
razonables para garantizar el cumplimiento adecuado de Ia
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE; (iii) reportar a las
Partes inmediatamente tengan conocimiento o bases razonables para
creer que se ha incurrido en una violacion de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE; (iv) realizar un proceso de debida
diligencia (“Due Diligence”) en los términos de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE respecto de cualquier persona natural o
juridica que las Partes empleen para la ejecucion de este Contrato; (v)
dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la contabilidad, libros,
registros y provisiones de control interno incluidas en Ia
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, debiendo mantener
registros de las transacciones que se lleven a cabo en relacién con este
Contrato y permitiendo siempre a las Partes la verificacion de dicha
informacién. El incumplimiento de cualquiera de las Partes
(incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de
cualquiera de las obligaciones previstas en esta Clausula o de las
derivadas de NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, asi como
la inclusion de cualquiera de las partes (incluyendo sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes) en cualquier lista restrictiva, incluyendo
sin limitarse a, los listados de la OFAC, de cualquier autoridad local,
extranjera o internacional, como sospechoso de actividades de lavado
de activos y/o financiamiento del terrorismo, constituird un
incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa
causa para la terminacion de este Contrato por la otra Parte, dara lugar
a la imposicién de las sanciones que estén previstas en este Contrato
en contra de la Parte incumplida y hard a la Parte incumplida
responsable ante su contraparte y ante terceros por cualquier sancion,
dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su
incumplimiento.

17. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS: Este
Contrato debe ser realizado, interpretado y ejecutado de acuerdo con
las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier diferencia que surja
entre las partes por la interpretacion, ejecucion o liquidacién de este
Contrato se resolverd por las Partes mediante mecanismos
alternativos de resoluciéon de conflictos tales como mediacion,
conciliacidn o amigable composicidn. En el evento en que las Partes no
logren solucionar la controversia en un periodo maximo de un (1) mes
contado a partir de la fecha de notificacién de cualquiera de las Partes
a su contraparte de la existencia de la controversia, las Partes
someteran la resoluciéon de dicha controversia a un Tribunal de
Arbitramento que se sujetara al Reglamento del Centro de Arbitraje y
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Conciliacidn de la Camara de Comercio de Bogotda y a las siguientes
reglas: (i) el Tribunal tendra su sede y domicilio en Bogota, Colombia;
(ii) en el evento en que la cuantia de la controversia surgida entre las
Partes sea menor a CUATROCIENTOS (400) salarios minimos
mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por UN (1)
arbitro quien serd designado por la Cdmara de Comercio de Bogota a
peticion de cualquiera de las partes; (iii) en el evento en que la cuantia
de la controversia surgida entre las Partes sea igual o superior a
CUATROCIENTOS (400) salarios minimos mensuales legales vigentes,
el Tribunal estara integrado por TRES (3) arbitros quienes seran
designados por la Camara de Comercio de Bogotd a peticion de
cualquiera de las partes; (iv) el idioma del arbitramento sera Espafiol;
(v) el Tribunal decidira y fallara en derecho; (vi) el fallo del Tribunal
sera definitivo y obligatorio para las Partes; (vii) las obligaciones de las
Partes seran de obligatorio cumplimiento durante la vigencia de este
Contrato, inclusive durante el tiempo en que se estén resolviendo las
diferencias surgidas en relacion con éste.

18. DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Para todos los efectos
legales las Partes establecen como domicilio contractual la ciudad de
Bogota D.C., Colombia. Las comunicaciones y notificaciones que deban
efectuarse con ocasion de este Contrato se realizaran por escrito y se
remitirdn por correo, telefax, correo electrénico o cualquier otro
medio que permita tener constancia de su envio y recepcién por el
destinatario, a las direcciones consignadas en las Condiciones
Particulares de este Contrato. Toda notificacion efectuada en los
domicilios e indicativos sefalados en este Contrato sera reputada
como vdlida, mientras dichos domicilios o indicativos no sean
modificados. Todo cambio de domicilio o indicativo de cualquiera de
las Partes debera ser comunicada a la otra por escrito de inmediato;
hasta tanto no se produzca tal comunicacidn, se consideraran validas
y vinculantes las comunicaciones remitidas a los domicilios e
indicativos anteriores.

19. CESION Y SUBCONTRATACION: EI CONTRATISTA no podré
ceder, ni total ni parcialmente, este Contrato ni los derechos,
responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, sin el
consentimiento previo y por escrito del CONTRATANTE. No obstante,
las Partes acuerdan que el CONTRATANTE tendrd el derecho de ceder
este Contrato y/o los derechos, responsabilidades y obligaciones que
se deriven del mismo, ya sea en todo o en parte, con la sola
notificacion escrita al CONTRATISTA en tal sentido. Adicionalmente, el
CONTRATISTA no podra subcontratar ninguna actividad relacionada
directa o indirectamente con el objeto de este Contrato, ya sea en
todo o en parte, sin la aprobacidon previa y por escrito del
CONTRATANTE. En todo caso, dicha aprobacién no relevara al
CONTRATISTA de ninguna responsabilidad u obligacion contraida bajo
el Contrato y, por lo tanto, éste respondera por todos los actos u
omisiones de sus subcontratistas.

20. MODIFICACIONES Y RENUNCIAS: Cualquier modificacién a
este documento deberd hacerse por escrito y de mutuo acuerdo entre
las partes. Cualquier modificacion que no cumpla con dicha formalidad
se reputard inexistente. La renuncia a cualquier estipulacidon de este
Contrato o de cualquiera de los derechos u obligaciones de las Partes
en el mismo sélo sera eficaz si se acuerda por escrito. El no ejercicio
por cualquiera de las Partes de los derechos conferidos en este
Contrato no se considerara como renuncia al ejercicio de los mismos.

Contrato de Prestacion de Servicios

21. INTEGRIDAD: Este Contrato y sus respectivos Anexos
constituyen la totalidad del acuerdo entre las Partes y sustituye todos
los acuerdos, contratos, declaraciones, manifestaciones, promesas,
informacidn, arreglos y entendimientos, ya sean orales o escritos,
expresos o implicitos, en relacién con el objeto de este documento,
siempre que los mismos sean anteriores a la fecha de este Contrato.

22. NULIDAD PARCIAL: Si cualquier autoridad competente
declara nula e inexigible en cualquier jurisdiccidn cualquier disposicion
de este Contrato o la aplicacién de cualquier disposicién a cualquier
persona o situacion, la validez o legalidad del resto de las disposiciones
del Contrato, o la aplicacion de dicha disposicion a personas o
situaciones distintas de aquellas con respecto a las cuales se declard
nula, no se veran afectados. La disposicién prohibida o inexigible se
considerara remplazada por una disposicion que sea valida y exigible y
que sea la que mas se acerque a la expresién de la intencion de la
disposicion prohibida o inexigible. En la medida de lo permitido por la
legislacién aplicable, las Partes renuncian a cualquier disposicion legal
que prohiba o declare inexigible en cualquier aspecto cualquier
disposicion del Contrato. No obstante, cualquier disposicién en
contrario, si se determina que cualquiera de dichas disposiciones esta
prohibida o resulta inexigible con respecto a una de las Partes, dicha
disposicion no sera exigible con respecto a la otra Parte.

23. PROHIBICION DE TERCEROS BENEFICIARIOS: Este Contrato
obligara y redundara en beneficio Unica y exclusivamente del
CONTRATANTE y del CONTRATISTA sin conferir derechos a terceros,
salvo que en este Contrato, sus anexos u otrosies se indique
expresamente lo contrario.

24. CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento de las Partes
de cualquiera de las obligaciones a su cargo previstas en este Contrato,
la parte incumplida pagara a su contraparte, a titulo de cldusula penal,
la suma mencionada en las Condiciones Particulares de este Contrato,
sin perjuicio del cumplimiento de la obligacidn principal ni de las
demas indemnizaciones a que hubiere lugar por los dafos causados
con el incumplimiento.

25. MULTAS: EI CONTRATISTA se hard acreedor al pago de
multas diarias por el valor mencionado en las Condiciones Particulares
de este Contrato, por cada dia de retraso en el cumplimiento de las
obligaciones contractuales a cargo del CONTRATISTA de conformidad
con lo establecido en este Contrato. El valor acumulado de las multas
que resulten aplicables en ejecucion de este Contrato en ningln caso
podra exceder el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total de este
Contrato. En el evento en que el valor acumulado de las multas alcance
el tope maximo previsto en esta Clausula, el CONTRATANTE podr3, a
su criterio, optar por dar por terminado este Contrato, sin perjuicio de
la exigibilidad de las pdlizas de seguros aqui previstas, de la imposicion
de la Clausula Penal y de la exigibilidad de la indemnizacion por los
dafios y perjuicios que se causen por el incumplimiento del
CONTRATISTA. EI CONTRATISTA renuncia desde ya a cualquier
requerimiento y/o formalidad para la constitucidon en mora. Las multas
serdn liquidadas por el CONTRATANTE y serdan comunicadas por
escrito al CONTRATISTA, fijandole un término para presentar los
descargos, vencido el cual, el CONTRATANTE procedera a analizar tales
descargos, pudiendo el CONTRATANTE tomar la decisidon de imponer
o no la multa, lo cual serd comunicado por escrito al CONTRATISTA. En
caso de que la decisién corresponda a la imposicion de multas, el valor
de éstas sera exigible desde la fecha de la comunicacion al
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CONTRATISTA y se deducira de cualquier suma que el CONTRATANTE
le adeude al CONTRATISTA por cualquier concepto. Las partes
acuerdan, que la causacidon y pago de las multas no exime al
CONTRATISTA de la debida ejecucion y cumplimiento de todas las
obligaciones a su cargo de conformidad con lo establecido en este
Contrato.

26. INTERVENTORIA: La supervision y control en la ejecucién de
este Contrato la ejercera el CONTRATANTE por intermedio de un
Interventor que éste designard para tal fin. El costo de esta
interventoria serd asumido por el CONTRATANTE. El Interventor podra
exigir en cualquier momento al CONTRATISTA que le suministre
informes con el fin de inspeccionar el cumplimiento de todos los
términos y condiciones plasmados en este Contrato. El CONTRATISTA
debera atender las instrucciones que el Interventor le imparta
respecto de la ejecucion de este Contrato, del cumplimiento de las
obligaciones a su cargo consagradas en el mismo y demas sugerencias
que le formule. La supervisidn y control que ejercera el CONTRATANTE
por intermedio del Interventor no exime de ninguna responsabilidad
al CONTRATISTA respecto de la ejecucion de este Contrato ni del
efectivo cumplimiento de todas las obligaciones a su cargo que de él
se derivan, ni tampoco de la responsabilidad en que pueda incurrir
frente a terceros.

27. DOCUMENTOS: Los siguientes documentos regulan la
relacion entre las Partes y forman parte integral y esencial de este
Contrato: (i) Este Contrato; (ii) ANEXO No. 1 — Propuesta del
CONTRATISTA; (iii) Las ordenes de compra que emita el
CONTRATANTE en ejecucidon de este Contrato; (iv) Las actas, otrosies,
comunicaciones y demas documentos que suscriban los
representantes legales de las Partes en ejecucion de este Contrato; (v)
Los Certificados de Existencia y Representacion Legal de las Partes y/o
documento de identidad equivalente. Paragrafo: En caso de
presentarse alguna controversia entre los documentos sefialados en
esta Clausula y el contenido de este Contrato, las Partes se atendran a
lo dispuesto en el texto de este Contrato el cual prevalecerd sobre
todos aquellos documentos.

28. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: Todos los impuestos,
contribuciones, tasas, derechos o gravamenes, que se llegaren a
causar por razén o como consecuencia de la ejecucidon de este
Contrato seran asumidos por la Parte que le corresponda de
conformidad con la legislacion aplicable.

29. PERFECCIONAMIENTO: Este Contrato se perfecciona con la
firma de las partes que en él intervienen.

Contrato de Prestacion de Servicios

En constancia de lo anterior, se suscribe este Contrato en dos (2)
ejemplares de igual valor y contenido en la ciudad de Bogota D.C.,
Colombia el dia 19 del mes de febrero de 2021.

EL CONTRATANTE:

el
ILUMNO SERVICIQ."$ DE COLOMBIA S.A.S
Nombre: Juanita Yolette Bernal Vargas
Cargo: Representante Legal
Identificacion: C.C.52.513.697

EL CONTRATISTA:
Docu%ﬂ by:

< 25
2NV S.A.S. BE3B1B00BTFFAFT ..
Nombre: Nestor Ignacio Carou

Cargo: Representante Legal
Identificacion: C.E. 376300
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Particulares —

INFORMACION DEL CONTRATANTE

Razén Social: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.

NIT: 901.033.366-0 Domicilio: Bogota, Colombia

Direcciodn Fisica: Calle 103 No. 19 - 60 Representante Legal: Juanita Yolette Bernal Vargas

Persona de Contacto: Richard Sanabria Email de Contacto: richard.sanabria@ilumno.com
 wowwcovomoowwwsm

Razén Social/Nombre: 2NV S.A.S.

NIT/C.C./C.E./Pasaporte: 901.016.909-8 Domicilio: Bogota, Colombia

Direccion Fisica: Carrera 58 No. 128-18 Piso 2 Representante Legal: Nestor Ignacio Carou

Persona de Contacto: Luis Nieto Email de Contacto: lucho@2nv.co
~ mwonwaconorucowmamaon

Objeto del Contrato: Servicios de Disefio e Implementacion de automatizacidon de procesos y robotizacién del Proceso de

Validacién y Cargue de documentos mediante tecnologia RPA (Robotic Process Automation), de
conformidad con lo mencionado en las Propuestas del CONTRATISTA de fecha 28 de julio de 2022 y de
fecha 6 de mayo de 2022 las cuales se adjuntan a este Contrato y hacen parte integral y esencial del
mismo. Los servicios objeto de este Contrato incluyen:
1. Compra del licenciamiento de la plataforma de RPA - Workspaces M (Modelo Cloud- SaaS)
2. Servicio de Modulo de Procesamiento de documentos con la plataforma ZAT-CAPTURE en donde
se tendra una volumetria de 200.000 paginas al afio
3. Servicios profesionales: Disefio, desarrollo e implementacion de la robotizacidn del proceso de
Validacién y Cargue de documentos
4. Licencia del Rocketbot por un periodo de 12 meses

Valor: CIENTO CUARENTA Y CINCO MILLONES CUARENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE. (COPS 145.046.000) mas
IVA.
Forma de Pago: 1. Por concepto de Licencias Zat Capture: Doce (12) pagos mensuales, cada uno por un valor de SEIS

MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE. (COP$6.600.00) mds IVA, para un total de SETENTA Y
NUEVE MILLONES DOSCIENTOS MIL PEOSS M/CTE. (COP$79.200.000) mds IVA por este concepto.

2. Por concepto de Licencias RocketBot: Un (1) pago anual por un valor de VEINTINUEVE MILLONES
TRESCIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS M/CTE. (COP$29.325.000) mas IVA.

3. Por concepto de desarrollo de BOT: Un (1) pago anual por un valor de TRES MILLONES
QUINIENTOS VEINTIUN MIL PESOS M/CTE. (COP$3.521.000) mas IVA. *Las Partes reconocen y
aceptan que el valor total de este concepto es TREINTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS VEINTIUN
MIL PESOS M/CTE. (COP$36.521.000) mas IVA; sin embargo, dado que a la fecha de firma de este
Contrato el CONTRATANTE ya ha pagado al CONTRATISTA la suma de TREINTA'Y TRES MILLONES
DE PESOS M/CTE. (COP$33.000.000) mas IVA por este concepto, entonces con fundamento en
este Contrato el CONTRATANTE solo debera pagar al CONTRATISTA la suma de TRES MILLONES
QUINIENTOS VEINTIUN MIL PESOS M/CTE. (COP$3.521.000) mas IVA con lo cual se cubre la
totalidad del valor correspondiente a este concepto.

Todos los pagos se efectuaran dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la fecha
de presentacion de la factura en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con el
cronograma de pagos del CONTRATANTE.

Fecha de Inicio: 16 de octubre de 2022 Fecha de Terminacién: | 30 de septiembre de 2023

Prérroga Automatica: NO Lugar de Ejecucidn: Bogotd, Colombia

Propuesta del Contratista: Dos (2) Propuestas de fecha 28 de | Facturacidn: Mensual. Adicionalmente, los pagos
julio de 2022 y de fecha 6 de mayo anuales deberan ser facturados cada
de 2022 uno independientemente.
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Multas: NO Clausula Penal: Cladusula penal por un valor
equivalente al veinte por ciento
(20%) del wvalor del presente
Contrato.

Pélizas de Seguro: Buen manejo del Anticipo: Valor: 100% del valor del anticipo. Vigencia: Igual a la vigencia de este

Contrato NO

Cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del presente Contrato: Valor: 20% del valor | SI
total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

Calidad de los Servicios: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia | Sl
de este Contrato y seis (6) meses mas

Pago de salarios, prestaciones sociales y acreencias laborales: Valor: 20% del valor total de este | SI
Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y tres (3) afios mas

Responsabilidad Civil Extracontractual: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: | SI
Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Generales —

El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes” conjuntamente y la “Parte” individualmente), segun las
definiciones contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos convenido suscribir este Contrato de
Prestacion de Servicios que se regird por las Clausulas que se enuncian a continuacion:

1. OBIJETO: El CONTRATISTA se obliga a prestar al CONTRATANTE los servicios sefialados en las Condiciones Particulares
de este Contrato, los cuales se describen y detallan en el ANEXO No. 1 — Propuesta del Contratista (en adelante los
“SERVICIOS”), con las especificaciones que alli se sefialan y de conformidad con los términos y condiciones previstos en este
Contrato, para lo cual el CONTRATISTA obrard por su cuenta y riesgo, bajo su exclusiva responsabilidad, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva y con su propio personal.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan expresamente que este Contrato no otorga ningun tipo de exclusividad en favor del
CONTRATISTA por lo cual el CONTRATANTE podra, con total libertad, a su exclusivo criterio y en cualquier momento, contratar
a cualquier tercero para ejecutar cualquier actividad igual o similar a las actividades que componen el objeto de este Contrato.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA no podra dar inicio a la ejecucidn de este Contrato sin contar con la correspondiente
Orden de Compra que debera expedir el CONTRATANTE.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza y esencia de este
Contrato y de las derivadas de las disposiciones legales, el CONTRATISTA se compromete especificamente a lo siguiente: (i)
Prestar los SERVICIOS de conformidad con lo establecido en este Contrato y sus Anexos, atendiendo oportunamente todas las
instrucciones y especificaciones que le entregue el CONTRATANTE; (ii) Evitar que sus actividades puedan interferir con el
normal desarrollo de las labores del CONTRATANTE, afectar en cualquier forma el funcionamiento regular de sus instalaciones
o entorpecer el trabajo de otros contratistas de éste; (ii) Informar al CONTRATANTE de manera inmediata cualquier
irregularidad que se presente durante la ejecucion de este Contrato que pueda dificultar su adecuada ejecucidn; (iv) Responder
integralmente ante el CONTRATANTE y ante cualquier tercero por los dafios y perjuicios que cause el CONTRATISTA como
consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que el CONTRATISTA asume con base en este Contrato; (v)
Asumir por su cuenta y riesgo y de manera independiente todos los valores correspondientes a afiliaciones a seguridad social,
sistema de salud, pensiones y riesgos profesionales de todos los trabajadores que el CONTRATISTA emplee en la ejecucion de
este Contrato y que resulten aplicables de conformidad con la legislacidn aplicable, eximiendo al CONTRATANTE de toda
responsabilidad por tales conceptos; (vi) Actuar de buena fe y de forma leal, velando en todo caso por los intereses del
CONTRATANTE, siempre en cumplimiento de la legislacidn aplicable y con arreglo a las instrucciones razonables que reciba del
CONTRATANTE; y (vii) las demds previstas en la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: E| CONTRATISTA expresamente declara que se encuentra debidamente autorizado y certificado para firmar
este Contrato y para ejecutar su objeto adecuadamente y en los términos previstos en el mismo. Lo anterior incluye, sin
limitarse a, cualquier autorizacién y/o certificacion emitidas por cualquier fabricante y/o proveedor de cualquier bien, servicio
y/o licencia que el CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea nacional o extranjero; asi como cualquier
autorizacidn y/o certificacion emitida por cualquier autoridad y/o entidad publica que el CONTRATISTA requiera para la
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ejecucidn de este Contrato, ya sea nacional o extranjero. El incumplimiento de lo expresado en este paragrafo constituird un
incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, serd justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del
CONTRATANTE, dara lugar a la imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y
hara al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancidn, dafio y/o perjuicio que se cause
como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA deberd ejecutar este Contrato obrando por su cuenta y riesgo, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva, con su propio personal y en las condiciones de tiempo, cantidades,
calidades, modo y lugar descritas en este Contrato y sus anexos. El CONTRATISTA garantiza la disponibilidad de todo el personal
necesario para la correcta ejecucion del objeto de este Contrato. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a ejecutar este
Contrato con los mas altos estandares de calidad, eficiencia y eficacia y acatando en todo momento las instrucciones, escritas
o verbales, impartidas por el CONTRATANTE, asi como todas las disposiciones que por ley le son aplicables al objeto de este
Contrato. EI CONTRATISTA declara que cuenta con el conocimiento técnico, financiero y administrativo requerido para la
ejecucién de este contrato y que conoce en su totalidad los requisitos y garantias exigidas para su adecuada ejecucion.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE se obliga a: (i) Pagar oportunamente al CONTRATISTA la
remuneracion pactada como valor de este Contrato; (ii) Proporcionar al CONTRATISTA toda la informacion y apoyo que
requiera para la ejecucion de este Contrato.

4. DURACION DEL CONTRATO: Este Contrato estard vigente durante el periodo de tiempo comprendido entre la Fecha
de Inicio y la Fecha de Terminacién mencionadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. No obstante, las Partes
podran renovar este Contrato por la vigencia, términos y condiciones que las Partes acuerden, para lo cual se requerird de
documento escrito que deberd contar con la firma de cada una de las Partes con una antelacién no menor a QUINCE (15) dias
calendario a su vencimiento; en caso de que las Partes no renueven este Contrato de conformidad con lo establecido en esta
Clausula, la vigencia de este Contrato terminard de manera definitiva. Lo anterior, salvo que en las Condiciones Particulares de
este Contrato se pacte una prorroga automatica, caso en el cual este Contrato se prorrogara en los términos mencionados en
dichas Condiciones Particulares.

5. TERMINACION: Este Contrato terminara por cualquiera de las siguientes causales: (i) Por vencimiento del término
establecido en las Condiciones Particulares de este Contrato; (ii) Por incumplimiento de una de las Partes en las obligaciones
consignadas en este Contrato, siempre y cuando la otra haya cumplido cabalmente sus obligaciones o se haya allanado a
cumplirlas; (iii) Por mutuo acuerdo de las Partes; (iv) Por decision unilateral del CONTRATANTE, en cualquier momento durante
la ejecucidn de este Contrato y sin que se requiera justa causa, lo cual debera ser informado al CONTRATISTA con una antelacion
no menor a QUINCE (15) dias calendario, mediante comunicacién escrita dirigida a las direcciones consignadas en las
Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Primero: En caso de terminacion anticipada de este Contrato, el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA los valores
gue le adeude de manera proporcional a los servicios efectivamente prestados hasta la fecha de terminacién, de conformidad
los términos y condiciones previstos en este Contrato.

Paragrafo Segundo: No obstante cualquier disposicidn en contrario en este Contrato, las Partes acuerdan que las obligaciones
relacionadas con confidencialidad, propiedad intelectual y proteccién de datos personales contenidas en este Contrato se
mantendran vigentes durante un periodo de dos (2) afios con posterioridad a la terminacién del mismo.

6. VALOR Y FORMA DE PAGO: El Valor de este Contrato y su forma de pago son los descritos en las Condiciones
Particulares del mismo.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan que el valor de este Contrato se mantendra fijo y sin reajuste durante todo el término
de duracidn de este Contrato, salvo que se exprese algo distinto en las Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA declara que para la fijacion del valor del Contrato acordado por las Partes se tuvieron en
cuenta todos los gastos, tiempos de espera y costos. Adicionalmente el CONTRATISTA declara que ha tenido en consideracidn
la realidad del volumen de trabajo que se generara en desarrollo del objeto de este Contrato, razén por la cual acepta y
reconoce como justa la remuneracion pactada.

Paragrafo Tercero: Es requisito indispensable para efectuar cualquier pago con base en este contrato que el CONTRATISTA
presente al CONTRATANTE junto con la factura correspondiente las constancias de pago de las afiliaciones al Sistema Integral
de Seguridad Social de todo el personal que el CONTRATISTA emplee para la ejecucién de este Contrato. En caso de que el
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CONTRATISTA no presente dichas constancias al CONTRATANTE junto con la correspondiente factura, el CONTRATANTE podra
retener cualquier pago que le adeude al CONTRATISTA hasta que éste presente todas las constancias correspondientes y sin
gue se genere ningln reconocimiento ni derecho adicional en favor del CONTRATISTA. No obstante, el CONTRATISTA podra
dar cumplimiento a esta obligacion presentando al CONTRATANTE una certificacion suscrita por el revisor fiscal y el
representante legal del CONTRATISTA en la cual se deje constancia del cumplimiento de lo aqui descrito.

7. POLIZAS DE SEGURO: El CONTRATISTA se obliga a suscribir por su cuenta y riesgo y a favor del CONTRATANTE las
polizas de seguro con los amparos que se describen en las Condiciones Particulares de este Contrato. El CONTRATISTA deberd
suscribir estas pdlizas a través de una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia y deberd presentarlas al
CONTRATANTE para su aprobacién dentro de los CINCO (5) DIAS habiles siguientes a la firma de este Contrato.

Paragrafo Primero: Las Partes expresamente acuerdan que la no presentacion de las pdlizas de seguro en el tiempo y en las
condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa
causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicién de las sanciones que estén
previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA acepta que en ningun caso la cuantia de las pdlizas constituira limite su responsabilidad
razon por la cual, si éste resultare adeudando una suma mayor de la cubierta por la entidad garante, debera pagar directamente
la diferencia al CONTRATANTE.

Paragrafo Tercero: En los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este Contrato el CONTRATISTA se compromete
a adicionar el valor de las pdlizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales modificaciones, debiendo presentar las
pélizas modificadas al CONTRATANTE para su aprobacion a mas tardar dentro de los TRES (3) dias habiles siguientes a la fecha
en que dicha modificacién tenga lugar.

Paragrafo Cuarto: Correran por cuenta del CONTRATISTA todas las deducciones que efectue la compafiia de seguros que expida
las pdlizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles aplicables, de tal manera que el CONTRATANTE reciba
el valor total cobrado dentro de los valores asegurados.

Paragrafo Quinto: En el evento en que la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de pdlizas de seguro, entonces esta clausula 7 no sera aplicable.

8. CONTRATISTA INDEPENDIENTE: El CONTRATISTA actuard con autonomia técnica, administrativa y directiva en la
ejecucién de este Contrato y, por lo tanto, la remuneracién pactada a su favor no constituird en ningln caso salario ni factor
prestacional. En esta medida no se configurara relacion laboral alguna entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA, ni entre el
CONTRATANTE v las personas que el CONTRATISTA emplee, delegue o subcontrate para la ejecucion de este Contrato, toda
vez que el CONTRATISTA actuard por su propia cuenta y riesgo. Con la firma de este Contrato, el CONTRATISTA reconoce y
acepta que no estara laboralmente subordinado al CONTRATANTE, ni sera intermediario, mandatario, agente o representante
suyo, por lo que sus derechos se limitan a exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y a recibir el pago
definido por las Partes como valor de este Contrato. En concordancia con lo anterior, el CONTRATISTA sera el Unico responsable
de la cancelacién de los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, honorarios y demas obligaciones legales y extralegales
en materia laboral, civil o comercial, que surjan frente al personal que el CONTRATISTA emplee en la ejecucion de este Contrato,
y el CONTRATANTE en ningln evento serd solidariamente responsable por el cumplimiento de tales obligaciones. Asi mismo,
se entenderd que el CONTRATISTA asume independientemente toda la responsabilidad por la ejecucion de este Contrato vy,
por lo tanto, no podra alegar para excusarse faltas de ninguna persona bajo su control y/o direccién. Con la firma de este
Contrato no se constituye entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA ningun tipo de sociedad, persona juridica ni asociacion de
ningun tipo; ni se creara ninguna otra relacion juridica distinta a la que aqui se regula expresamente. El CONTRATISTA, reconoce
gue no estd autorizado para representar ni para realizar ningin compromiso ante terceros en nombre del CONTRATANTE, ni
tampoco para firmar ningin documento en su nombre sin autorizacidn previa por escrito del CONTRATANTE. En ningln
momento y bajo ninguna circunstancia se podrd interpretar que con este Contrato se le ha dado la representacion del
CONTRATANTE al CONTRATISTA.

9. INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDADES: EI CONTRATISTA debera tomar todas las medidas necesarias para la proteccién
de sus bienes y personal, razén por la cual correran por su propia cuenta y riesgo todos los dafios ocasionados a los mismos
durante el término de vigencia de este Contrato. Por lo tanto, el CONTRATISTA asumira el pago de todas las reparaciones,
indemnizaciones y/o perjuicios, de orden contractual o extracontractual que estén relacionadas con la ejecucion de este
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contrato y que se generen por accidn, omisidn, operacion, error técnico, negligencia o descuido de parte suya o de cualquiera
de sus trabajadores, servidores, agentes, subcontratistas en relacién con sus bienes y/o personal o los de sus subordinadas,
afiliadas o matrices. El CONTRATANTE no asumira ninguna obligacién de ninguna naturaleza frente a terceros con quienes el
CONTRATISTA haya celebrado cualquier tipo de contrato para suministrar los bienes y/o servicios contratados por el
CONTRATANTE mediante este Contrato. Por lo anterior, el CONTRATISTA mantendra indemne al CONTRATANTE por cualquier
accion, o reclamacién de terceros o de sus acreedores, empleados, contratistas, socios o accionistas, sean estas directamente
interpuestas frente al CONTRATANTE o frente a los representantes, subordinadas, afiliadas, matrices, clientes o cesionarios del
CONTRATANTE. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a asumir y reparar inmediatamente y de manera integral cualquier
dafio o perjuicio que el CONTRATISTA, su personal, servidores, agentes y/o subcontratistas causen al CONTRATANTE y/o a
terceros, por causa o con ocasion de la ejecucidn del Contrato, excepto cuando fueren causados directamente por culpa grave
o dolo atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE sera responsable de acuerdo con la legislacidn aplicable.
En general, el CONTRATISTA se obliga a defender, indemnizar y mantener indemne al CONTRATANTE y libre de responsabilidad
por cualquier reclamo, demanda, pérdida, obligacién, dafio, costos y/o costas que surjan como resultado del incumplimiento
de sus obligaciones legales o contractuales; asi como por cualquier reclamacion judicial o extrajudicial ocasionada por actos u
omisiones, operaciones, errores técnicos, negligencia o descuido de parte del CONTRATISTA o de cualquier integrante de su
equipo de trabajo, salvo cuando tal hecho fuere causado directamente por culpa grave o dolo atribuible al CONTRATANTE,
caso en el cual el CONTRATANTE si sera responsable de acuerdo con la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: EIl CONTRATISTA también mantendra indemne al CONTRATANTE de cualquier reclamacién, demanda,
accion legal o costos que surjan o se le causen a éste, como resultado del uso por parte del CONTRATISTA de patentes, disefios,
derechos de autor o cualquier tipo de propiedad intelectual que sea propiedad de terceros, durante la ejecucion de este
Contrato o posteriormente durante el uso por parte del CONTRATANTE.

10. CONFLICTO DE INTERESES Y BUENAS PRACTICAS: Para todos los efectos, las Partes acuerdan que por CONFLICTO DE
INTERES se entiende aquellas situaciones en las cuales, durante la ejecucion de este Contrato, el CONTRATISTA deba tomar
una decision o realizar u omitir una accidn en razén de sus funciones y se encuentre en la posibilidad de escoger entre el interés
del CONTRATANTE y su interés propio o el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de estos dos ultimos obtendria
un beneficio para si mismo o para un tercero, desconociendo asi un deber legal o contractual. El CONTRATISTA expresamente
declara que, con la suscripcion de este Contrato, no se constituye para el CONTRATISTA (ni para sus matrices, subordinadas,
afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) ningtin tipo de CONFLICTO DE INTERES
en relacion con el CONTRATANTE, sus directivos, funcionarios y/o asesores; y que cuenta con todas las autorizaciones
necesarias y suficientes para la suscripcion de este Contrato. En los eventos en que durante la ejecucion de este Contrato el
CONTRATISTA se encuentre en un CONFLICTO DE INTERES o tenga duda sobre la existencia del mismo, el CONTRATISTA se
obliga a seguir el siguiente procedimiento: (i) Cesar inmediatamente toda intervencién del CONTRATISTA, ya sea directa o
indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada con la situacién que generé el CONFLICTO DE INTERES; (i) Informar
inmediatamente y por escrito al CONTRATANTE, incluyendo la descripcidén y detalles del CONFLICTO DE INTERES; (iii)
Abstenerse de iniciar cualquier tipo de intervencidn, ya sea directa o indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada
con la situacién que gener6 el CONFLICTO DE INTERES, a menos que el CONTRATANTE le manifieste su autorizacidn por escrito.
Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de pagar, dar y/o recibir honorarios, comisiones, beneficios, objetos
de valor y dadivas a favor o de parte de cualquier empleado del CONTRATANTE y a rechazar negocios, ofertas u operaciones a
sabiendas que de los mismos resultara beneficiado directa o indirectamente algin empleado del CONTRATANTE. Asi mismo,
el CONTRATISTA se obliga a no contratar o vincular de forma alguna al personal directa o indirectamente relacionado con el
CONTRATANTE para el cumplimiento de las obligaciones a su cargo segun lo establecido en este Contrato, prohibicidon que
estara vigente por el término de este Contrato y UN (1) afio posterior a su terminacidn. El CONTRATISTA se obliga a cumplir
sus obligaciones, observando las normas éticas que deben presidir las relaciones mercantiles, por lo cual el CONTRATISTA se
compromete a no efectuar ningln pago ni directo ni indirecto que pueda ser considerado ilegal o ilicito y a no incurrir en
practicas o conductas que puedan ser reputadas como delictivas bajo la legislacion colombiana o bajo cualquier otra que resulte
aplicable a este Contrato. El CONTRATISTA se obliga a implementar y a mantener todas las medidas y estandares razonables
tendientes a evitar la existencia de actos o practicas de corrupciéon por parte del CONTRATISTA (incluidos sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes).

11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: Ninguna de las Partes tendrd responsabilidad alguna por el incumplimiento de
las obligaciones que asumen con este Contrato cuando tal incumplimiento, ya sea total o parcial, se produzca como
consecuencia de hechos o circunstancias que, de acuerdo con la ley, constituyan fuerza mayor o caso fortuito en los términos
del articulo 64 del Cadigo Civil Colombiano. (en adelante “Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito”). Cualquier Evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito podra dar lugar a la suspension total o parcial de la ejecucion de este Contrato, dependiendo de
si imposibilita el cumplimiento de todas o algunas de las obligaciones a cargo de las Partes, para lo cual se debera seguir el
siguiente procedimiento: (i) la Parte que alega el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debera informar por escrito a su
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contraparte la ocurrencia del Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su
ocurrencia, describiendo la afectacion que tal evento genera en el cumplimiento de sus obligaciones bajo el presente Contrato;
(ii) una vez aceptado por las Partes el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, se suspenderan las obligaciones que se vean
afectadas por éste hasta tanto la imposibilidad subsista, lo cual deberda constar en documento escrito firmado por los
representantes legales de las Partes; (iii) Una vez desaparezca el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, las Partes reanudaran
la ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones en la forma estipulada en este contrato lo cual deberd constar en documento
escrito firmado por los representantes legales de las Partes. En los casos en los que el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
subsista durante un periodo mayor a TREINTA (30) dias habiles, las Partes podran dar por terminado este Contrato de manera
anticipada, lo cual debera constar en documento escrito firmado por los representantes legales de las Partes. Esta terminacidn
anticipada se entendera como una justa causa y no dara lugar a indemnizacidn de perjuicios en favor de ninguna de las Partes.

12. CONFIDENCIALIDAD: Para efectos de este Contrato, las Partes acuerdan que se entiende por Informacion
Confidencial: toda informacion de las Partes a la cual tengan acceso las Partes en ejecucion de este Contrato, bien sea que las
Partes se la hayan entregado de manera oficial o que las Partes tengan conocimiento de ella como parte de los procedimientos
naturales propios del objeto de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, cualquier informaciéon técnica, comercial,
conocimientos practicos, know-how, secretos industriales y comerciales, informacidén protegida por derechos de autor, marcas,
patentes y cualquier otra propiedad intelectual de las partes, las estrategias comerciales y/o de mercadeo, financiera, métodos
y/o procesos, las operaciones de negocios presentes y futuras o condiciones financieras de las Partes, bien sea que dicha
informacion se encuentre en cualquier medio o soporte incluyendo, sin limitarse a, la forma oral, escrita, grafica demostrativa,
la reconocible electrénicamente o la forma de una muestra (en adelante la “INFORMACION CONFIDENCIAL”). El término
INFORMACION CONFIDENCIAL no incluye la informacién que se encuentre en los siguientes supuestos: (i) Cuando asi lo
requiera la ley o por orden de autoridad competente; (ii) Cuando alguna de las Partes deba suministrarla a sus funcionarios,
directores, empleados, agentes o consultores profesionales con ocasién o en desarrollo del Contrato, en cuyo caso la Parte que
deba suministrarla deberd exigir y garantizar que dichas personas mantengan el compromiso de confidencialidad aqui
establecido, manteniendo dicha Parte, sin embargo, toda la responsabilidad frente su contraparte por cualquier violacién a la
confidencialidad de la Informacidn Confidencial; (iii) Cuando las Partes la llegaren a conocer o la desarrollen por medios
propios, siempre que estos sean legitimos y no impliquen violacion de este Contrato o cuando les fuere revelada por terceros,
gue a su turno la hayan obtenido de forma legitima y no estuvieren obligados a mantenerla en confidencialidad, sin que ello
implique violacién de este Contrato; y (iv) Cuando la informacion sea publica por cualquier motivo, que no implique violaciéon
de este Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones de confidencialidad que emanan de la naturaleza y de la esencia de este
Contrato, las Partes se obligan especificamente a lo siguiente en relacidn con la confidencialidad y manejo de la informacion:
(i) utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL que obtenga Unicamente para la ejecucién de este Contrato; (ii) No distribuir,
publicar o divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona alguna, salvo, a sus empleados, representantes o asesores que
tengan la necesidad de conocerla para el propédsito para el cual es divulgada; (iii) Informar a todos y cada uno de sus
representantes, asesores y empleados que reciben INFORMACION CONFIDENCIAL, el caracter confidencial que ésta tiene, asi
como de la existencia de este Contrato y las consecuencias de su incumplimiento; (iv) No copiar, reproducir, duplicar en su
totalidad, ni en parte, la INFORMACION CONFIDENCIAL, sin la autorizacidn previa y por escrito de las partes; (v) Devolver a la
Parte Reveladora, a la terminacién de este Contrato, toda la INFORMACION CONFIDENCIAL que haya recibido, que tenga en
su poder y/o que esté en poder de sus representantes, asesores y/o empleados o destruir dicha INFORMACION CONFIDENCIAL
a solicitud del CONTRATANTE.

Paragrafo Primero: La entrega de INFORMACION CONFIDENCIAL no concede autorizacién, permiso o licencia de uso de marcas
comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad intelectual del que sean titulares las Partes.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL: Las Partes acuerdan que cada una mantendrd todos los derechos de propiedad intelectual
de las partes existentes con anterioridad a la fecha de suscripcion de este Contrato. Nada de lo dispuesto en este Contrato se
entendera como otorgamiento de ningun tipo de autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas comerciales, patentes,
derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual del que sean titulares las Partes, salvo que
en este contrato se disponga expresamente otra cosa. Las Partes reconocen la propiedad y titularidad de las Partes en relacidon
con toda su propiedad intelectual y se obligan a respetarla y protegerla de conformidad con las disposiciones legales
correspondientes. EIl CONTRATISTA declara y garantiza que ningun tercero tiene o podra reclamar algun interés en cualquier
programa o modelo de computacidn, patente, marca, modelo industrial, informacién o documentacién sujeta a derechos de
autor, desarrollado por razén de la ejecucidon de este Contrato y que, con ocasion de este Contrato no utilizara, sin la debida
autorizacién, programas o modelos de computacidn, patentes, marcas, modelos industriales, Informacién o documentacion
sujeta a derechos de autor de propiedad de terceros. Asi mismo, el CONTRATISTA se compromete a mantener libre, defender
e indemnizar al CONTRATANTE de cualquier perjuicio que pudiere sufrir, incluyendo pagos de honorarios y costas del proceso,
en caso de cualquier reclamacion, demanda, accién o pretension de terceros que se fundamente en el uso no autorizado o
infraccion de programas de computacién, patentes, modelos industriales, documentacion o informacion sujeta a derechos de
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autor de propiedad de terceros. Adicionalmente, el CONTRATISTA no podra, sin el previo consentimiento escrito del
CONTRATANTE: (i) Utilizar el nombre ni la razén social o las marcas comerciales registradas del CONTRATANTE en ningun
producto, publicidad ni en comunicaciones al publico en ningln formato; (ii) efectuar lanzamientos publicitarios o anuncios
con respecto a este Contrato o a cualquier actividad relacionada al mismo; (iii) tomar ninguna fotografia, videos u otras
grabaciones de los bienes de propiedad del CONTRATANTE. EIl CONTRATISTA se obliga a exigir a sus subcontratistas el
cumplimiento de estas obligaciones.

14. DATOS PERSONALES: Las Partes manifiestan que cumplen con toda la legislacidn vigente en materia de proteccion de
datos de cardcter personal y, en particular, con las medidas de seguridad de las bases de datos. Las Partes manifiestan que: (i)
los datos personales a los que tengan acceso en ejecucion de este Contrato serdn tratados por las Partes con la exclusiva
finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento y ejecucidn de este Contrato; (ii) los datos de caracter personal que hayan
sido aportados a este Contrato durante su ejecucidn proceden de bases de datos que cumplen todas las garantias respecto al
derecho de informacion y tienen el consentimiento de los titulares para llevar a cabo el tratamiento de datos, de conformidad
con la legislaciéon aplicable; (iii) cualquiera de los titulares podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicidn solicitdndolo por escrito dirigido las Partes. El acceso de datos personales por parte del CONTRATISTA en ejecucion
de este Contrato, a través de cualquier medio, no tiene la consideracion legal de comunicacion o cesion de datos, sino de
simple acceso a los mismos como elemento necesario para la ejecucidon del objeto de este Contrato. Sin perjuicio de las
obligaciones que le asisten al CONTRATISTA de conformidad con la legislacidn aplicable en materia de proteccion de datos
personales, el CONTRATISTA asume las siguientes obligaciones especificas en relacidn con los datos personales a los que tenga
acceso en ejecucién de este Contrato: (i) Utilizar los datos personales exclusivamente para la ejecucion del objeto de este
Contrato, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el CONTRATANTE y dando cumplimiento a las politicas de
tratamiento de datos del CONTRATANTE, asi como a la legislacion aplicable; (ii) No comunicarlos ni divulgarlos, ni siquiera a
efectos de su conservacion, a terceras personas; ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacién, resultados o relaciones
sobre los mismos; (iii) Permitir los controles y auditorias que, de forma razonable, pretenda realizar el CONTRATANTE con el
fin de determinar el cumplimiento del CONTRATISTA de lo aqui establecido; (iv) Custodiar todos los datos personales a través
de las medidas de seguridad, legalmente exigibles, de indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad de los mismos,
evitando su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el estado de la tecnologia en cada
momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a que estén expuestos, siguiendo estrictamente las medidas de
seguridad que sobre los mismos pueda comunicarle el CONTRATANTE; (v) Impedir el acceso a los datos de caracter personal a
cualquier tercero ajeno al Contrato. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase de la
ejecucion de este Contrato por cuenta de las Partes y subsistirdn ain después de finalizada la vigencia de este Contrato; (vi)
Devolver al CONTRATANTE todos los datos personales a los que el CONTRATISTA haya tenido acceso en ejecucion de este
Contrato una vez finalice su vigencia, incluyendo todos los soportes o documentos en que consten, sin conservar copia alguna
de los mismos.

Paragrafo Primero: El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones previstas en esta Cldusula o de las
derivadas de la legislacidn aplicable en materia de proteccién de datos constituird un incumplimiento grave de este Contrato
Y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA
responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia
de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: En el evento en que parte de este Contrato, con la autorizacidn previa y por escrito del CONTRATANTE,
sea ejecutada por terceras personas distintas al CONTRATISTA, éste se obliga a incluir en el contrato que suscriba con dicho
tercero una Clausula en la cual sea explicito que dicho tercero asume las mismas obligaciones y responsabilidades previstas en
esta clausula. Lo anterior sin perjuicio de la plena responsabilidad que en todo caso mantendra el CONTRATISTA en relacion
con la proteccion de datos personales de conformidad con lo establecido en esta clausula y en la legislacidn aplicable.

15. DECLARACION DE ORIGEN DE INGRESOS: El CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende
prestado con la suscripcidn de este Contrato, que: (i) los recursos que componen su patrimonio, asi como el patrimonio de sus
matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes, no provienen de
lavado de activos, financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y, en general, de ninguna actividad
ilicita; (ii) los recursos recibidos por el CONTRATISTA en desarrollo de este Contrato no seran destinados a ninguna de las
actividades descritas en el numeral (i) de esta Clausula; (iii) ni el CONTRATISTA ni sus matrices, subordinadas, afiliadas,
empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes se encuentran con registros negativos en listados
de prevencion de lavado de activos nacionales o internacionales, ni incurren en una de las dos categorias de lavado de activos
(conversion o movimiento). El CONTRATISTA autoriza expresamente al CONTRATANTE para consultar cualquier listado, sistema
de informacion y base de datos relacionada con actividades ilicitas y, de encontrar algun reporte que involucre al CONTRATISTA,
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para imponer las sanciones contractuales y/o iniciar las acciones legales que, a criterio del CONTRATANTE, sean aplicables de
conformidad con lo establecido en este Contrato y/o en la legislacion aplicable. El incumplimiento del CONTRTISTA (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera
de las disposiciones previstas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera
justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicidn de las sanciones que
estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

16. DISPOSICIONES Y COMPROMISOS ANTICORRUPCION: Las Partes reconocen y declaran que han cumplido y cumplen
actualmente a cabalidad con toda la legislacion, normatividad y reglamentacion, local e internacional, aplicables en todas las
jurisdicciones en las cuales las Partes tengan cualquier tipo de operacién, que estén relacionadas con prevenir, combatir y/o
sancionar la corrupcion, el soborno transnacional, el financiamiento del terrorismo y/o el lavado de activos, incluyendo pero
sin limitarse a la legislaciéon colombiana relativa al lavado de activos y financiamiento del terrorismo, la ley 1778 de 2016
referente a soborno transnacional, el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, la Ley de Practicas Corruptas Extranjeras de
1977 de Estados Unidos y sus modificaciones (“FCPA”), la reglamentacién de la Organizacién para la Cooperacién Econdmica y
el Desarrollo (“OECD” por sus siglas en inglés) contra el soborno de funcionarios publicos extranjeros en los negocios y
transacciones internacionales y la Ley del Reino Unido contra Sobornos del afio 2010 -UK Bribery Act 2010- (“UK Bribery”), asi
como cualquiera de sus modificaciones y/o actualizaciones (en conjunto “NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE”. Las
Partes reconocen y declaran que no han realizado, no han tomado parte, ni tienen evidencia que indique que las Partes
(incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes)
han realizado o hayan tomado parte, directa o indirectamente, en ninguna conducta que pudiera constituirse como violacion,
o que involucre a las Partes dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Las Partes
expresamente garantizan y se comprometen a no realizar ninguna accion que pudiera constituirse como violacién, o que
involucre a las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Con la firma de este
Contrato, las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) se comprometen especificamente a: (i) no prometer, ofrecer, dar ni pagar a un servidor publico
extranjero, en provecho de éste o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de dinero, cualquier objeto de valor
pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de que éste realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio
de sus funciones y en relacion con un negocio o transaccion internacional; (ii) tomar todas las medidas razonables para
garantizar el cumplimiento adecuado de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE; (iii) reportar a las Partes
inmediatamente tengan conocimiento o bases razonables para creer que se haincurrido en una violacién de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE; (iv) realizar un proceso de debida diligencia (“Due Diligence”) en los términos de la
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE respecto de cualquier persona natural o juridica que las Partes empleen para la
ejecucion de este Contrato; (v) dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la contabilidad, libros, registros y provisiones
de control interno incluidas en la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, debiendo mantener registros de las
transacciones que se lleven a cabo en relacién con este Contrato y permitiendo siempre a las Partes la verificacion de dicha
informacion. El incumplimiento de cualquiera de las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las obligaciones previstas en esta Clausula o
de las derivadas de NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, asi como la inclusién de cualquiera de las partes (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) en cualquier
lista restrictiva, incluyendo sin limitarse a, los listados de la OFAC, de cualquier autoridad local, extranjera o internacional,
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, constituira un incumplimiento grave
de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este Contrato por la otra Parte, dard lugar a la
imposicidn de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra de la Parte incumplida y hara a la Parte incumplida
responsable ante su contraparte y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de
su incumplimiento.

17. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS: Este Contrato debe ser realizado, interpretado y ejecutado de
acuerdo con las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier controversia que surja entre las partes en relaciéon con este
Contrato que no pueda ser resuelta amigablemente por las Partes en un periodo de treinta (30) dias calendario contados a
partir de la fecha de notificacion de cualquiera de las Partes a su contraparte de la existencia de dicha controversia, se resolvera
por un Tribunal de Arbitramento que se sujetara al Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la CdAmara de Comercio
de Bogotad y a las siguientes reglas: (i) el Tribunal tendra su sede y domicilio en Bogota, Colombia; (ii) en el evento en que la
cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea menor a CUATROCIENTOS (400) salarios minimos mensuales legales
vigentes, el Tribunal estara integrado por UN (1) arbitro quien sera designado por la Cdmara de Comercio de Bogota a peticidn
de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de Comercio
de Bogot3; (iii) en el evento en que la cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea igual o superior a CUATROCIENTOS
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(400) salarios minimos mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por TRES (3) arbitros quienes seran designados
por la Cdmara de Comercio de Bogota a peticién de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de
Arbitraje y Conciliacidon de la Cadmara de Comercio de Bogot3; (iv) el idioma del arbitramento sera Espafiol; (v) el Tribunal
decidira y fallara en derecho; (vi) el fallo del Tribunal sera definitivo y obligatorio para las Partes; (vii) las obligaciones de las
Partes seran de obligatorio cumplimiento durante la vigencia de este Contrato, inclusive durante el tiempo en que se estén
resolviendo las diferencias surgidas en relacién con éste.

18. DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Para todos los efectos legales las Partes establecen como domicilio contractual la
ciudad de Bogotd D.C., Colombia. Todas las comunicaciones que deban efectuarse con ocasién de este Contrato se realizaran
por escrito y se remitirdn por correo fisico, correo electrénico o cualquier otro medio que permita tener constancia de su envio
y recepcion por el destinatario, a las direcciones consignadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. Todo cambio
de las direcciones de cualquiera de las Partes deberd ser comunicada a la otra por escrito de inmediato; hasta tanto no se
produzca tal comunicacion, se consideraran validas y vinculantes las comunicaciones remitidas a las direcciones anteriores.

19. CESION Y SUBCONTRATACION: El CONTRATISTA no podra ceder, ni total ni parcialmente, este Contrato ni los
derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, sin el consentimiento previo y por escrito del
CONTRATANTE. El CONTRATISTA no podra subcontratar ninguna actividad relacionada directa o indirectamente con el objeto
de este Contrato, ya sea en todo o en parte, sin la aprobacidn previa y por escrito del CONTRATANTE. En todo caso, dicha
aprobacién no relevara al CONTRATISTA de ninguna responsabilidad u obligacién contraida bajo el Contrato y, por lo tanto,
éste respondera por todos los actos u omisiones de sus subcontratistas. El CONTRATANTE tendra el derecho de ceder este
Contrato y/o los derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, ya sea en todo o en parte, con la sola
notificacidn escrita al CONTRATISTA en tal sentido.

20. MODIFICACIONES Y RENUNCIAS: Cualquier modificacion a este Contrato deberd hacerse por escrito y de mutuo
acuerdo entre las Partes; cualquier modificacion que no cumpla con dicha formalidad se reputara inexistente. La renuncia a
cualquier estipulacion de este Contrato o de cualquiera de los derechos u obligaciones de las Partes en el mismo sdlo serd
eficaz si se acuerda por escrito. El no ejercicio por cualquiera de las Partes de los derechos conferidos en este Contrato no se
considerara como renuncia al ejercicio de los mismos.

21. INTEGRIDAD: Este Contrato y sus respectivos Anexos constituyen la totalidad del acuerdo entre las Partes y sustituye
todos los acuerdos, contratos, declaraciones, manifestaciones, promesas, informacién, arreglos y entendimientos, ya sean
orales o escritos, expresos o implicitos, en relacion con el objeto de este documento, siempre que los mismos sean anteriores
a la fecha de este Contrato.

22, NULIDAD PARCIAL: Si cualquier autoridad competente declara nula e inexigible en cualquier jurisdiccién cualquier
disposicion de este Contrato o la aplicacidon de cualquier disposicion a cualquier persona o situacion, la validez o legalidad del
resto de las disposiciones del Contrato, o la aplicacién de dicha disposicién a personas o situaciones distintas de aquellas con
respecto a las cuales se declard nula, no se veran afectados. La disposicion prohibida o inexigible se considerara remplazada
por una disposicion que sea valida y exigible y que sea la que mas se acerque a la expresion de la intencion de la disposicion
prohibida o inexigible. En la medida de lo permitido por la legislacidn aplicable, las Partes renuncian a cualquier disposicion
legal que prohiba o declare inexigible en cualquier aspecto cualquier disposicion del Contrato. No obstante, cualquier
disposicion en contrario, si se determina que cualquiera de dichas disposiciones esta prohibida o resulta inexigible con respecto
a una de las Partes, dicha disposicion no sera exigible con respecto a la otra Parte.

23. PROHIBICION DE TERCEROS BENEFICIARIOS: Este Contrato obligard y redundara en beneficio tnica y exclusivamente
del CONTRATANTE y del CONTRATISTA sin conferir derechos a terceros, salvo que en este Contrato, sus anexos u otrosies se
indique expresamente lo contrario.

24, CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento de las Partes de cualquiera de las obligaciones a su cargo previstas en
este Contrato, la Parte incumplida pagara a su contraparte, a titulo de cldusula penal, la suma mencionada en las Condiciones
Particulares de este Contrato, sin perjuicio del cumplimiento de la obligacidn principal ni de las demds indemnizaciones a que
hubiere lugar por los dafios causados con el incumplimiento.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de clausula penal, entonces esta clausula 24 no sera aplicable.

25. MULTAS: El CONTRATISTA se hara acreedor al pago de multas diarias por el valor mencionado en las Condiciones
Particulares de este Contrato, por cada dia de retraso en el cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del
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CONTRATISTA de conformidad con lo establecido en este Contrato. El valor acumulado de las multas que resulten aplicables
en ejecucién de este Contrato en ningln caso podra exceder el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total de este Contrato. En
el evento en que el valor acumulado de las multas alcance el tope maximo previsto en esta Clausula, el CONTRATANTE podr3,
a su criterio, optar por dar por terminado este Contrato, sin perjuicio de la exigibilidad de las pdlizas de seguros aqui previstas,
de la imposicidn de la Clausula Penal y de la exigibilidad de la indemnizacion por los dafios y perjuicios que se causen por el
incumplimiento del CONTRATISTA. EI CONTRATISTA renuncia desde ya a cualquier requerimiento y/o formalidad para la
constitucion en mora. Las multas seran liquidadas por el CONTRATANTE y seran comunicadas por escrito al CONTRATISTA,
fijdndole un término para presentar los descargos, vencido el cual, el CONTRATANTE procedera a analizar tales descargos,
pudiendo el CONTRATANTE tomar la decision de imponer o no la multa, lo cual serd comunicado por escrito al CONTRATISTA.
En caso de que la decisidn corresponda a la imposicion de multas, el valor de éstas sera exigible desde la fecha de la
comunicacién al CONTRATISTA y se deducird de cualquier suma que el CONTRATANTE le adeude al CONTRATISTA por cualquier
concepto. Las partes acuerdan, que la causacion y pago de las multas no exime al CONTRATISTA de la debida ejecucién y
cumplimiento de todas las obligaciones a su cargo de conformidad con lo establecido en este Contrato.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de multas, entonces esta cldusula 25 no sera aplicable

26. DOCUMENTOS: Los siguientes documentos regulan la relacion entre las Partes y forman parte integral y esencial de
este Contrato: (i) Este Contrato; (ii) El ANEXO No. 1 — Propuestas (2) del CONTRATISTA,; (iii) Las actas, otrosies, comunicaciones
y demas documentos que suscriban los representantes legales de las Partes en ejecucién de este Contrato; (iv) Los Certificados
de Existencia y Representacion Legal de las Partes y/o documento de identidad equivalente.

Paragrafo Primero: En caso de presentarse alguna controversia entre los documentos sefialados en esta Clausula y el contenido
de este Contrato, las Partes se atendran a lo dispuesto en el texto de este Contrato el cual prevalecera sobre todos aquellos
documentos.

27. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: Todos los impuestos, contribuciones, tasas, derechos o gravdmenes que se llegaren a
causar por razdén o como consecuencia de la firma y ejecucidon de este Contrato seran asumidos por la Parte que le corresponda
de conformidad con lo establecido en la legislacién aplicable.

28. PERFECCIONAMIENTO: Este Contrato se perfecciona con la firma de las partes que en él intervienen.

En constancia y aceptacion de lo anterior, se firma este Contrato por cada una de las Partes, el cual surtird todos sus efectos a
partir de la Fecha de Inicio mencionada en la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato.

Por ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S (EL CONTRATANTE):

Firma: Yl

Nombre: Juanita Yblette Bernal Vargas
No. Identificacion: C.C. 52.513.697
Cargo: Representante Legal

Fecha:

Por 2NV S.A.S. (EL CONTRATISTA):

DocuSigned by:

e
. | o
Firma: —

Nombre: NestorTpPieiBoesarea’--
No. Identificacion: C.E. 376300
Cargo: Representante Legal
Fecha: __18/08/2022
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Particulares —

INFORMACION DEL CONTRATANTE

Razon Social: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.

NIT: 901.033.366-0 Domicilio: Bogotd, Colombia

Direccion Fisica: Carrera 19 No. 84 - 72 Representante Legal: | Juanita Yolette Bernal Vargas

Persona de Contacto: Sandra Alba Email de Contacto: sandra.alba@ilumno.com
 womwacOwomcowmamsA |

Razén Social/Nombre: 2NV S.A.S.

NIT/C.C./C.E./Pasaporte: | Nit 901.016.909-8 Domicilio: Bogota, Colombia

Direccion Fisica: Carrera 58 No. 128 -18 Piso 2 Representante Legal: | Nestor Ignacio Carou

| Persona de Contacto: | NestorlIgnacioCarou | Emailde Contacto: | nacho@2nv.co |

Objeto del Contrato: Servicios profe5|onales de consultoria para la implementacion de la automatizaciéon de los

procesos de admision para EDNET. (universidades PLT UAO y CUC), de conformidad con lo
establecido en la Propuesta del CONTRATISTA de fecha 17 de julio de 2023 y en el Plan de Trabajo,
documentos que se anexan a este Contrato como Anexo No. 1 y Anexo No. 2 respectivamente, y
hacen parte integral del mismo.

Valor: CINCUENTA MILLONES SEISCIENTOS TREINTA'Y CINCO MIL PESOS M/CTE. (COPS 50.635.000) mas
IVA.
Forma de Pago: 1. Un primer pago por un valor equivalente al 30% del valor total de este Contrato, el cual se

efectuara al cierre de la etapa de conceptualizacion (semana 2 del cronograma contenido en
el Plan de Trabajo);

2. Un segundo pago por un valor equivalente al 30% del valor total de este Contrato, el cual se
efectuard a la entrega de pruebas funcionales aprobadas (semana 10 del cronograma
contenido en el Plan de Trabajo);

3. Un tercer pago por un valor equivalente al 40% del valor total de este Contrato, el cual se
efectuara al cierre de la estabilizacién (semana 12 del cronograma contenido en el Plan de
Trabajo).

Todos los pagos se efectuaran dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la
fecha de presentacion de la factura en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con
el cronograma de pagos del CONTRATANTE.

Fecha de Inicio: 01 de agosto de 2023 Fecha de 01 de noviembre de 2023
Terminacion:
Prérroga Automatica: NO
Lugar de Ejecucion: Bogotd, Colombia Propuesta del Propuesta de fecha 17 de julio de
Contratista: 2023
Facturacion: Una (1) factura por cada concepto | Clausula Penal: SI. Por un valor equivalente al 20%
mencionado en la seccidon de del valor total de este Contrato.
Forma de Pago de estas
Condiciones Particulares.
Pélizas de Seguro: Buen manejo del Anticipo: Valor: 100% del valor del anticipo. Vigencia: Igual a la vigencia

de este Contrato

Cumplimiento de todas las obligaciones derivadas de este Contrato: Valor: 20% del valor | SI
total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

Calidad de los Servicios: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: Igual a la | SI
vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

Pago de salarios, prestaciones sociales y acreencias laborales: Valor: 20% del valor total de | SI
este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y tres (3) afios mas
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Responsabilidad Civil Extracontractual: Valor: 20% del valor total de este Contrato.
Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

S

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Generales —

El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes” conjuntamente y la “Parte” individualmente), segun las
definiciones contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos convenido suscribir este Contrato de
Prestacién de Servicios que se regird por las Clausulas que se enuncian a continuacion:

1. OBJETO: El CONTRATISTA se obliga a prestar al CONTRATANTE los servicios sefialados en las Condiciones
Particulares de este Contrato, los cuales se describen y detallan en el ANEXO No. 1 — Propuesta del Contratista (en
adelante los “Servicios”), con las especificaciones que alli se sefialan y de conformidad con los términos y condiciones
previstos en este Contrato, para lo cual el CONTRATISTA obrara por su cuenta y riesgo, bajo su exclusiva responsabilidad,
con plena libertad y autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva y con su propio personal.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan expresamente que este Contrato no otorga ningun tipo de exclusividad en favor
del CONTRATISTA por lo cual el CONTRATANTE podr3, con total libertad, a su exclusivo criterio y en cualquier momento,
contratar a cualquier tercero para ejecutar cualquier actividad igual o similar a las actividades que componen el objeto
de este Contrato.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA no podra dar inicio a la ejecucién de este Contrato sin contar con la
correspondiente Orden de Compra que debera expedir el CONTRATANTE.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza y esencia de este
Contrato y de las derivadas de las disposiciones legales, el CONTRATISTA se compromete especificamente a lo siguiente:
(i) Prestar los SERVICIOS de conformidad con lo establecido en este Contrato y sus Anexos, atendiendo oportunamente
todas las instrucciones y especificaciones que le entregue el CONTRATANTE; (ii) Evitar que sus actividades puedan
interferir con el normal desarrollo de las labores del CONTRATANTE, afectar en cualquier forma el funcionamiento
regular de sus instalaciones o entorpecer el trabajo de otros contratistas de éste; (ii) Informar al CONTRATANTE de
manera inmediata cualquier irregularidad que se presente durante la ejecucién de este Contrato que pueda dificultar
su adecuada ejecucion; (iv) Responder integralmente ante el CONTRATANTE y ante cualquier tercero por los dafios y
perjuicios que cause el CONTRATISTA como consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que el
CONTRATISTA asume con base en este Contrato; (v) Asumir por su cuenta y riesgo y de manera independiente todos
los valores correspondientes a afiliaciones a seguridad social, sistema de salud, pensiones y riesgos profesionales de
todos los trabajadores que el CONTRATISTA emplee en la ejecucion de este Contrato y que resulten aplicables de
conformidad con la legislacion aplicable, eximiendo al CONTRATANTE de toda responsabilidad por tales conceptos; (vi)
Actuar de buena fe y de forma leal, velando en todo caso por los intereses del CONTRATANTE, siempre en cumplimiento
de la legislacion aplicable y con arreglo a las instrucciones razonables que reciba del CONTRATANTE; y (vii) las demas
previstas en la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: El CONTRATISTA expresamente declara que se encuentra debidamente autorizado y certificado para
firmar este Contrato y para ejecutar su objeto adecuadamente y en los términos previstos en el mismo. Lo anterior
incluye, sin limitarse a, cualquier autorizacion y/o certificacién emitidas por cualquier fabricante y/o proveedor de
cualquier bien, servicio y/o licencia que el CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea nacional o
extranjero; asi como cualquier autorizacién y/o certificacién emitida por cualquier autoridad y/o entidad publica que el
CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea nacional o extranjero. El incumplimiento de lo
expresado en este paragrafo constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa
para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicién de las sanciones que estén
previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y
ante terceros por cualquier sancidn, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.
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Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA debera ejecutar este Contrato obrando por su cuenta y riesgo, con plena libertad
y autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva, con su propio personal y en las condiciones de tiempo,
cantidades, calidades, modo y lugar descritas en este Contrato y sus anexos. El CONTRATISTA garantiza la disponibilidad
de todo el personal necesario para la correcta ejecucion del objeto de este Contrato. Adicionalmente, el CONTRATISTA
se obliga a ejecutar este Contrato con los mas altos estandares de calidad, eficiencia y eficacia y acatando en todo
momento las instrucciones, escritas o verbales, impartidas por el CONTRATANTE, asi como todas las disposiciones que
por ley le son aplicables al objeto de este Contrato. El CONTRATISTA declara que cuenta con el conocimiento técnico,
financiero y administrativo requerido para la ejecucién de este contrato y que conoce en su totalidad los requisitos y
garantias exigidas para su adecuada ejecucion.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: El CONTRATANTE se obliga a: (i) Pagar oportunamente al CONTRATISTA
la remuneracion pactada como valor de este Contrato; (ii) Proporcionar al CONTRATISTA toda la informacién y apoyo
gue requiera para la ejecucién de este Contrato.

4. DURACION DEL CONTRATO: Este Contrato estara vigente durante el periodo de tiempo comprendido entre la
Fecha de Inicio y la Fecha de Terminacidon mencionadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. No obstante,
las Partes podrdn renovar este Contrato por la vigencia, términos y condiciones que las Partes acuerden, para lo cual se
requerira de documento escrito que debera contar con la firma de cada una de las Partes con una antelacion no menor
a QUINCE (15) dias calendario a su vencimiento; en caso de que las Partes no renueven este Contrato de conformidad
con lo establecido en esta Clausula, la vigencia de este Contrato terminara de manera definitiva. Lo anterior, salvo que
en las Condiciones Particulares de este Contrato se pacte una prérroga automatica, caso en el cual este Contrato se
prorrogara en los términos mencionados en dichas Condiciones Particulares.

5. TERMINACION: Este Contrato terminara por cualquiera de las siguientes causales: (i) Por vencimiento del
término establecido en las Condiciones Particulares de este Contrato; (ii) Por incumplimiento de una de las Partes en
las obligaciones consignadas en este Contrato, siempre y cuando la otra haya cumplido cabalmente sus obligaciones o
se haya allanado a cumplirlas; (iii) Por mutuo acuerdo de las Partes; (iv) Por decisidn unilateral del CONTRATANTE, en
cualquier momento durante la ejecucion de este Contrato y sin que se requiera justa causa, lo cual debera ser informado
al CONTRATISTA con una antelacién no menor a QUINCE (15) dias calendario, mediante comunicacién escrita dirigida a
las direcciones consignadas en las Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Primero: En caso de terminacion anticipada de este Contrato, el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA los
valores que le adeude de manera proporcional a los servicios efectivamente prestados hasta la fecha de terminacidn,
de conformidad los términos y condiciones previstos en este Contrato.

Paragrafo Segundo: No obstante cualquier disposicion en contrario en este Contrato, las Partes acuerdan que las
obligaciones relacionadas con confidencialidad, propiedad intelectual y proteccién de datos personales contenidas en
este Contrato se mantendran vigentes durante un periodo de dos (2) afios con posterioridad a la terminacién del mismo.

6. VALOR Y FORMA DE PAGO: El Valor de este Contrato y su forma de pago son los descritos en las Condiciones
Particulares del mismo.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan que el valor de este Contrato se mantendra fijo y sin reajuste durante todo el
término de duracién de este Contrato, salvo que se exprese algo distinto en las Condiciones Particulares de este
Contrato.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA declara que para la fijaciéon del valor del Contrato acordado por las Partes se
tuvieron en cuenta todos los gastos, tiempos de espera y costos. Adicionalmente el CONTRATISTA declara que ha tenido
en consideracion la realidad del volumen de trabajo que se generara en desarrollo del objeto de este Contrato, razén
por la cual acepta y reconoce como justa la remuneracién pactada.

Paragrafo Tercero: Es requisito indispensable para efectuar cualquier pago con base en este contrato que el
CONTRATISTA presente al CONTRATANTE junto con la factura correspondiente las constancias de pago de las
afiliaciones al Sistema Integral de Seguridad Social de todo el personal que el CONTRATISTA emplee para la ejecucidon
de este Contrato. En caso de que el CONTRATISTA no presente dichas constancias al CONTRATANTE junto con la
correspondiente factura, el CONTRATANTE podra retener cualquier pago que le adeude al CONTRATISTA hasta que éste
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presente todas las constancias correspondientes y sin que se genere ningln reconocimiento ni derecho adicional en
favor del CONTRATISTA. No obstante, el CONTRATISTA podra dar cumplimiento a esta obligacion presentando al
CONTRATANTE una certificacidn suscrita por el revisor fiscal y el representante legal del CONTRATISTA en la cual se deje
constancia del cumplimiento de lo aqui descrito.

7. POLIZAS DE SEGURO: El CONTRATISTA se obliga a suscribir por su cuenta y riesgo y a favor del CONTRATANTE
las pélizas de seguro con los amparos que se describen en las Condiciones Particulares de este Contrato. El CONTRATISTA
debera suscribir estas pdlizas a través de una compaiiia de seguros legalmente establecida en Colombia y debera
presentarlas al CONTRATANTE para su aprobacién dentro de los CINCO (5) DIiAS habiles siguientes a la firma de este
Contrato.

Paragrafo Primero: Las Partes expresamente acuerdan que la no presentacién de las pdlizas de seguro en el tiempo y
en las condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en
consecuencia, sera justa causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dard lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA
responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como
consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA acepta que en ningln caso la cuantia de las pdlizas constituira limite su
responsabilidad razén por la cual, si éste resultare adeudando una suma mayor de la cubierta por la entidad garante,
debera pagar directamente la diferencia al CONTRATANTE.

Paragrafo Tercero: En los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este Contrato el CONTRATISTA se
compromete a adicionar el valor de las pdlizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales modificaciones,
debiendo presentar las pdlizas modificadas al CONTRATANTE para su aprobacidn a mas tardar dentro de los TRES (3)
dias habiles siguientes a la fecha en que dicha modificacién tenga lugar.

Paragrafo Cuarto: Correran por cuenta del CONTRATISTA todas las deducciones que efectle la compaiiia de seguros
que expida las pdlizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles aplicables, de tal manera que el
CONTRATANTE reciba el valor total cobrado dentro de los valores asegurados.

Paragrafo Quinto: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la
aplicabilidad de pdlizas de seguro, entonces esta cldusula 7 no sera aplicable.

Paragrafo Primero: Las Partes expresamente acuerdan que la no presentacién de las pdlizas de seguro en el tiempo y
en las condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en
consecuencia, serd justa causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dard lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA
responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como
consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: EI CONTRATISTA acepta que en ningln caso la cuantia de las pdlizas constituira limite su
responsabilidad razén por la cual, si éste resultare adeudando una suma mayor de la cubierta por la entidad garante,
deberd pagar directamente la diferencia al CONTRATANTE.

Paragrafo Tercero: En los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este Contrato el CONTRATISTA se
compromete a adicionar el valor de las pdlizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales modificaciones,
debiendo presentar las podlizas modificadas al CONTRATANTE para su aprobacidon a mas tardar dentro de los TRES (3)
dias habiles siguientes a la fecha en que dicha modificacién tenga lugar.

Paragrafo Cuarto: Correrdn por cuenta del CONTRATISTA todas las deducciones que efectle la compaiiia de seguros
que expida las pdlizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles aplicables, de tal manera que el
CONTRATANTE reciba el valor total cobrado dentro de los valores asegurados.

8. CONTRATISTA INDEPENDIENTE: El CONTRATISTA actuara con autonomia técnica, administrativa y directiva en
la ejecucion de este Contrato y, por lo tanto, la remuneracion pactada a su favor no constituira en ningun caso salario
ni factor prestacional. En esta medida no se configurard relacion laboral alguna entre el CONTRATANTE vy el
CONTRATISTA, ni entre el CONTRATANTE vy las personas que el CONTRATISTA emplee, delegue o subcontrate para la
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ejecucién de este Contrato, toda vez que el CONTRATISTA actuara por su propia cuenta y riesgo. Con la firma de este
Contrato, el CONTRATISTA reconoce y acepta que no estarad laboralmente subordinado al CONTRATANTE, ni sera
intermediario, mandatario, agente o representante suyo, por lo que sus derechos se limitan a exigir el cumplimiento de
las obligaciones del CONTRATANTE y a recibir el pago definido por las Partes como valor de este Contrato. En
concordancia con lo anterior, el CONTRATISTA sera el Unico responsable de la cancelacion de los salarios, prestaciones
sociales, indemnizaciones, honorarios y demds obligaciones legales y extralegales en materia laboral, civil o comercial,
que surjan frente al personal que el CONTRATISTA emplee en la ejecucién de este Contrato, y el CONTRATANTE en
ningun evento serd solidariamente responsable por el cumplimiento de tales obligaciones. Asi mismo, se entendera que
el CONTRATISTA asume independientemente toda la responsabilidad por la ejecucidn de este Contrato vy, por lo tanto,
no podra alegar para excusarse faltas de ninguna persona bajo su control y/o direccién. Con la firma de este Contrato
no se constituye entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA ningun tipo de sociedad, persona juridica ni asociacion de
ningun tipo; ni se creara ninguna otra relacion juridica distinta a la que aqui se regula expresamente. E| CONTRATISTA,
reconoce que no esta autorizado para representar ni para realizar ningin compromiso ante terceros en nombre del
CONTRATANTE, ni tampoco para firmar ningin documento en su nombre sin autorizaciéon previa por escrito del
CONTRATANTE. En ningiin momento y bajo ninguna circunstancia se podra interpretar que con este Contrato se le ha
dado la representacién del CONTRATANTE al CONTRATISTA.

9. INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDADES: El CONTRATISTA debera tomar todas las medidas necesarias para la
proteccién de sus bienesy personal, razén por la cual correran por su propia cuenta y riesgo todos los dafios ocasionados
a los mismos durante el término de vigencia de este Contrato. Por lo tanto, el CONTRATISTA asumira el pago de todas
las reparaciones, indemnizaciones y/o perjuicios, de orden contractual o extracontractual que estén relacionadas con
la ejecucidn de este contrato y que se generen por accidn, omisidn, operacion, error técnico, negligencia o descuido de
parte suya o de cualquiera de sus trabajadores, servidores, agentes, subcontratistas en relacion con sus bienes y/o
personal o los de sus subordinadas, afiliadas o matrices. EIl CONTRATANTE no asumira ninguna obligacién de ninguna
naturaleza frente a terceros con quienes el CONTRATISTA haya celebrado cualquier tipo de contrato para suministrar
los bienes y/o servicios contratados por el CONTRATANTE mediante este Contrato. Por lo anterior, el CONTRATISTA
mantendra indemne al CONTRATANTE por cualquier accion, o reclamacion de terceros o de sus acreedores, empleados,
contratistas, socios o accionistas, sean estas directamente interpuestas frente al CONTRATANTE o frente a los
representantes, subordinadas, afiliadas, matrices, clientes o cesionarios del CONTRATANTE. Adicionalmente, el
CONTRATISTA se obliga a asumir y reparar inmediatamente y de manera integral cualquier dafio o perjuicio que el
CONTRATISTA, su personal, servidores, agentes y/o subcontratistas causen al CONTRATANTE y/o a terceros, por causa
0 con ocasién de la ejecucidn del Contrato, excepto cuando fueren causados directamente por culpa grave o dolo
atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE sera responsable de acuerdo con la legislacion aplicable.
En general, el CONTRATISTA se obliga a defender, indemnizar y mantener indemne al CONTRATANTE vy libre de
responsabilidad por cualquier reclamo, demanda, pérdida, obligacion, dafio, costos y/o costas que surjan como
resultado del incumplimiento de sus obligaciones legales o contractuales; asi como por cualquier reclamacion judicial o
extrajudicial ocasionada por actos u omisiones, operaciones, errores técnicos, negligencia o descuido de parte del
CONTRATISTA o de cualquier integrante de su equipo de trabajo, salvo cuando tal hecho fuere causado directamente
por culpa grave o dolo atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE si sera responsable de acuerdo con
la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: El CONTRATISTA también mantendrd indemne al CONTRATANTE de cualquier reclamacion,
demanda, accion legal o costos que surjan o se le causen a éste, como resultado del uso por parte del CONTRATISTA de
patentes, disefios, derechos de autor o cualquier tipo de propiedad intelectual que sea propiedad de terceros, durante
la ejecucion de este Contrato o posteriormente durante el uso por parte del CONTRATANTE.

10. CONFLICTO DE INTERESES Y BUENAS PRACTICAS: Para todos los efectos, las Partes acuerdan que por
CONFLICTO DE INTERES se entiende aquellas situaciones en las cuales, durante la ejecucion de este Contrato, el
CONTRATISTA deba tomar una decision o realizar u omitir una accion en razén de sus funciones y se encuentre en la
posibilidad de escoger entre el interés del CONTRATANTE y su interés propio o el de un tercero, de manera que de optar
por cualquiera de estos dos ultimos obtendria un beneficio para si mismo o para un tercero, desconociendo asi un deber
legal o contractual. El CONTRATISTA expresamente declara que, con la suscripcion de este Contrato, no se constituye
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para el CONTRATISTA (ni para sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores,
socios, accionistas y agentes) ningtin tipo de CONFLICTO DE INTERES en relacidén con el CONTRATANTE, sus directivos,
funcionarios y/o asesores; y que cuenta con todas las autorizaciones necesarias y suficientes para la suscripcion de este
Contrato. En los eventos en que durante la ejecucidn de este Contrato el CONTRATISTA se encuentre en un CONFLICTO
DE INTERES o tenga duda sobre la existencia del mismo, el CONTRATISTA se obliga a seguir el siguiente procedimiento:
(i) Cesar inmediatamente toda intervencién del CONTRATISTA, ya sea directa o indirectamente, en cualquier tipo de
actividad relacionada con la situacién que generé el CONFLICTO DE INTERES; (ii) Informar inmediatamente y por escrito
al CONTRATANTE, incluyendo la descripcion y detalles del CONFLICTO DE INTERES; (iii) Abstenerse de iniciar cualquier
tipo de intervencion, ya sea directa o indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada con la situacidon que
generé el CONFLICTO DE INTERES, a menos que el CONTRATANTE le manifieste su autorizacién por escrito.
Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de pagar, dar y/o recibir honorarios, comisiones, beneficios,
objetos de valor y dadivas a favor o de parte de cualquier empleado del CONTRATANTE y a rechazar negocios, ofertas u
operaciones a sabiendas que de los mismos resultard beneficiado directa o indirectamente algun empleado del
CONTRATANTE. Asi mismo, el CONTRATISTA se obliga a no contratar o vincular de forma alguna al personal directa o
indirectamente relacionado con el CONTRATANTE para el cumplimiento de las obligaciones a su cargo segun lo
establecido en este Contrato, prohibicidn que estara vigente por el término de este Contrato y UN (1) afio posterior a
su terminacion. El CONTRATISTA se obliga a cumplir sus obligaciones, observando las normas éticas que deben presidir
las relaciones mercantiles, por lo cual el CONTRATISTA se compromete a no efectuar ningin pago ni directo ni indirecto
gue pueda ser considerado ilegal o ilicito y a no incurrir en practicas o conductas que puedan ser reputadas como
delictivas bajo la legislacidon colombiana o bajo cualquier otra que resulte aplicable a este Contrato. El CONTRATISTA se
obliga a implementar y a mantener todas las medidas y estandares razonables tendientes a evitar la existencia de actos
o practicas de corrupcién por parte del CONTRATISTA (incluidos sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes).

11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: Ninguna de las Partes tendra responsabilidad alguna por el
incumplimiento de las obligaciones que asumen con este Contrato cuando tal incumplimiento, ya sea total o parcial, se
produzca como consecuencia de hechos o circunstancias que, de acuerdo con la ley, constituyan fuerza mayor o caso
fortuito en los términos del articulo 64 del Cédigo Civil Colombiano. (en adelante “Evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito”). Cualquier Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito podra dar lugar a la suspension total o parcial de la
ejecucién de este Contrato, dependiendo de si imposibilita el cumplimiento de todas o algunas de las obligaciones a
cargo de las Partes, para lo cual se debera seguir el siguiente procedimiento: (i) la Parte que alega el Evento de Fuerza
Mayor o Caso Fortuito deberd informar por escrito a su contraparte la ocurrencia del Evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su ocurrencia, describiendo la afectacién que tal evento genera
en el cumplimiento de sus obligaciones bajo el presente Contrato; (ii) una vez aceptado por las Partes el Evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito, se suspenderan las obligaciones que se vean afectadas por éste hasta tanto la
imposibilidad subsista, lo cual debera constar en documento escrito firmado por los representantes legales de las Partes;
(iii) Una vez desaparezca el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, las Partes reanudaran la ejecucién y cumplimiento
de sus obligaciones en la forma estipulada en este contrato lo cual deberd constar en documento escrito firmado por
los representantes legales de las Partes. En los casos en los que el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito subsista
durante un periodo mayor a TREINTA (30) dias habiles, las Partes podran dar por terminado este Contrato de manera
anticipada, lo cual debera constar en documento escrito firmado por los representantes legales de las Partes. Esta
terminacidn anticipada se entendera como una justa causa y no dara lugar a indemnizacion de perjuicios en favor de
ninguna de las Partes.

12. CONFIDENCIALIDAD: Para efectos de este Contrato, las Partes acuerdan que se entiende por Informacién
Confidencial: toda informacidn de las Partes a la cual tengan acceso las Partes en ejecucion de este Contrato, bien sea
que las Partes se la hayan entregado de manera oficial o que las Partes tengan conocimiento de ella como parte de los
procedimientos naturales propios del objeto de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, cualquier informacion
técnica, comercial, conocimientos practicos, know-how, secretos industriales y comerciales, informacién protegida por
derechos de autor, marcas, patentes y cualquier otra propiedad intelectual de las partes, las estrategias comerciales y/o
de mercadeo, financiera, métodos y/o procesos, las operaciones de negocios presentes y futuras o condiciones
financieras de las Partes, bien sea que dicha informacion se encuentre en cualquier medio o soporte incluyendo, sin
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limitarse a, la forma oral, escrita, grafica demostrativa, la reconocible electrénicamente o la forma de una muestra (en
adelante la “INFORMACION CONFIDENCIAL”). El término INFORMACION CONFIDENCIAL no incluye la informacién que
se encuentre en los siguientes supuestos: (i) Cuando asi lo requiera la ley o por orden de autoridad competente; (ii)
Cuando alguna de las Partes deba suministrarla a sus funcionarios, directores, empleados, agentes o consultores
profesionales con ocasion o en desarrollo del Contrato, en cuyo caso la Parte que deba suministrarla debera exigir y
garantizar que dichas personas mantengan el compromiso de confidencialidad aqui establecido, manteniendo dicha
Parte, sin embargo, toda la responsabilidad frente su contraparte por cualquier violacién a la confidencialidad de la
Informacion Confidencial; (iii) Cuando las Partes la llegaren a conocer o la desarrollen por medios propios, siempre que
estos sean legitimos y no impliquen violacion de este Contrato o cuando les fuere revelada por terceros, que a su turno
la hayan obtenido de forma legitima y no estuvieren obligados a mantenerla en confidencialidad, sin que ello implique
violaciéon de este Contrato; y (iv) Cuando la informacion sea publica por cualquier motivo, que no implique violacion de
este Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones de confidencialidad que emanan de la naturaleza y de la esencia de este
Contrato, las Partes se obligan especificamente a lo siguiente en relacién con la confidencialidad y manejo de la
informacién: (i) utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL que obtenga Unicamente para la ejecucién de este Contrato;
(ii) No distribuir, publicar o divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona alguna, salvo, a sus empleados,
representantes o asesores que tengan la necesidad de conocerla para el propésito para el cual es divulgada; (iii)
Informar a todos y cada uno de sus representantes, asesores y empleados que reciben INFORMACION CONFIDENCIAL,
el cardcter confidencial que ésta tiene, asi como de la existencia de este Contrato y las consecuencias de su
incumplimiento; (iv) No copiar, reproducir, duplicar en su totalidad, ni en parte, la INFORMACION CONFIDENCIAL, sin
la autorizacidn previa y por escrito de las partes; (v) Devolver a la Parte Reveladora, a la terminacién de este Contrato,
toda la INFORMACION CONFIDENCIAL que haya recibido, que tenga en su poder y/o que esté en poder de sus
representantes, asesores y/o empleados o destruir dicha INFORMACION CONFIDENCIAL a solicitud del CONTRATANTE.

Paragrafo Primero: La entrega de INFORMACION CONFIDENCIAL no concede autorizacion, permiso o licencia de uso de
marcas comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad intelectual del que sean
titulares las Partes.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL: Las Partes acuerdan que cada una mantendra todos los derechos de propiedad
intelectual de las partes existentes con anterioridad a la fecha de suscripcidn de este Contrato. Nada de lo dispuesto en
este Contrato se entenderd como otorgamiento de ningun tipo de autorizacién, permiso o licencia de uso de marcas
comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual del que sean
titulares las Partes, salvo que en este contrato se disponga expresamente otra cosa. Las Partes reconocen la propiedad
y titularidad de las Partes en relacidon con toda su propiedad intelectual y se obligan a respetarla y protegerla de
conformidad con las disposiciones legales correspondientes. El CONTRATISTA declara y garantiza que ningun tercero
tiene o podrd reclamar algun interés en cualquier programa o modelo de computacién, patente, marca, modelo
industrial, informaciéon o documentacion sujeta a derechos de autor, desarrollado por razén de la ejecucion de este
Contrato y que, con ocasidon de este Contrato no utilizara, sin la debida autorizacion, programas o modelos de
computacion, patentes, marcas, modelos industriales, Informacién o documentacién sujeta a derechos de autor de
propiedad de terceros. Asi mismo, el CONTRATISTA se compromete a mantener libre, defender e indemnizar al
CONTRATANTE de cualquier perjuicio que pudiere sufrir, incluyendo pagos de honorarios y costas del proceso, en caso
de cualquier reclamacion, demanda, accion o pretensién de terceros que se fundamente en el uso no autorizado o
infraccion de programas de computacién, patentes, modelos industriales, documentacion o informacién sujeta a
derechos de autor de propiedad de terceros. Adicionalmente, el CONTRATISTA no podr3, sin el previo consentimiento
escrito del CONTRATANTE: (i) Utilizar el nombre ni la razén social o las marcas comerciales registradas del
CONTRATANTE en ningun producto, publicidad ni en comunicaciones al publico en ningin formato; (ii) efectuar
lanzamientos publicitarios o anuncios con respecto a este Contrato o a cualquier actividad relacionada al mismo; (iii)
tomar ninguna fotografia, videos u otras grabaciones de los bienes de propiedad del CONTRATANTE. EIl CONTRATISTA
se obliga a exigir a sus subcontratistas el cumplimiento de estas obligaciones.

14. DATOS PERSONALES: Las Partes manifiestan que cumplen con toda la legislacion vigente en materia de
proteccién de datos de caracter personal y, en particular, con las medidas de seguridad de las bases de datos. Las Partes
manifiestan que: (i) los datos personales a los que tengan acceso en ejecucion de este Contrato seran tratados por las

Contrato de Prestacion de Servicios | Pagina 7 de 11




DocuSign Envelope ID: 1685410D-9536-42B7-A325-4A89330517A7

I LU M N r Transforming how
J the world learns No. Contrato: ILUCOL-PROV-23-007

Partes con la exclusiva finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento y ejecucidn de este Contrato; (ii) los datos de
caracter personal que hayan sido aportados a este Contrato durante su ejecucion proceden de bases de datos que
cumplen todas las garantias respecto al derecho de informacién y tienen el consentimiento de los titulares para llevar
a cabo el tratamiento de datos, de conformidad con la legislacion aplicable; (iii) cualquiera de los titulares podra ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion solicitdndolo por escrito dirigido las Partes. El acceso de
datos personales por parte del CONTRATISTA en ejecucion de este Contrato, a través de cualquier medio, no tiene la
consideracién legal de comunicacién o cesion de datos, sino de simple acceso a los mismos como elemento necesario
para la ejecucién del objeto de este Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones que le asisten al CONTRATISTA de
conformidad con la legislacidn aplicable en materia de proteccion de datos personales, el CONTRATISTA asume las
siguientes obligaciones especificas en relacién con los datos personales a los que tenga acceso en ejecucidon de este
Contrato: (i) Utilizar los datos personales exclusivamente para la ejecucion del objeto de este Contrato, de acuerdo con
las instrucciones impartidas por el CONTRATANTE y dando cumplimiento a las politicas de tratamiento de datos del
CONTRATANTE, asi como a la legislacion aplicable; (ii) No comunicarlos ni divulgarlos, ni siquiera a efectos de su
conservacion, a terceras personas; ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacién, resultados o relaciones sobre
los mismos; (iii) Permitir los controles y auditorias que, de forma razonable, pretenda realizar el CONTRATANTE con el
fin de determinar el cumplimiento del CONTRATISTA de lo aqui establecido; (iv) Custodiar todos los datos personales a
través de las medidas de seguridad, legalmente exigibles, de indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad
de los mismos, evitando su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el estado de
la tecnologia en cada momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a que estén expuestos, siguiendo
estrictamente las medidas de seguridad que sobre los mismos pueda comunicarle el CONTRATANTE; (v) Impedir el
acceso a los datos de caracter personal a cualquier tercero ajeno al Contrato. Esta obligacidn se extiende a toda persona
qgue pudiera intervenir en cualquier fase de la ejecucidon de este Contrato por cuenta de las Partes y subsistirdn aun
después de finalizada la vigencia de este Contrato; (vi) Devolver al CONTRATANTE todos los datos personales a los que
el CONTRATISTA haya tenido acceso en ejecucién de este Contrato una vez finalice su vigencia, incluyendo todos los
soportes o documentos en que consten, sin conservar copia alguna de los mismos.

Paragrafo Primero: El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones previstas en esta Clausula o de
las derivadas de la legislacién aplicable en materia de proteccién de datos constituira un incumplimiento grave de este
Contrato y, en consecuencia, serd justa causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara
lugar a la imposicién de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al
CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancidn, dafio y/o perjuicio que se cause
como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: En el evento en que parte de este Contrato, con la autorizacidon previa y por escrito del
CONTRATANTE, sea ejecutada por terceras personas distintas al CONTRATISTA, éste se obliga a incluir en el contrato
que suscriba con dicho tercero una Clausula en la cual sea explicito que dicho tercero asume las mismas obligaciones y
responsabilidades previstas en esta clausula. Lo anterior sin perjuicio de la plena responsabilidad que en todo caso
mantendra el CONTRATISTA en relacidn con la proteccién de datos personales de conformidad con lo establecido en
esta clausula y en la legislacion aplicable.

15. DECLARACION DE ORIGEN DE INGRESOS: EI CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se
entiende prestado con la suscripcion de este Contrato, que: (i) los recursos que componen su patrimonio, asi como el
patrimonio de sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y
agentes, no provienen de lavado de activos, financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y, en
general, de ninguna actividad ilicita; (ii) los recursos recibidos por el CONTRATISTA en desarrollo de este Contrato no
seran destinados a ninguna de las actividades descritas en el numeral (i) de esta Clausula; (iii) ni el CONTRATISTA ni sus
matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes se
encuentran con registros negativos en listados de prevencion de lavado de activos nacionales o internacionales, ni
incurren en una de las dos categorias de lavado de activos (conversion o movimiento). El CONTRATISTA autoriza
expresamente al CONTRATANTE para consultar cualquier listado, sistema de informacion y base de datos relacionada
con actividades ilicitas y, de encontrar algin reporte que involucre al CONTRATISTA, para imponer las sanciones
contractuales y/o iniciar las acciones legales que, a criterio del CONTRATANTE, sean aplicables de conformidad con lo
establecido en este Contrato y/o en la legislacidn aplicable. El incumplimiento del CONTRTISTA (incluyendo sus matrices,
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subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las
disposiciones previstas en esta Clausula constituira un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera
justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicién de las sanciones
gue estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el
CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su
incumplimiento.

16. DISPOSICIONES Y COMPROMISOS ANTICORRUPCION: Las Partes reconocen y declaran que han cumplido y
cumplen actualmente a cabalidad con toda la legislacion, normatividad y reglamentacién, local e internacional,
aplicables en todas las jurisdicciones en las cuales las Partes tengan cualquier tipo de operacion, que estén relacionadas
con prevenir, combatir y/o sancionar la corrupcion, el soborno transnacional, el financiamiento del terrorismo y/o el
lavado de activos, incluyendo pero sin limitarse a la legislacion colombiana relativa al lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, la ley 1778 de 2016 referente a soborno transnacional, el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, la
Ley de Practicas Corruptas Extranjeras de 1977 de Estados Unidos y sus modificaciones (“FCPA”), la reglamentacion de
la Organizacion para la Cooperacién Econdmica y el Desarrollo (“OECD” por sus siglas en inglés) contra el soborno de
funcionarios publicos extranjeros en los negocios y transacciones internacionales y la Ley del Reino Unido contra
Sobornos del afio 2010 -UK Bribery Act 2010- (“UK Bribery”), asi como cualquiera de sus modificaciones y/o
actualizaciones (en conjunto “NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE”. Las Partes reconocen y declaran que no
han realizado, no han tomado parte, ni tienen evidencia que indique que las Partes (incluyendo sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) han realizado o
hayan tomado parte, directa o indirectamente, en ninguna conducta que pudiera constituirse como violacién, o que
involucre a las Partes dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Las Partes
expresamente garantizan y se comprometen a no realizar ninguna accion que pudiera constituirse como violacién, o
que involucre a las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes,
administradores, socios, accionistas y agentes) dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION
APLICABLE. Con la firma de este Contrato, las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) se comprometen especificamente a: (i) no prometer,
ofrecer, dar ni pagar a un servidor publico extranjero, en provecho de éste o de un tercero, directa o indirectamente,
sumas de dinero, cualquier objeto de valor pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de que éste realice, omita o
retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio de sus funciones y en relacidn con un negocio o transaccion
internacional; (ii) tomar todas las medidas razonables para garantizar el cumplimiento adecuado de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE; (iii) reportar a las Partes inmediatamente tengan conocimiento o bases razonables para
creer que se ha incurrido en una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE; (iv) realizar un proceso
de debida diligencia (“Due Diligence”) en los términos de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE respecto de
cualquier persona natural o juridica que las Partes empleen para la ejecucion de este Contrato; (v) dar cumplimiento a
las disposiciones relativas a la contabilidad, libros, registros y provisiones de control interno incluidas en la
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, debiendo mantener registros de las transacciones que se lleven a cabo
en relacidn con este Contrato y permitiendo siempre a las Partes la verificacion de dicha informacién. El incumplimiento
de cualquiera de las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes,
administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las obligaciones previstas en esta Cldusula o de las
derivadas de NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, asi como la inclusién de cualquiera de las partes
(incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y
agentes) en cualquier lista restrictiva, incluyendo sin limitarse a, los listados de la OFAC, de cualquier autoridad local,
extranjera o internacional, como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo,
constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este
Contrato por la otra Parte, dard lugar a la imposicién de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra
de la Parte incumplida y harad a la Parte incumplida responsable ante su contraparte y ante terceros por cualquier
sancidn, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

17. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS: Este Contrato debe ser realizado, interpretado y
ejecutado de acuerdo con las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier controversia que surja entre las partes en
relacién con este Contrato que no pueda ser resuelta amigablemente por las Partes en un periodo de treinta (30) dias
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calendario contados a partir de la fecha de notificacién de cualquiera de las Partes a su contraparte de la existencia de
dicha controversia, se resolvera por un Tribunal de Arbitramento que se sujetara al Reglamento del Centro de Arbitraje
y Conciliacién de la CdAmara de Comercio de Bogotd y a las siguientes reglas: (i) el Tribunal tendra su sede y domicilio en
Bogota, Colombia; (ii) en el evento en que la cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea menor a
CUATROCIENTOS (400) salarios minimos mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por UN (1) arbitro
quien serd designado por la Cdmara de Comercio de Bogota a peticién de cualquiera de las partes y de acuerdo con el
Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogot3; (iii) en el evento en que la
cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea igual o superior a CUATROCIENTOS (400) salarios minimos
mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por TRES (3) arbitros quienes seran designados por la Cdmara
de Comercio de Bogotd a peticion de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de Arbitraje y
Conciliacion de la Cdmara de Comercio de Bogot3; (iv) el idioma del arbitramento sera Espafiol; (v) el Tribunal decidira
y fallara en derecho; (vi) el fallo del Tribunal serd definitivo y obligatorio para las Partes; (vii) las obligaciones de las
Partes seran de obligatorio cumplimiento durante la vigencia de este Contrato, inclusive durante el tiempo en que se
estén resolviendo las diferencias surgidas en relacion con éste.

18. DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Para todos los efectos legales las Partes establecen como domicilio
contractual la ciudad de Bogotda D.C., Colombia. Todas las comunicaciones que deban efectuarse con ocasidn de este
Contrato se realizaran por escrito y se remitiran por correo fisico, correo electrénico o cualquier otro medio que permita
tener constancia de su envio y recepcion por el destinatario, a las direcciones consignadas en las Condiciones
Particulares de este Contrato. Todo cambio de las direcciones de cualquiera de las Partes debera ser comunicada a la
otra por escrito de inmediato; hasta tanto no se produzca tal comunicacion, se consideraran validas y vinculantes las
comunicaciones remitidas a las direcciones anteriores.

19. CESION Y SUBCONTRATACION: El CONTRATISTA no podra ceder, ni total ni parcialmente, este Contrato ni los
derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, sin el consentimiento previo y por escrito del
CONTRATANTE. El CONTRATISTA no podra subcontratar ninguna actividad relacionada directa o indirectamente con el
objeto de este Contrato, ya sea en todo o en parte, sin la aprobacién previa y por escrito del CONTRATANTE. En todo
caso, dicha aprobacién no relevard al CONTRATISTA de ninguna responsabilidad u obligacion contraida bajo el Contrato
y, por lo tanto, éste respondera por todos los actos u omisiones de sus subcontratistas. E|l CONTRATANTE tendra el
derecho de ceder este Contrato y/o los derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, ya sea en
todo o en parte, con la sola notificacion escrita al CONTRATISTA en tal sentido.

20. MODIFICACIONES Y RENUNCIAS: Cualquier modificacién a este Contrato deberad hacerse por escrito y de
mutuo acuerdo entre las Partes; cualquier modificacidon que no cumpla con dicha formalidad se reputara inexistente. La
renuncia a cualquier estipulacién de este Contrato o de cualquiera de los derechos u obligaciones de las Partes en el
mismo sdlo sera eficaz si se acuerda por escrito. El no ejercicio por cualquiera de las Partes de los derechos conferidos
en este Contrato no se considerara como renuncia al ejercicio de los mismos.

21. INTEGRIDAD: Este Contrato y sus respectivos Anexos constituyen la totalidad del acuerdo entre las Partes y
sustituye todos los acuerdos, contratos, declaraciones, manifestaciones, promesas, informacién, arreglos y
entendimientos, ya sean orales o escritos, expresos o implicitos, en relacion con el objeto de este documento, siempre
gue los mismos sean anteriores a la fecha de este Contrato.

22, NULIDAD PARCIAL: Si cualquier autoridad competente declara nula e inexigible en cualquier jurisdiccion
cualquier disposicion de este Contrato o la aplicacion de cualquier disposicion a cualquier persona o situacion, la validez
o legalidad del resto de las disposiciones del Contrato, o la aplicacién de dicha disposicidon a personas o situaciones
distintas de aquellas con respecto a las cuales se declaré nula, no se verdn afectados. La disposicién prohibida o
inexigible se considerara remplazada por una disposicion que sea valida y exigible y que sea la que mas se acerque a la
expresion de la intencion de la disposicion prohibida o inexigible. En la medida de lo permitido por la legislacion
aplicable, las Partes renuncian a cualquier disposicién legal que prohiba o declare inexigible en cualquier aspecto
cualquier disposiciéon del Contrato. No obstante, cualquier disposicidn en contrario, si se determina que cualquiera de
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dichas disposiciones esta prohibida o resulta inexigible con respecto a una de las Partes, dicha disposicion no sera
exigible con respecto a la otra Parte.

23. PROHIBICION DE TERCEROS BENEFICIARIOS: Este Contrato obligard y redundard en beneficio Unica y
exclusivamente del CONTRATANTE y del CONTRATISTA sin conferir derechos a terceros, salvo que en este Contrato, sus
anexos u otrosies se indique expresamente lo contrario.

24, CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento de las Partes de cualquiera de las obligaciones a su cargo
previstas en este Contrato, la Parte incumplida pagara a su contraparte, a titulo de clausula penal, la suma mencionada
en las Condiciones Particulares de este Contrato, sin perjuicio del cumplimiento de la obligaciéon principal ni de las demas
indemnizaciones a que hubiere lugar por los dafios causados con el incumplimiento.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la
aplicabilidad de clausula penal, entonces esta clausula 24 no serd aplicable.

25. DOCUMENTOS: Los siguientes documentos regulan la relacién entre las Partes y forman parte integral y
esencial de este Contrato: (i) Este Contrato; (ii) El ANEXO No. 1 - Propuesta del CONTRATISTA,; (iii) El ANEXO No. 2 — Plan
de Trabajo; (iv) Las actas, otrosies, comunicaciones y demas documentos que suscriban los representantes legales de
las Partes en ejecucidn de este Contrato; (v) Los Certificados de Existencia y Representacidn Legal de las Partes y/o
documento de identidad equivalente.

Paragrafo Primero: En caso de presentarse alguna controversia entre los documentos sefialados en esta Cldusula y el
contenido de este Contrato, las Partes se atendran a lo dispuesto en el texto de este Contrato el cual prevalecera sobre
todos aquellos documentos.

26. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: Todos los impuestos, contribuciones, tasas, derechos o gravdmenes que se
llegaren a causar por razén o como consecuencia de la firma y ejecucion de este Contrato serdn asumidos por la Parte
que le corresponda de conformidad con lo establecido en la legislacion aplicable.

27. PERFECCIONAMIENTO: Este Contrato se perfecciona con la firma de las partes que en él intervienen.

En constancia y aceptacién de lo anterior, se firma este Contrato por cada una de las Partes, el cual surtira todos sus
efectos a partir de la Fecha de Inicio mencionada en la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato.

Por ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.:

Firma: /q

Nombre: Juanita Yojette Bernal Vargas
No. Identificacion:'C.C. 52.513.697
Cargo: Representante Legal

Fecha: 14/Sep/2023

Por 2NV S.A.S.:

DocuSigned by:
e
Firma: B88B1B0957FF4F7...

Nombre: Carou Nestor Ignacio
No. Identificacién:C-E 376.300

Cargo: Representante Legal
Fecha: 15/Sep/2023
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Particulares —

INFORMACION DEL CONTRATANTE

Razén Social: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.

NIT: 901.033.366-0 Domicilio: Bogota, Colombia

Direcciodn Fisica: Calle 103 No. 19 - 60 Representante Legal: Juanita Yolette Bernal Vargas

Persona de Contacto: Sandra Alba Email de Contacto: sandra.alba@ilumno.com
wowwcovomoowwwsm

Razén Social/Nombre: 2NV S.A.S.

NIT/C.C./C.E./Pasaporte: 901.016.909-8 Domicilio: Bogota, Colombia

Direccion Fisica: Carrera 58 No. 128-18 Piso 2 Representante Legal: Luis Alejandro Nieto Afanador

Persona de Contacto: Luis Nieto Email de Contacto: lucho@2nv.co
- mwonwaconorucowmamaon

Objeto del Contrato: Servicios de automatizacién de procesos mediante el uso de tecnologia RPA (Robotic Process

Automation), de conformidad con lo mencionado en la Propuesta del CONTRATISTA de fecha
septiembre de 2023 la cual se adjunta a este Contrato y hace parte integral y esencial del mismo. Los
servicios objeto de este Contrato incluyen:
1. Dos (2) licencias Workspaces tipo M.
2. Un (1) Orquestador Standard, mediante el uso de tecnologia RPA.
3. Migracion de los BOTS internos construidos por el CONTRATANTE a la licencia principal de
Rocketbot y su respectiva configuracion en el Orquestador.
4. Entrega por parte del CONTRATISTA de 30 horas de capacitacién al equipo técnico interno del
CONTRATANTE para la transmision de conocimiento en la instalacidn y gestion de la plataforma
Studio, administracidn del orquestador, y conexiones bdsicas de uso de Rocketbot.

Valor: TREINTA Y NUEVE MIL DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD$ 39.000) mas IVA.

Forma de Pago: Tres pagos, de la siguiente manera:
1. Paraelafio 1: Un pago por un valor de NUEVE MIL DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USDS 9.000) mas IVA
2. Para el afio 2: Un pago por un valor de DOCE MIL DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USDS 12.000) mas IVA;
3. Para el afio 3: Un pago por un valor de DIECIOCHO MIL DOLARES DE ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (USDS$ 18.000) mas IVA.
Todos los pagos se efectuaran dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la fecha
de presentacion de la factura en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con el
cronograma de pagos del CONTRATANTE.

Fecha de Inicio: 1 de octubre de 2023 Fecha de Terminacién: | 1 de octubre de 2026
Prérroga Automatica: NO Lugar de Ejecucion: Bogota, Colombia
Propuesta del Contratista: Propuesta de septiembre de 2023 Facturacion: Tres (3) facturas, conforme a lo

sefialad en la seccién de Forma de
Pago de estas Condiciones
Particulares.

Multas: NO Clausula Penal: Cladusula penal por un valor
equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del presente
Contrato.

Pélizas de Seguro: Buen manejo del Anticipo: Valor: 100% del valor del anticipo. Vigencia: Igual a la vigencia de este

Contrato NO

Cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del presente Contrato: Valor: 20% del valor | SI
total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas
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Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

Calidad de los Servicios: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia | SI
de este Contrato y seis (6) meses mas

Pago de salarios, prestaciones sociales y acreencias laborales: Valor: 20% del valor total de este | NO
Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y tres (3) afios mas

Responsabilidad Civil Extracontractual: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: | SI

Al

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Generales —

El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes” conjuntamente y la “Parte” individualmente), segun las
definiciones contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos convenido suscribir este Contrato de
Prestacidn de Servicios que se regira por las Clausulas que se enuncian a continuacién:

1. OBJETO: El CONTRATISTA se obliga a prestar al CONTRATANTE los servicios sefialados en las Condiciones Particulares
de este Contrato, los cuales se describen y detallan en el ANEXO No. 1 — Propuesta del Contratista (en adelante los
“SERVICIOS”), con las especificaciones que alli se sefialan y de conformidad con los términos y condiciones previstos en este
Contrato, para lo cual el CONTRATISTA obrard por su cuenta y riesgo, bajo su exclusiva responsabilidad, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva y con su propio personal.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan expresamente que este Contrato no otorga ningun tipo de exclusividad en favor del
CONTRATISTA por lo cual el CONTRATANTE podra, con total libertad, a su exclusivo criterio y en cualquier momento, contratar
a cualquier tercero para ejecutar cualquier actividad igual o similar a las actividades que componen el objeto de este Contrato.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA no podra dar inicio a la ejecucidn de este Contrato sin contar con la correspondiente
Orden de Compra que deberd expedir el CONTRATANTE.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza y esencia de este
Contrato y de las derivadas de las disposiciones legales, el CONTRATISTA se compromete especificamente a lo siguiente: (i)
Prestar los SERVICIOS de conformidad con lo establecido en este Contrato y sus Anexos, atendiendo oportunamente todas las
instrucciones y especificaciones que le entregue el CONTRATANTE; (ii) Evitar que sus actividades puedan interferir con el
normal desarrollo de las labores del CONTRATANTE, afectar en cualquier forma el funcionamiento regular de sus instalaciones
o entorpecer el trabajo de otros contratistas de éste; (ii) Informar al CONTRATANTE de manera inmediata cualquier
irregularidad que se presente durante la ejecucion de este Contrato que pueda dificultar su adecuada ejecucidn; (iv) Responder
integralmente ante el CONTRATANTE y ante cualquier tercero por los dafios y perjuicios que cause el CONTRATISTA como
consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que el CONTRATISTA asume con base en este Contrato; (v)
Asumir por su cuenta y riesgo y de manera independiente todos los valores correspondientes a afiliaciones a seguridad social,
sistema de salud, pensiones y riesgos profesionales de todos los trabajadores que el CONTRATISTA emplee en la ejecucion de
este Contrato y que resulten aplicables de conformidad con la legislacidn aplicable, eximiendo al CONTRATANTE de toda
responsabilidad por tales conceptos; (vi) Actuar de buena fe y de forma leal, velando en todo caso por los intereses del
CONTRATANTE, siempre en cumplimiento de la legislacidn aplicable y con arreglo a las instrucciones razonables que reciba del
CONTRATANTE; y (vii) las demds previstas en la legislacidn aplicable.

Paragrafo Primero: E| CONTRATISTA expresamente declara que se encuentra debidamente autorizado y certificado para firmar
este Contrato y para ejecutar su objeto adecuadamente y en los términos previstos en el mismo. Lo anterior incluye, sin
limitarse a, cualquier autorizacién y/o certificacion emitidas por cualquier fabricante y/o proveedor de cualquier bien, servicio
y/o licencia que el CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea nacional o extranjero; asi como cualquier
autorizacién y/o certificacién emitida por cualquier autoridad y/o entidad publica que el CONTRATISTA requiera para la
ejecucioén de este Contrato, ya sea nacional o extranjero. El incumplimiento de lo expresado en este paragrafo constituira un
incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacién de este Contrato por parte del
CONTRATANTE, dara lugar a la imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y
hara al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause
como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA deberd ejecutar este Contrato obrando por su cuenta y riesgo, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva, con su propio personal y en las condiciones de tiempo, cantidades,
calidades, modo y lugar descritas en este Contrato y sus anexos. El CONTRATISTA garantiza la disponibilidad de todo el personal
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necesario para la correcta ejecucion del objeto de este Contrato. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a ejecutar este
Contrato con los mas altos estandares de calidad, eficiencia y eficacia y acatando en todo momento las instrucciones, escritas
o verbales, impartidas por el CONTRATANTE, asi como todas las disposiciones que por ley le son aplicables al objeto de este
Contrato. EI CONTRATISTA declara que cuenta con el conocimiento técnico, financiero y administrativo requerido para la
ejecucién de este contrato y que conoce en su totalidad los requisitos y garantias exigidas para su adecuada ejecucion.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE se obliga a: (i) Pagar oportunamente al CONTRATISTA la
remuneracion pactada como valor de este Contrato; (ii) Proporcionar al CONTRATISTA toda la informacion y apoyo que
requiera para la ejecucion de este Contrato.

4. DURACION DEL CONTRATO: Este Contrato estard vigente durante el periodo de tiempo comprendido entre la Fecha
de Inicio y la Fecha de Terminacién mencionadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. No obstante, las Partes
podran renovar este Contrato por la vigencia, términos y condiciones que las Partes acuerden, para lo cual se requerird de
documento escrito que deberd contar con la firma de cada una de las Partes con una antelacién no menor a QUINCE (15) dias
calendario a su vencimiento; en caso de que las Partes no renueven este Contrato de conformidad con lo establecido en esta
Clausula, la vigencia de este Contrato terminard de manera definitiva. Lo anterior, salvo que en las Condiciones Particulares de
este Contrato se pacte una prérroga automatica, caso en el cual este Contrato se prorrogara en los términos mencionados en
dichas Condiciones Particulares.

5. TERMINACION: Este Contrato terminara por cualquiera de las siguientes causales: (i) Por vencimiento del término
establecido en las Condiciones Particulares de este Contrato; (ii) Por incumplimiento de una de las Partes en las obligaciones
consignadas en este Contrato, siempre y cuando la otra haya cumplido cabalmente sus obligaciones o se haya allanado a
cumplirlas; (iii) Por mutuo acuerdo de las Partes; (iv) Por decisién unilateral del CONTRATANTE, en cualquier momento durante
la ejecucidn de este Contrato y sin que se requiera justa causa, lo cual debera ser informado al CONTRATISTA con una antelacion
no menor a QUINCE (15) dias calendario, mediante comunicacién escrita dirigida a las direcciones consignadas en las
Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Primero: En caso de terminacién anticipada de este Contrato, el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA los valores
gue le adeude de manera proporcional a los servicios efectivamente prestados hasta la fecha de terminacién, de conformidad
los términos y condiciones previstos en este Contrato.

Paragrafo Segundo: No obstante cualquier disposicidn en contrario en este Contrato, las Partes acuerdan que las obligaciones
relacionadas con confidencialidad, propiedad intelectual y proteccién de datos personales contenidas en este Contrato se
mantendran vigentes durante un periodo de dos (2) afios con posterioridad a la terminacién del mismo.

6. VALOR Y FORMA DE PAGO: El Valor de este Contrato y su forma de pago son los descritos en las Condiciones
Particulares del mismo.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan que el valor de este Contrato se mantendra fijo y sin reajuste durante todo el término
de duracidn de este Contrato, salvo que se exprese algo distinto en las Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA declara que para la fijacién del valor del Contrato acordado por las Partes se tuvieron en
cuenta todos los gastos, tiempos de espera y costos. Adicionalmente el CONTRATISTA declara que ha tenido en consideracidn
la realidad del volumen de trabajo que se generard en desarrollo del objeto de este Contrato, razén por la cual acepta y
reconoce como justa la remuneracion pactada.

Paragrafo Tercero: Es requisito indispensable para efectuar cualquier pago con base en este contrato que el CONTRATISTA
presente al CONTRATANTE junto con la factura correspondiente las constancias de pago de las afiliaciones al Sistema Integral
de Seguridad Social de todo el personal que el CONTRATISTA emplee para la ejecucién de este Contrato. En caso de que el
CONTRATISTA no presente dichas constancias al CONTRATANTE junto con la correspondiente factura, el CONTRATANTE podra
retener cualquier pago que le adeude al CONTRATISTA hasta que éste presente todas las constancias correspondientes y sin
gue se genere ningln reconocimiento ni derecho adicional en favor del CONTRATISTA. No obstante, el CONTRATISTA podra
dar cumplimiento a esta obligacion presentando al CONTRATANTE una certificacion suscrita por el revisor fiscal y el
representante legal del CONTRATISTA en la cual se deje constancia del cumplimiento de lo aqui descrito.

7. POLIZAS DE SEGURO: El CONTRATISTA se obliga a suscribir por su cuenta y riesgo y a favor del CONTRATANTE las
polizas de seguro con los amparos que se describen en las Condiciones Particulares de este Contrato. E| CONTRATISTA deberd

Contrato de Prestacion de Servicios | Pagina 3 de 11




Al

I LU M N r Transforming how
J the world learns CONTRATO # ILUCOL-PROV-23-012

suscribir estas polizas a través de una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia y deberd presentarlas al
CONTRATANTE para su aprobacién dentro de los CINCO (5) DIAS habiles siguientes a la firma de este Contrato.

Paragrafo Primero: Las Partes expresamente acuerdan que la no presentacion de las pdlizas de seguro en el tiempo y en las
condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa
causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicidn de las sanciones que estén
previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA acepta que en ningun caso la cuantia de las pdlizas constituird limite su responsabilidad
razon por la cual, si éste resultare adeudando una suma mayor de la cubierta por la entidad garante, debera pagar directamente
la diferencia al CONTRATANTE.

Paragrafo Tercero: En los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este Contrato el CONTRATISTA se compromete
a adicionar el valor de las pdlizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales modificaciones, debiendo presentar las
polizas modificadas al CONTRATANTE para su aprobacién a mas tardar dentro de los TRES (3) dias habiles siguientes a la fecha
en que dicha modificacién tenga lugar.

Paragrafo Cuarto: Correran por cuenta del CONTRATISTA todas las deducciones que efectie la compaiiia de seguros que expida
las pdlizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles aplicables, de tal manera que el CONTRATANTE reciba
el valor total cobrado dentro de los valores asegurados.

Paragrafo Quinto: En el evento en que la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de pdlizas de seguro, entonces esta clausula 7 no sera aplicable.

8. CONTRATISTA INDEPENDIENTE: El CONTRATISTA actuara con autonomia técnica, administrativa y directiva en la
ejecucidén de este Contrato y, por lo tanto, la remuneracién pactada a su favor no constituird en ningin caso salario ni factor
prestacional. En esta medida no se configurara relacién laboral alguna entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA, ni entre el
CONTRATANTE v las personas que el CONTRATISTA emplee, delegue o subcontrate para la ejecucion de este Contrato, toda
vez que el CONTRATISTA actuard por su propia cuenta y riesgo. Con la firma de este Contrato, el CONTRATISTA reconoce y
acepta que no estara laboralmente subordinado al CONTRATANTE, ni sera intermediario, mandatario, agente o representante
suyo, por lo que sus derechos se limitan a exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y a recibir el pago
definido por las Partes como valor de este Contrato. En concordancia con lo anterior, el CONTRATISTA sera el Unico responsable
de la cancelacion de los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, honorarios y demas obligaciones legales y extralegales
en materia laboral, civil o comercial, que surjan frente al personal que el CONTRATISTA emplee en la ejecucidn de este Contrato,
y el CONTRATANTE en ningln evento sera solidariamente responsable por el cumplimiento de tales obligaciones. Asi mismo,
se entenderd que el CONTRATISTA asume independientemente toda la responsabilidad por la ejecucion de este Contrato vy,
por lo tanto, no podra alegar para excusarse faltas de ninguna persona bajo su control y/o direccién. Con la firma de este
Contrato no se constituye entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA ningun tipo de sociedad, persona juridica ni asociacion de
ningun tipo; ni se creara ninguna otra relacion juridica distinta a la que aqui se regula expresamente. El CONTRATISTA, reconoce
gue no estd autorizado para representar ni para realizar ningin compromiso ante terceros en nombre del CONTRATANTE, ni
tampoco para firmar ninglin documento en su nombre sin autorizacidn previa por escrito del CONTRATANTE. En ningln
momento y bajo ninguna circunstancia se podra interpretar que con este Contrato se le ha dado la representacién del
CONTRATANTE al CONTRATISTA.

9. INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDADES: EI CONTRATISTA debera tomar todas las medidas necesarias para la proteccién
de sus bienes y personal, razén por la cual correran por su propia cuenta y riesgo todos los dafios ocasionados a los mismos
durante el término de vigencia de este Contrato. Por lo tanto, el CONTRATISTA asumira el pago de todas las reparaciones,
indemnizaciones y/o perjuicios, de orden contractual o extracontractual que estén relacionadas con la ejecucion de este
contrato y que se generen por accidn, omisidn, operacion, error técnico, negligencia o descuido de parte suya o de cualquiera
de sus trabajadores, servidores, agentes, subcontratistas en relacién con sus bienes y/o personal o los de sus subordinadas,
afiliadas o matrices. El CONTRATANTE no asumira ninguna obligacion de ninguna naturaleza frente a terceros con quienes el
CONTRATISTA haya celebrado cualquier tipo de contrato para suministrar los bienes y/o servicios contratados por el
CONTRATANTE mediante este Contrato. Por lo anterior, el CONTRATISTA mantendra indemne al CONTRATANTE por cualquier
accion, o reclamacion de terceros o de sus acreedores, empleados, contratistas, socios o accionistas, sean estas directamente
interpuestas frente al CONTRATANTE o frente a los representantes, subordinadas, afiliadas, matrices, clientes o cesionarios del
CONTRATANTE. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a asumir y reparar inmediatamente y de manera integral cualquier
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dafio o perjuicio que el CONTRATISTA, su personal, servidores, agentes y/o subcontratistas causen al CONTRATANTE y/o a
terceros, por causa o con ocasién de la ejecucién del Contrato, excepto cuando fueren causados directamente por culpa grave
o dolo atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE sera responsable de acuerdo con la legislacién aplicable.
En general, el CONTRATISTA se obliga a defender, indemnizar y mantener indemne al CONTRATANTE y libre de responsabilidad
por cualquier reclamo, demanda, pérdida, obligacién, dafio, costos y/o costas que surjan como resultado del incumplimiento
de sus obligaciones legales o contractuales; asi como por cualquier reclamacion judicial o extrajudicial ocasionada por actos u
omisiones, operaciones, errores técnicos, negligencia o descuido de parte del CONTRATISTA o de cualquier integrante de su
equipo de trabajo, salvo cuando tal hecho fuere causado directamente por culpa grave o dolo atribuible al CONTRATANTE,
caso en el cual el CONTRATANTE si sera responsable de acuerdo con la legislacidn aplicable.

Paragrafo Primero: El CONTRATISTA también mantendra indemne al CONTRATANTE de cualquier reclamacién, demanda,
accion legal o costos que surjan o se le causen a éste, como resultado del uso por parte del CONTRATISTA de patentes, disefios,
derechos de autor o cualquier tipo de propiedad intelectual que sea propiedad de terceros, durante la ejecucion de este
Contrato o posteriormente durante el uso por parte del CONTRATANTE.

10. CONFLICTO DE INTERESES Y BUENAS PRACTICAS: Para todos los efectos, las Partes acuerdan que por CONFLICTO DE
INTERES se entiende aquellas situaciones en las cuales, durante la ejecucion de este Contrato, el CONTRATISTA deba tomar
una decision o realizar u omitir una accidn en razén de sus funciones y se encuentre en la posibilidad de escoger entre el interés
del CONTRATANTE y su interés propio o el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de estos dos ultimos obtendria
un beneficio para si mismo o para un tercero, desconociendo asi un deber legal o contractual. El CONTRATISTA expresamente
declara que, con la suscripcion de este Contrato, no se constituye para el CONTRATISTA (ni para sus matrices, subordinadas,
afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) ningtin tipo de CONFLICTO DE INTERES
en relacion con el CONTRATANTE, sus directivos, funcionarios y/o asesores; y que cuenta con todas las autorizaciones
necesarias y suficientes para la suscripcion de este Contrato. En los eventos en que durante la ejecucion de este Contrato el
CONTRATISTA se encuentre en un CONFLICTO DE INTERES o tenga duda sobre la existencia del mismo, el CONTRATISTA se
obliga a seguir el siguiente procedimiento: (i) Cesar inmediatamente toda intervencion del CONTRATISTA, ya sea directa o
indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada con la situacién que generé el CONFLICTO DE INTERES; (i) Informar
inmediatamente y por escrito al CONTRATANTE, incluyendo la descripcidn y detalles del CONFLICTO DE INTERES; (iii)
Abstenerse de iniciar cualquier tipo de intervencidn, ya sea directa o indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada
con la situacién que gener6 el CONFLICTO DE INTERES, a menos que el CONTRATANTE le manifieste su autorizacidn por escrito.
Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de pagar, dar y/o recibir honorarios, comisiones, beneficios, objetos
de valor y dadivas a favor o de parte de cualquier empleado del CONTRATANTE y a rechazar negocios, ofertas u operaciones a
sabiendas que de los mismos resultara beneficiado directa o indirectamente algin empleado del CONTRATANTE. Asi mismo,
el CONTRATISTA se obliga a no contratar o vincular de forma alguna al personal directa o indirectamente relacionado con el
CONTRATANTE para el cumplimiento de las obligaciones a su cargo segun lo establecido en este Contrato, prohibicién que
estara vigente por el término de este Contrato y UN (1) afio posterior a su terminacidn. El CONTRATISTA se obliga a cumplir
sus obligaciones, observando las normas éticas que deben presidir las relaciones mercantiles, por lo cual el CONTRATISTA se
compromete a no efectuar ningln pago ni directo ni indirecto que pueda ser considerado ilegal o ilicito y a no incurrir en
practicas o conductas que puedan ser reputadas como delictivas bajo la legislacion colombiana o bajo cualquier otra que resulte
aplicable a este Contrato. El CONTRATISTA se obliga a implementar y a mantener todas las medidas y estandares razonables
tendientes a evitar la existencia de actos o practicas de corrupcién por parte del CONTRATISTA (incluidos sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes).

11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: Ninguna de las Partes tendra responsabilidad alguna por el incumplimiento de
las obligaciones que asumen con este Contrato cuando tal incumplimiento, ya sea total o parcial, se produzca como
consecuencia de hechos o circunstancias que, de acuerdo con la ley, constituyan fuerza mayor o caso fortuito en los términos
del articulo 64 del Cadigo Civil Colombiano. (en adelante “Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito”). Cualquier Evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito podra dar lugar a la suspensién total o parcial de la ejecucion de este Contrato, dependiendo de
si imposibilita el cumplimiento de todas o algunas de las obligaciones a cargo de las Partes, para lo cual se debera seguir el
siguiente procedimiento: (i) la Parte que alega el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debera informar por escrito a su
contraparte la ocurrencia del Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su
ocurrencia, describiendo la afectacidn que tal evento genera en el cumplimiento de sus obligaciones bajo el presente Contrato;
(ii) una vez aceptado por las Partes el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, se suspenderan las obligaciones que se vean
afectadas por éste hasta tanto la imposibilidad subsista, lo cual deberd constar en documento escrito firmado por los
representantes legales de las Partes; (iii) Una vez desaparezca el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, las Partes reanudaran
la ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones en la forma estipulada en este contrato lo cual debera constar en documento
escrito firmado por los representantes legales de las Partes. En los casos en los que el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
subsista durante un periodo mayor a TREINTA (30) dias habiles, las Partes podran dar por terminado este Contrato de manera
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anticipada, lo cual debera constar en documento escrito firmado por los representantes legales de las Partes. Esta terminacidn
anticipada se entendera como una justa causa y no dara lugar a indemnizacién de perjuicios en favor de ninguna de las Partes.

12. CONFIDENCIALIDAD: Para efectos de este Contrato, las Partes acuerdan que se entiende por Informacion
Confidencial: toda informacion de las Partes a la cual tengan acceso las Partes en ejecucion de este Contrato, bien sea que las
Partes se la hayan entregado de manera oficial o que las Partes tengan conocimiento de ella como parte de los procedimientos
naturales propios del objeto de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, cualquier informacién técnica, comercial,
conocimientos practicos, know-how, secretos industriales y comerciales, informacidn protegida por derechos de autor, marcas,
patentes y cualquier otra propiedad intelectual de las partes, las estrategias comerciales y/o de mercadeo, financiera, métodos
y/o procesos, las operaciones de negocios presentes y futuras o condiciones financieras de las Partes, bien sea que dicha
informacion se encuentre en cualquier medio o soporte incluyendo, sin limitarse a, la forma oral, escrita, grafica demostrativa,
la reconocible electrénicamente o la forma de una muestra (en adelante la “INFORMACION CONFIDENCIAL”). El término
INFORMACION CONFIDENCIAL no incluye la informacién que se encuentre en los siguientes supuestos: (i) Cuando asi lo
requiera la ley o por orden de autoridad competente; (ii) Cuando alguna de las Partes deba suministrarla a sus funcionarios,
directores, empleados, agentes o consultores profesionales con ocasién o en desarrollo del Contrato, en cuyo caso la Parte que
deba suministrarla debera exigir y garantizar que dichas personas mantengan el compromiso de confidencialidad aqui
establecido, manteniendo dicha Parte, sin embargo, toda la responsabilidad frente su contraparte por cualquier violacién a la
confidencialidad de la Informacién Confidencial; (iii) Cuando las Partes la llegaren a conocer o la desarrollen por medios
propios, siempre que estos sean legitimos y no impliquen violacidn de este Contrato o cuando les fuere revelada por terceros,
gue a su turno la hayan obtenido de forma legitima y no estuvieren obligados a mantenerla en confidencialidad, sin que ello
implique violacidn de este Contrato; y (iv) Cuando la informacidn sea publica por cualquier motivo, que no implique violacion
de este Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones de confidencialidad que emanan de la naturaleza y de la esencia de este
Contrato, las Partes se obligan especificamente a lo siguiente en relacidn con la confidencialidad y manejo de la informacion:
(i) utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL que obtenga Unicamente para la ejecucién de este Contrato; (ii) No distribuir,
publicar o divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona alguna, salvo, a sus empleados, representantes o asesores que
tengan la necesidad de conocerla para el propdsito para el cual es divulgada; (iii) Informar a todos y cada uno de sus
representantes, asesores y empleados que reciben INFORMACION CONFIDENCIAL, el caracter confidencial que ésta tiene, asi
como de la existencia de este Contrato y las consecuencias de su incumplimiento; (iv) No copiar, reproducir, duplicar en su
totalidad, ni en parte, la INFORMACION CONFIDENCIAL, sin la autorizacién previa y por escrito de las partes; (v) Devolver a la
Parte Reveladora, a la terminacién de este Contrato, toda la INFORMACION CONFIDENCIAL que haya recibido, que tenga en
su poder y/o que esté en poder de sus representantes, asesores y/o empleados o destruir dicha INFORMACION CONFIDENCIAL
a solicitud del CONTRATANTE.

Paragrafo Primero: La entrega de INFORMACION CONFIDENCIAL no concede autorizacién, permiso o licencia de uso de marcas
comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad intelectual del que sean titulares las Partes.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL: Las Partes acuerdan que cada una mantendra todos los derechos de propiedad intelectual
de las partes existentes con anterioridad a la fecha de suscripcion de este Contrato. Nada de lo dispuesto en este Contrato se
entendera como otorgamiento de ningun tipo de autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas comerciales, patentes,
derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual del que sean titulares las Partes, salvo que
en este contrato se disponga expresamente otra cosa. Las Partes reconocen la propiedad y titularidad de las Partes en relacion
con toda su propiedad intelectual y se obligan a respetarla y protegerla de conformidad con las disposiciones legales
correspondientes. EIl CONTRATISTA declara y garantiza que ningun tercero tiene o podra reclamar algun interés en cualquier
programa o modelo de computacion, patente, marca, modelo industrial, informacién o documentacién sujeta a derechos de
autor, desarrollado por razén de la ejecucion de este Contrato y que, con ocasién de este Contrato no utilizard, sin la debida
autorizacién, programas o modelos de computacidn, patentes, marcas, modelos industriales, Informacién o documentacion
sujeta a derechos de autor de propiedad de terceros. Asi mismo, el CONTRATISTA se compromete a mantener libre, defender
e indemnizar al CONTRATANTE de cualquier perjuicio que pudiere sufrir, incluyendo pagos de honorarios y costas del proceso,
en caso de cualquier reclamacion, demanda, accién o pretension de terceros que se fundamente en el uso no autorizado o
infraccion de programas de computacién, patentes, modelos industriales, documentacion o informacion sujeta a derechos de
autor de propiedad de terceros. Adicionalmente, el CONTRATISTA no podra, sin el previo consentimiento escrito del
CONTRATANTE: (i) Utilizar el nombre ni la razén social o las marcas comerciales registradas del CONTRATANTE en ningun
producto, publicidad ni en comunicaciones al publico en ningin formato; (ii) efectuar lanzamientos publicitarios o anuncios
con respecto a este Contrato o a cualquier actividad relacionada al mismo; (iii) tomar ninguna fotografia, videos u otras
grabaciones de los bienes de propiedad del CONTRATANTE. El CONTRATISTA se obliga a exigir a sus subcontratistas el
cumplimiento de estas obligaciones.
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14. DATOS PERSONALES: Las Partes manifiestan que cumplen con toda la legislacidn vigente en materia de proteccion de
datos de caracter personal y, en particular, con las medidas de seguridad de las bases de datos. Las Partes manifiestan que: (i)
los datos personales a los que tengan acceso en ejecucion de este Contrato seran tratados por las Partes con la exclusiva
finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento y ejecucidn de este Contrato; (ii) los datos de caracter personal que hayan
sido aportados a este Contrato durante su ejecucidon proceden de bases de datos que cumplen todas las garantias respecto al
derecho de informacién y tienen el consentimiento de los titulares para llevar a cabo el tratamiento de datos, de conformidad
con la legislaciéon aplicable; (iii) cualquiera de los titulares podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion solicitdndolo por escrito dirigido las Partes. El acceso de datos personales por parte del CONTRATISTA en ejecucion
de este Contrato, a través de cualquier medio, no tiene la consideracion legal de comunicacion o cesion de datos, sino de
simple acceso a los mismos como elemento necesario para la ejecucidon del objeto de este Contrato. Sin perjuicio de las
obligaciones que le asisten al CONTRATISTA de conformidad con la legislacion aplicable en materia de proteccion de datos
personales, el CONTRATISTA asume las siguientes obligaciones especificas en relacion con los datos personales a los que tenga
acceso en ejecucidon de este Contrato: (i) Utilizar los datos personales exclusivamente para la ejecucion del objeto de este
Contrato, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el CONTRATANTE y dando cumplimiento a las politicas de
tratamiento de datos del CONTRATANTE, asi como a la legislacidn aplicable; (ii) No comunicarlos ni divulgarlos, ni siquiera a
efectos de su conservacion, a terceras personas; ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacién, resultados o relaciones
sobre los mismos; (iii) Permitir los controles y auditorias que, de forma razonable, pretenda realizar el CONTRATANTE con el
fin de determinar el cumplimiento del CONTRATISTA de lo aqui establecido; (iv) Custodiar todos los datos personales a través
de las medidas de seguridad, legalmente exigibles, de indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad de los mismos,
evitando su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el estado de la tecnologia en cada
momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a que estén expuestos, siguiendo estrictamente las medidas de
seguridad que sobre los mismos pueda comunicarle el CONTRATANTE; (v) Impedir el acceso a los datos de caracter personal a
cualquier tercero ajeno al Contrato. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase de la
ejecucion de este Contrato por cuenta de las Partes y subsistirdn ain después de finalizada la vigencia de este Contrato; (vi)
Devolver al CONTRATANTE todos los datos personales a los que el CONTRATISTA haya tenido acceso en ejecucion de este
Contrato una vez finalice su vigencia, incluyendo todos los soportes o documentos en que consten, sin conservar copia alguna
de los mismos.

Paragrafo Primero: El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones previstas en esta Clausula o de las
derivadas de la legislacion aplicable en materia de proteccién de datos constituird un incumplimiento grave de este Contrato
Y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA
responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia
de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: En el evento en que parte de este Contrato, con la autorizacién previa y por escrito del CONTRATANTE,
sea ejecutada por terceras personas distintas al CONTRATISTA, éste se obliga a incluir en el contrato que suscriba con dicho
tercero una Clausula en la cual sea explicito que dicho tercero asume las mismas obligaciones y responsabilidades previstas en
esta clausula. Lo anterior sin perjuicio de la plena responsabilidad que en todo caso mantendra el CONTRATISTA en relacion
con la proteccion de datos personales de conformidad con lo establecido en esta clausula y en la legislacién aplicable.

15. DECLARACION DE ORIGEN DE INGRESOS: El CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende
prestado con la suscripcidn de este Contrato, que: (i) los recursos que componen su patrimonio, asi como el patrimonio de sus
matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes, no provienen de
lavado de activos, financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dineros y, en general, de ninguna actividad
ilicita; (ii) los recursos recibidos por el CONTRATISTA en desarrollo de este Contrato no seran destinados a ninguna de las
actividades descritas en el numeral (i) de esta Clausula; (iii) ni el CONTRATISTA ni sus matrices, subordinadas, afiliadas,
empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes se encuentran con registros negativos en listados
de prevencion de lavado de activos nacionales o internacionales, ni incurren en una de las dos categorias de lavado de activos
(conversion o movimiento). El CONTRATISTA autoriza expresamente al CONTRATANTE para consultar cualquier listado, sistema
de informacion y base de datos relacionada con actividadesilicitas y, de encontrar algun reporte que involucre al CONTRATISTA,
para imponer las sanciones contractuales y/o iniciar las acciones legales que, a criterio del CONTRATANTE, sean aplicables de
conformidad con lo establecido en este Contrato y/o en la legislacién aplicable. El incumplimiento del CONTRTISTA (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera
de las disposiciones previstas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera
justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicidn de las sanciones que
estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.
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16. DISPOSICIONES Y COMPROMISOS ANTICORRUPCION: Las Partes reconocen y declaran que han cumplido y cumplen
actualmente a cabalidad con toda la legislacion, normatividad y reglamentacion, local e internacional, aplicables en todas las
jurisdicciones en las cuales las Partes tengan cualquier tipo de operacidn, que estén relacionadas con prevenir, combatir y/o
sancionar la corrupcion, el soborno transnacional, el financiamiento del terrorismo y/o el lavado de activos, incluyendo pero
sin limitarse a la legislacién colombiana relativa al lavado de activos y financiamiento del terrorismo, la ley 1778 de 2016
referente a soborno transnacional, el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, la Ley de Practicas Corruptas Extranjeras de
1977 de Estados Unidos y sus modificaciones (“FCPA”), la reglamentacion de la Organizacidn para la Cooperacion Econdmica y
el Desarrollo (“OECD” por sus siglas en inglés) contra el soborno de funcionarios publicos extranjeros en los negocios y
transacciones internacionales y la Ley del Reino Unido contra Sobornos del afio 2010 -UK Bribery Act 2010- (“UK Bribery”), asi
como cualquiera de sus modificaciones y/o actualizaciones (en conjunto “NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE”. Las
Partes reconocen y declaran que no han realizado, no han tomado parte, ni tienen evidencia que indique que las Partes
(incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes)
han realizado o hayan tomado parte, directa o indirectamente, en ninguna conducta que pudiera constituirse como violacion,
o que involucre a las Partes dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Las Partes
expresamente garantizan y se comprometen a no realizar ninguna accidon que pudiera constituirse como violacién, o que
involucre a las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Con la firma de este
Contrato, las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) se comprometen especificamente a: (i) no prometer, ofrecer, dar ni pagar a un servidor publico
extranjero, en provecho de éste o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de dinero, cualquier objeto de valor
pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de que éste realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio
de sus funciones y en relacidon con un negocio o transaccion internacional; (ii) tomar todas las medidas razonables para
garantizar el cumplimiento adecuado de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE; (iii) reportar a las Partes
inmediatamente tengan conocimiento o bases razonables para creer que se haincurrido en una violacién de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE; (iv) realizar un proceso de debida diligencia (“Due Diligence”) en los términos de la
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE respecto de cualquier persona natural o juridica que las Partes empleen para la
ejecucidén de este Contrato; (v) dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la contabilidad, libros, registros y provisiones
de control interno incluidas en la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, debiendo mantener registros de las
transacciones que se lleven a cabo en relacién con este Contrato y permitiendo siempre a las Partes la verificacién de dicha
informacion. El incumplimiento de cualquiera de las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las obligaciones previstas en esta Clausula o
de las derivadas de NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, asi como la inclusién de cualquiera de las partes (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) en cualquier
lista restrictiva, incluyendo sin limitarse a, los listados de la OFAC, de cualquier autoridad local, extranjera o internacional,
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, constituira un incumplimiento grave
de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacidén de este Contrato por la otra Parte, dara lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra de la Parte incumplida y hard a la Parte incumplida
responsable ante su contraparte y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de
su incumplimiento.

17. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS: Este Contrato debe ser realizado, interpretado y ejecutado de
acuerdo con las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier controversia que surja entre las partes en relacién con este
Contrato que no pueda ser resuelta amigablemente por las Partes en un periodo de treinta (30) dias calendario contados a
partir de la fecha de notificacion de cualquiera de las Partes a su contraparte de la existencia de dicha controversia, se resolvera
por un Tribunal de Arbitramento que se sujetard al Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la CdAmara de Comercio
de Bogota y a las siguientes reglas: (i) el Tribunal tendra su sede y domicilio en Bogota, Colombia; (ii) en el evento en que la
cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea menor a CUATROCIENTOS (400) salarios minimos mensuales legales
vigentes, el Tribunal estara integrado por UN (1) arbitro quien sera designado por la CdAmara de Comercio de Bogota a peticidn
de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de Comercio
de Bogot3; (iii) en el evento en que la cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea igual o superior a CUATROCIENTOS
(400) salarios minimos mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por TRES (3) arbitros quienes seran designados
por la Cdmara de Comercio de Bogota a peticidon de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de
Arbitraje y Conciliacién de la Cdmara de Comercio de Bogota; (iv) el idioma del arbitramento sera Espafiol; (v) el Tribunal
decidira y fallara en derecho; (vi) el fallo del Tribunal sera definitivo y obligatorio para las Partes; (vii) las obligaciones de las
Partes seran de obligatorio cumplimiento durante la vigencia de este Contrato, inclusive durante el tiempo en que se estén
resolviendo las diferencias surgidas en relacién con éste.
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18. DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Para todos los efectos legales las Partes establecen como domicilio contractual la
ciudad de Bogota D.C., Colombia. Todas las comunicaciones que deban efectuarse con ocasion de este Contrato se realizaran
por escrito y se remitiran por correo fisico, correo electrénico o cualquier otro medio que permita tener constancia de su envio
y recepcion por el destinatario, a las direcciones consignadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. Todo cambio
de las direcciones de cualquiera de las Partes deberd ser comunicada a la otra por escrito de inmediato; hasta tanto no se
produzca tal comunicacion, se consideraran validas y vinculantes las comunicaciones remitidas a las direcciones anteriores.

19. CESION Y SUBCONTRATACION: El CONTRATISTA no podra ceder, ni total ni parcialmente, este Contrato ni los
derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, sin el consentimiento previo y por escrito del
CONTRATANTE. El CONTRATISTA no podra subcontratar ninguna actividad relacionada directa o indirectamente con el objeto
de este Contrato, ya sea en todo o en parte, sin la aprobacidn previa y por escrito del CONTRATANTE. En todo caso, dicha
aprobacidn no relevard al CONTRATISTA de ninguna responsabilidad u obligacidn contraida bajo el Contrato y, por lo tanto,
éste respondera por todos los actos u omisiones de sus subcontratistas. El CONTRATANTE tendra el derecho de ceder este
Contrato y/o los derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, ya sea en todo o en parte, con la sola
notificacidn escrita al CONTRATISTA en tal sentido.

20. MODIFICACIONES Y RENUNCIAS: Cualquier modificacion a este Contrato deberd hacerse por escrito y de mutuo
acuerdo entre las Partes; cualquier modificacion que no cumpla con dicha formalidad se reputara inexistente. La renuncia a
cualquier estipulacién de este Contrato o de cualquiera de los derechos u obligaciones de las Partes en el mismo sélo serd
eficaz si se acuerda por escrito. El no ejercicio por cualquiera de las Partes de los derechos conferidos en este Contrato no se
considerara como renuncia al ejercicio de los mismos.

21. INTEGRIDAD: Este Contrato y sus respectivos Anexos constituyen la totalidad del acuerdo entre las Partes y sustituye
todos los acuerdos, contratos, declaraciones, manifestaciones, promesas, informacién, arreglos y entendimientos, ya sean
orales o escritos, expresos o implicitos, en relacidn con el objeto de este documento, siempre que los mismos sean anteriores
a la fecha de este Contrato.

22, NULIDAD PARCIAL: Si cualquier autoridad competente declara nula e inexigible en cualquier jurisdiccién cualquier
disposicion de este Contrato o la aplicacidn de cualquier disposicion a cualquier persona o situacion, la validez o legalidad del
resto de las disposiciones del Contrato, o la aplicacién de dicha disposicion a personas o situaciones distintas de aquellas con
respecto a las cuales se declard nula, no se veran afectados. La disposicion prohibida o inexigible se considerara remplazada
por una disposicion que sea valida y exigible y que sea la que mas se acerque a la expresion de la intencion de la disposicion
prohibida o inexigible. En la medida de lo permitido por la legislacidn aplicable, las Partes renuncian a cualquier disposicion
legal que prohiba o declare inexigible en cualquier aspecto cualquier disposicion del Contrato. No obstante, cualquier
disposicion en contrario, si se determina que cualquiera de dichas disposiciones esta prohibida o resulta inexigible con respecto
a una de las Partes, dicha disposicion no sera exigible con respecto a la otra Parte.

23. PROHIBICION DE TERCEROS BENEFICIARIOS: Este Contrato obligara y redundara en beneficio tnica y exclusivamente
del CONTRATANTE y del CONTRATISTA sin conferir derechos a terceros, salvo que en este Contrato, sus anexos u otrosies se
indique expresamente lo contrario.

24, CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento de las Partes de cualquiera de las obligaciones a su cargo previstas en
este Contrato, la Parte incumplida pagara a su contraparte, a titulo de cldusula penal, la suma mencionada en las Condiciones
Particulares de este Contrato, sin perjuicio del cumplimiento de la obligacion principal ni de las demas indemnizaciones a que
hubiere lugar por los dafios causados con el incumplimiento.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de clausula penal, entonces esta clausula 24 no sera aplicable.

25. MULTAS: El CONTRATISTA se hara acreedor al pago de multas diarias por el valor mencionado en las Condiciones
Particulares de este Contrato, por cada dia de retraso en el cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del
CONTRATISTA de conformidad con lo establecido en este Contrato. El valor acumulado de las multas que resulten aplicables
en ejecucion de este Contrato en ningln caso podra exceder el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total de este Contrato. En
el evento en que el valor acumulado de las multas alcance el tope maximo previsto en esta Clausula, el CONTRATANTE podra,
a su criterio, optar por dar por terminado este Contrato, sin perjuicio de la exigibilidad de las pdlizas de seguros aqui previstas,
de la imposicién de la Clausula Penal y de la exigibilidad de la indemnizacidn por los dafios y perjuicios que se causen por el
incumplimiento del CONTRATISTA. EI CONTRATISTA renuncia desde ya a cualquier requerimiento y/o formalidad para la
constitucidon en mora. Las multas seran liquidadas por el CONTRATANTE y serdn comunicadas por escrito al CONTRATISTA,
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fijandole un término para presentar los descargos, vencido el cual, el CONTRATANTE procedera a analizar tales descargos,
pudiendo el CONTRATANTE tomar la decisiéon de imponer o no la multa, lo cual serd comunicado por escrito al CONTRATISTA.
En caso de que la decisidon corresponda a la imposicion de multas, el valor de éstas serd exigible desde la fecha de Ila
comunicacién al CONTRATISTA y se deducird de cualquier suma que el CONTRATANTE le adeude al CONTRATISTA por cualquier
concepto. Las partes acuerdan, que la causacion y pago de las multas no exime al CONTRATISTA de la debida ejecucién y
cumplimiento de todas las obligaciones a su cargo de conformidad con lo establecido en este Contrato.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de multas, entonces esta cldusula 25 no sera aplicable

26. DOCUMENTOS: Los siguientes documentos regulan la relacion entre las Partes y forman parte integral y esencial de
este Contrato: (i) Este Contrato; (ii) El ANEXO No. 1 — Propuestas (2) del CONTRATISTA,; (iii) Las actas, otrosies, comunicaciones
y demas documentos que suscriban los representantes legales de las Partes en ejecucién de este Contrato; (iv) Los Certificados
de Existencia y Representacion Legal de las Partes y/o documento de identidad equivalente.

Paragrafo Primero: En caso de presentarse alguna controversia entre los documentos sefialados en esta Clausula y el contenido
de este Contrato, las Partes se atendran a lo dispuesto en el texto de este Contrato el cual prevalecera sobre todos aquellos
documentos.

27. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: Todos los impuestos, contribuciones, tasas, derechos o gravdmenes que se llegaren a
causar por razén o como consecuencia de la firma y ejecucidon de este Contrato seran asumidos por la Parte que le corresponda
de conformidad con lo establecido en la legislacién aplicable.

28. PERFECCIONAMIENTO: Este Contrato se perfecciona con la firma de las partes que en él intervienen.

En constancia y aceptacion de lo anterior, se firma este Contrato por cada una de las Partes, el cual surtird todos sus efectos a
partir de la Fecha de Inicio mencionada en la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato.

Por ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S (EL CONTRATANTE):

Firma: _/'{
Nombre: Juanita Yolette Bernal Vargas
No. Identificacién: C.C. 52.513.697

Cargo: Representante Legal
Fecha: 20/11/2023

Por|2NV S.A. .(EL CO ATISTA):
padibatd )

Firma:

Nombre: Luis Alejandro Nieto Afanador
No. Identificacion: C.C. 80.819.945
Cargo: Representante Legal

Fecha: 21-11-2023
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Particulares —

INFORMACION DEL CONTRATANTE

Razén Social: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.

NIT: 901.033.366-0 Domicilio: Bogota, Colombia

Direcciodn Fisica: Calle 103 No. 19 - 60 Representante Legal: Juanita Yolette Bernal Vargas

Persona de Contacto: Sandra Alba Email de Contacto: sandra.alba@ilumno.com
wowwcovomoowwwsm

Razén Social/Nombre: 2NV S.A.S.

NIT/C.C./C.E./Pasaporte: 901.016.909-8 Domicilio: Bogota, Colombia

Direccion Fisica: Carrera 58 No. 128-18 Piso 2 Representante Legal: Luis Alejandro Nieto Afanador

Persona de Contacto: Luis Nieto Email de Contacto: lucho@2nv.co
- mwonwaconorucowmamaon

Objeto del Contrato: Servicios de procesamiento (extraccion, lectura y captura) de datos a partir de Documentos

Digitalizados con licenciamiento a la plataforma ZAT-CAPTURE en donde se tendra una volumetria de
200.000 paginas al afio, de conformidad con lo mencionado en la Propuesta del CONTRATISTA de fecha
septiembre de 2023 la cual se adjunta a este Contrato y hace parte integral y esencial del mismo.
Valor: SETENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE. (COPS 79.200.000) mas IVA.

Forma de Pago: Doce (12) pagos mensuales, cada uno por SEIS MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE
(COP$6.600.000) mas IVA.

Todos los pagos se efectuaran dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la fecha

de presentacion de la factura en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con el
cronograma de pagos del CONTRATANTE.

Fecha de Inicio: 1 de octubre de 2023 Fecha de Terminacién: | 1 de octubre de 2024

Prérroga Automatica: NO Lugar de Ejecucion: Bogota, Colombia

Propuesta del Contratista: Propuesta de septiembre de 2023 Facturacion: Mensual

Multas: NO Clausula Penal: Clausula penal por un valor

equivalente al veinte por ciento
(20%) del wvalor del presente
Contrato.

Pdlizas de Seguro: Buen manejo del Anticipo: Valor: 100% del valor del anticipo. Vigencia: Igual a la vigencia de este

N
Contrato ©

Cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del presente Contrato: Valor: 20% del valor | SI
total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

Calidad de los Servicios: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia | SI
de este Contrato y seis (6) meses mas

Pago de salarios, prestaciones sociales y acreencias laborales: Valor: 20% del valor total de este | Sl
Contrato. Vigencia: Igual a la vigencia de este Contrato y tres (3) afios mas

Responsabilidad Civil Extracontractual: Valor: 20% del valor total de este Contrato. Vigencia: | SI
Igual a la vigencia de este Contrato y seis (6) meses mas

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
— Condiciones Generales —

El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes” conjuntamente y la “Parte” individualmente), segun las
definiciones contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos convenido suscribir este Contrato de
Prestacidn de Servicios que se regird por las Clausulas que se enuncian a continuacion:

1. OBJETO: El CONTRATISTA se obliga a prestar al CONTRATANTE los servicios sefialados en las Condiciones Particulares
de este Contrato, los cuales se describen y detallan en el ANEXO No. 1 — Propuesta del Contratista (en adelante los
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“SERVICIOS”), con las especificaciones que alli se sefialan y de conformidad con los términos y condiciones previstos en este
Contrato, para lo cual el CONTRATISTA obrara por su cuenta y riesgo, bajo su exclusiva responsabilidad, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva y con su propio personal.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan expresamente que este Contrato no otorga ningun tipo de exclusividad en favor del
CONTRATISTA por lo cual el CONTRATANTE podra, con total libertad, a su exclusivo criterio y en cualquier momento, contratar
a cualquier tercero para ejecutar cualquier actividad igual o similar a las actividades que componen el objeto de este Contrato.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA no podra dar inicio a la ejecucidn de este Contrato sin contar con la correspondiente
Orden de Compra que deberd expedir el CONTRATANTE.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza y esencia de este
Contrato y de las derivadas de las disposiciones legales, el CONTRATISTA se compromete especificamente a lo siguiente: (i)
Prestar los SERVICIOS de conformidad con lo establecido en este Contrato y sus Anexos, atendiendo oportunamente todas las
instrucciones y especificaciones que le entregue el CONTRATANTE; (ii) Evitar que sus actividades puedan interferir con el
normal desarrollo de las labores del CONTRATANTE, afectar en cualquier forma el funcionamiento regular de sus instalaciones
o entorpecer el trabajo de otros contratistas de éste; (ii) Informar al CONTRATANTE de manera inmediata cualquier
irregularidad que se presente durante la ejecucion de este Contrato que pueda dificultar su adecuada ejecucidn; (iv) Responder
integralmente ante el CONTRATANTE y ante cualquier tercero por los dafios y perjuicios que cause el CONTRATISTA como
consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que el CONTRATISTA asume con base en este Contrato; (v)
Asumir por su cuenta y riesgo y de manera independiente todos los valores correspondientes a afiliaciones a seguridad social,
sistema de salud, pensiones y riesgos profesionales de todos los trabajadores que el CONTRATISTA emplee en la ejecuciéon de
este Contrato y que resulten aplicables de conformidad con la legislacidn aplicable, eximiendo al CONTRATANTE de toda
responsabilidad por tales conceptos; (vi) Actuar de buena fe y de forma leal, velando en todo caso por los intereses del
CONTRATANTE, siempre en cumplimiento de la legislacidn aplicable y con arreglo a las instrucciones razonables que reciba del
CONTRATANTE; y (vii) las demas previstas en la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: El CONTRATISTA expresamente declara que se encuentra debidamente autorizado y certificado para firmar
este Contrato y para ejecutar su objeto adecuadamente y en los términos previstos en el mismo. Lo anterior incluye, sin
limitarse a, cualquier autorizacién y/o certificacion emitidas por cualquier fabricante y/o proveedor de cualquier bien, servicio
y/o licencia que el CONTRATISTA requiera para la ejecucion de este Contrato, ya sea nacional o extranjero; asi como cualquier
autorizacién y/o certificacién emitida por cualquier autoridad y/o entidad publica que el CONTRATISTA requiera para la
ejecucioén de este Contrato, ya sea nacional o extranjero. El incumplimiento de lo expresado en este paragrafo constituird un
incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacién de este Contrato por parte del
CONTRATANTE, dara lugar a la imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y
hara al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause
como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: EIl CONTRATISTA deberd ejecutar este Contrato obrando por su cuenta y riesgo, con plena libertad y
autonomia técnica, financiera, administrativa y directiva, con su propio personal y en las condiciones de tiempo, cantidades,
calidades, modo y lugar descritas en este Contrato y sus anexos. El CONTRATISTA garantiza la disponibilidad de todo el personal
necesario para la correcta ejecucion del objeto de este Contrato. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a ejecutar este
Contrato con los mas altos estdndares de calidad, eficiencia y eficacia y acatando en todo momento las instrucciones, escritas
o verbales, impartidas por el CONTRATANTE, asi como todas las disposiciones que por ley le son aplicables al objeto de este
Contrato. EIl CONTRATISTA declara que cuenta con el conocimiento técnico, financiero y administrativo requerido para la
ejecucioén de este contrato y que conoce en su totalidad los requisitos y garantias exigidas para su adecuada ejecucion.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE se obliga a: (i) Pagar oportunamente al CONTRATISTA Ia
remuneracion pactada como valor de este Contrato; (ii) Proporcionar al CONTRATISTA toda la informacion y apoyo que
requiera para la ejecucion de este Contrato.

4, DURACION DEL CONTRATO: Este Contrato estard vigente durante el periodo de tiempo comprendido entre la Fecha
de Inicio y la Fecha de Terminacién mencionadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. No obstante, las Partes
podran renovar este Contrato por la vigencia, términos y condiciones que las Partes acuerden, para lo cual se requerird de
documento escrito que deberd contar con la firma de cada una de las Partes con una antelacién no menor a QUINCE (15) dias
calendario a su vencimiento; en caso de que las Partes no renueven este Contrato de conformidad con lo establecido en esta
Clausula, la vigencia de este Contrato terminara de manera definitiva. Lo anterior, salvo que en las Condiciones Particulares de
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este Contrato se pacte una prérroga automatica, caso en el cual este Contrato se prorrogara en los términos mencionados en
dichas Condiciones Particulares.

5. TERMINACION: Este Contrato terminara por cualquiera de las siguientes causales: (i) Por vencimiento del término
establecido en las Condiciones Particulares de este Contrato; (ii) Por incumplimiento de una de las Partes en las obligaciones
consignadas en este Contrato, siempre y cuando la otra haya cumplido cabalmente sus obligaciones o se haya allanado a
cumplirlas; (iii) Por mutuo acuerdo de las Partes; (iv) Por decisién unilateral del CONTRATANTE, en cualquier momento durante
la ejecucidn de este Contrato y sin que se requiera justa causa, lo cual debera ser informado al CONTRATISTA con una antelacion
no menor a QUINCE (15) dias calendario, mediante comunicacién escrita dirigida a las direcciones consignadas en las
Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Primero: En caso de terminacion anticipada de este Contrato, el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA los valores
gue le adeude de manera proporcional a los servicios efectivamente prestados hasta la fecha de terminacién, de conformidad
los términos y condiciones previstos en este Contrato.

Paragrafo Segundo: No obstante cualquier disposicidn en contrario en este Contrato, las Partes acuerdan que las obligaciones
relacionadas con confidencialidad, propiedad intelectual y proteccién de datos personales contenidas en este Contrato se
mantendran vigentes durante un periodo de dos (2) afios con posterioridad a la terminacién del mismo.

6. VALOR Y FORMA DE PAGO: El Valor de este Contrato y su forma de pago son los descritos en las Condiciones
Particulares del mismo.

Paragrafo Primero: Las Partes acuerdan que el valor de este Contrato se mantendra fijo y sin reajuste durante todo el término
de duracidn de este Contrato, salvo que se exprese algo distinto en las Condiciones Particulares de este Contrato.

Paragrafo Segundo: El CONTRATISTA declara que para la fijacién del valor del Contrato acordado por las Partes se tuvieron en
cuenta todos los gastos, tiempos de espera y costos. Adicionalmente el CONTRATISTA declara que ha tenido en consideracidn
la realidad del volumen de trabajo que se generara en desarrollo del objeto de este Contrato, razén por la cual acepta y
reconoce como justa la remuneracion pactada.

Paragrafo Tercero: Es requisito indispensable para efectuar cualquier pago con base en este contrato que el CONTRATISTA
presente al CONTRATANTE junto con la factura correspondiente las constancias de pago de las afiliaciones al Sistema Integral
de Seguridad Social de todo el personal que el CONTRATISTA emplee para la ejecucién de este Contrato. En caso de que el
CONTRATISTA no presente dichas constancias al CONTRATANTE junto con la correspondiente factura, el CONTRATANTE podra
retener cualquier pago que le adeude al CONTRATISTA hasta que éste presente todas las constancias correspondientes y sin
gue se genere ningln reconocimiento ni derecho adicional en favor del CONTRATISTA. No obstante, el CONTRATISTA podra
dar cumplimiento a esta obligacién presentando al CONTRATANTE una certificacion suscrita por el revisor fiscal y el
representante legal del CONTRATISTA en la cual se deje constancia del cumplimiento de lo aqui descrito.

7. POLIZAS DE SEGURO: El CONTRATISTA se obliga a suscribir por su cuenta y riesgo y a favor del CONTRATANTE las
polizas de seguro con los amparos que se describen en las Condiciones Particulares de este Contrato. E| CONTRATISTA deberd
suscribir estas polizas a través de una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia y deberd presentarlas al
CONTRATANTE para su aprobacién dentro de los CINCO (5) DIAS habiles siguientes a la firma de este Contrato.

Paragrafo Primero: Las Partes expresamente acuerdan que la no presentacion de las pélizas de seguro en el tiempo y en las
condiciones mencionadas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera justa
causa para la terminacién de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicidn de las sanciones que estén
previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: EI CONTRATISTA acepta que en ningln caso la cuantia de las pdlizas constituira limite su responsabilidad
razon por la cual, si éste resultare adeudando una suma mayor de la cubierta por la entidad garante, debera pagar directamente
la diferencia al CONTRATANTE.

Paragrafo Tercero: En los eventos en que se modifique el valor y/o la vigencia de este Contrato el CONTRATISTA se compromete
a adicionar el valor de las pdlizas y a ampliar su vigencia de conformidad con tales modificaciones, debiendo presentar las
polizas modificadas al CONTRATANTE para su aprobacién a mas tardar dentro de los TRES (3) dias habiles siguientes a la fecha
en que dicha modificacién tenga lugar.
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Paragrafo Cuarto: Correran por cuenta del CONTRATISTA todas las deducciones que efectie la compaiiia de seguros que expida
las pdlizas de seguros en caso de siniestros, incluyendo los deducibles aplicables, de tal manera que el CONTRATANTE reciba
el valor total cobrado dentro de los valores asegurados.

Paragrafo Quinto: En el evento en que la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de pdlizas de seguro, entonces esta clausula 7 no sera aplicable.

8. CONTRATISTA INDEPENDIENTE: EI CONTRATISTA actuara con autonomia técnica, administrativa y directiva en la
ejecucién de este Contrato y, por lo tanto, la remuneracién pactada a su favor no constituird en ningin caso salario ni factor
prestacional. En esta medida no se configurara relacion laboral alguna entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA, ni entre el
CONTRATANTE vy las personas que el CONTRATISTA emplee, delegue o subcontrate para la ejecucion de este Contrato, toda
vez que el CONTRATISTA actuara por su propia cuenta y riesgo. Con la firma de este Contrato, el CONTRATISTA reconoce y
acepta que no estara laboralmente subordinado al CONTRATANTE, ni sera intermediario, mandatario, agente o representante
suyo, por lo que sus derechos se limitan a exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE vy a recibir el pago
definido por las Partes como valor de este Contrato. En concordancia con lo anterior, el CONTRATISTA sera el Unico responsable
de la cancelacién de los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, honorarios y demas obligaciones legales y extralegales
en materia laboral, civil o comercial, que surjan frente al personal que el CONTRATISTA emplee en la ejecucién de este Contrato,
y el CONTRATANTE en ningln evento sera solidariamente responsable por el cumplimiento de tales obligaciones. Asi mismo,
se entenderd que el CONTRATISTA asume independientemente toda la responsabilidad por la ejecucion de este Contrato vy,
por lo tanto, no podra alegar para excusarse faltas de ninguna persona bajo su control y/o direccién. Con la firma de este
Contrato no se constituye entre el CONTRATANTE y el CONTRATISTA ningun tipo de sociedad, persona juridica ni asociacion de
ningun tipo; ni se creara ninguna otra relacion juridica distinta a la que aqui se regula expresamente. El CONTRATISTA, reconoce
gue no estd autorizado para representar ni para realizar ningun compromiso ante terceros en nombre del CONTRATANTE, ni
tampoco para firmar ninglin documento en su nombre sin autorizacidn previa por escrito del CONTRATANTE. En ningln
momento y bajo ninguna circunstancia se podrd interpretar que con este Contrato se le ha dado la representacion del
CONTRATANTE al CONTRATISTA.

9. INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDADES: EI CONTRATISTA debera tomar todas las medidas necesarias para la proteccién
de sus bienes y personal, razén por la cual correrdn por su propia cuenta y riesgo todos los dafios ocasionados a los mismos
durante el término de vigencia de este Contrato. Por lo tanto, el CONTRATISTA asumira el pago de todas las reparaciones,
indemnizaciones y/o perjuicios, de orden contractual o extracontractual que estén relacionadas con la ejecucion de este
contrato y que se generen por accidn, omisidn, operacion, error técnico, negligencia o descuido de parte suya o de cualquiera
de sus trabajadores, servidores, agentes, subcontratistas en relacién con sus bienes y/o personal o los de sus subordinadas,
afiliadas o matrices. El CONTRATANTE no asumira ninguna obligacién de ninguna naturaleza frente a terceros con quienes el
CONTRATISTA haya celebrado cualquier tipo de contrato para suministrar los bienes y/o servicios contratados por el
CONTRATANTE mediante este Contrato. Por lo anterior, el CONTRATISTA mantendrd indemne al CONTRATANTE por cualquier
accion, o reclamacion de terceros o de sus acreedores, empleados, contratistas, socios o accionistas, sean estas directamente
interpuestas frente al CONTRATANTE o frente a los representantes, subordinadas, afiliadas, matrices, clientes o cesionarios del
CONTRATANTE. Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a asumir y reparar inmediatamente y de manera integral cualquier
dafio o perjuicio que el CONTRATISTA, su personal, servidores, agentes y/o subcontratistas causen al CONTRATANTE y/o a
terceros, por causa o con ocasion de la ejecucidn del Contrato, excepto cuando fueren causados directamente por culpa grave
o dolo atribuible al CONTRATANTE, caso en el cual el CONTRATANTE sera responsable de acuerdo con la legislacién aplicable.
En general, el CONTRATISTA se obliga a defender, indemnizar y mantener indemne al CONTRATANTE y libre de responsabilidad
por cualquier reclamo, demanda, pérdida, obligacién, dafio, costos y/o costas que surjan como resultado del incumplimiento
de sus obligaciones legales o contractuales; asi como por cualquier reclamacion judicial o extrajudicial ocasionada por actos u
omisiones, operaciones, errores técnicos, negligencia o descuido de parte del CONTRATISTA o de cualquier integrante de su
equipo de trabajo, salvo cuando tal hecho fuere causado directamente por culpa grave o dolo atribuible al CONTRATANTE,
caso en el cual el CONTRATANTE si sera responsable de acuerdo con la legislacion aplicable.

Paragrafo Primero: El CONTRATISTA también mantendra indemne al CONTRATANTE de cualquier reclamacién, demanda,
accion legal o costos que surjan o se le causen a éste, como resultado del uso por parte del CONTRATISTA de patentes, disefios,
derechos de autor o cualquier tipo de propiedad intelectual que sea propiedad de terceros, durante la ejecucion de este
Contrato o posteriormente durante el uso por parte del CONTRATANTE.

10. CONFLICTO DE INTERESES Y BUENAS PRACTICAS: Para todos los efectos, las Partes acuerdan que por CONFLICTO DE
INTERES se entiende aquellas situaciones en las cuales, durante la ejecucion de este Contrato, el CONTRATISTA deba tomar
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una decision o realizar u omitir una accidn en razén de sus funciones y se encuentre en la posibilidad de escoger entre el interés
del CONTRATANTE y su interés propio o el de un tercero, de manera que de optar por cualquiera de estos dos ultimos obtendria
un beneficio para si mismo o para un tercero, desconociendo asi un deber legal o contractual. El CONTRATISTA expresamente
declara que, con la suscripcion de este Contrato, no se constituye para el CONTRATISTA (ni para sus matrices, subordinadas,
afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) ningtin tipo de CONFLICTO DE INTERES
en relacion con el CONTRATANTE, sus directivos, funcionarios y/o asesores; y que cuenta con todas las autorizaciones
necesarias y suficientes para la suscripcion de este Contrato. En los eventos en que durante la ejecucion de este Contrato el
CONTRATISTA se encuentre en un CONFLICTO DE INTERES o tenga duda sobre la existencia del mismo, el CONTRATISTA se
obliga a seguir el siguiente procedimiento: (i) Cesar inmediatamente toda intervencién del CONTRATISTA, ya sea directa o
indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada con la situacién que generé el CONFLICTO DE INTERES; (i) Informar
inmediatamente y por escrito al CONTRATANTE, incluyendo la descripcién y detalles del CONFLICTO DE INTERES; (iii)
Abstenerse de iniciar cualquier tipo de intervencion, ya sea directa o indirectamente, en cualquier tipo de actividad relacionada
con la situacién que gener6 el CONFLICTO DE INTERES, a menos que el CONTRATANTE le manifieste su autorizacidn por escrito.
Adicionalmente, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de pagar, dar y/o recibir honorarios, comisiones, beneficios, objetos
de valor y dadivas a favor o de parte de cualquier empleado del CONTRATANTE y a rechazar negocios, ofertas u operaciones a
sabiendas que de los mismos resultara beneficiado directa o indirectamente algin empleado del CONTRATANTE. Asi mismo,
el CONTRATISTA se obliga a no contratar o vincular de forma alguna al personal directa o indirectamente relacionado con el
CONTRATANTE para el cumplimiento de las obligaciones a su cargo segun lo establecido en este Contrato, prohibicion que
estard vigente por el término de este Contrato y UN (1) afio posterior a su terminacién. E| CONTRATISTA se obliga a cumplir
sus obligaciones, observando las normas éticas que deben presidir las relaciones mercantiles, por lo cual el CONTRATISTA se
compromete a no efectuar ningln pago ni directo ni indirecto que pueda ser considerado ilegal o ilicito y a no incurrir en
practicas o conductas que puedan ser reputadas como delictivas bajo la legislacion colombiana o bajo cualquier otra que resulte
aplicable a este Contrato. El CONTRATISTA se obliga a implementar y a mantener todas las medidas y estandares razonables
tendientes a evitar la existencia de actos o practicas de corrupcién por parte del CONTRATISTA (incluidos sus matrices,
subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes).

11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: Ninguna de las Partes tendrd responsabilidad alguna por el incumplimiento de
las obligaciones que asumen con este Contrato cuando tal incumplimiento, ya sea total o parcial, se produzca como
consecuencia de hechos o circunstancias que, de acuerdo con la ley, constituyan fuerza mayor o caso fortuito en los términos
del articulo 64 del Cddigo Civil Colombiano. (en adelante “Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito”). Cualquier Evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito podra dar lugar a la suspension total o parcial de la ejecucion de este Contrato, dependiendo de
si imposibilita el cumplimiento de todas o algunas de las obligaciones a cargo de las Partes, para lo cual se debera seguir el
siguiente procedimiento: (i) la Parte que alega el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debera informar por escrito a su
contraparte la ocurrencia del Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su
ocurrencia, describiendo la afectacidn que tal evento genera en el cumplimiento de sus obligaciones bajo el presente Contrato;
(ii) una vez aceptado por las Partes el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, se suspenderan las obligaciones que se vean
afectadas por éste hasta tanto la imposibilidad subsista, lo cual deberd constar en documento escrito firmado por los
representantes legales de las Partes; (iii) Una vez desaparezca el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, las Partes reanudaran
la ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones en la forma estipulada en este contrato lo cual deberd constar en documento
escrito firmado por los representantes legales de las Partes. En los casos en los que el Evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
subsista durante un periodo mayor a TREINTA (30) dias habiles, las Partes podran dar por terminado este Contrato de manera
anticipada, lo cual debera constar en documento escrito firmado por los representantes legales de las Partes. Esta terminacion
anticipada se entendera como una justa causa y no dara lugar a indemnizacidn de perjuicios en favor de ninguna de las Partes.

12. CONFIDENCIALIDAD: Para efectos de este Contrato, las Partes acuerdan que se entiende por Informacién
Confidencial: toda informacion de las Partes a la cual tengan acceso las Partes en ejecucion de este Contrato, bien sea que las
Partes se la hayan entregado de manera oficial o que las Partes tengan conocimiento de ella como parte de los procedimientos
naturales propios del objeto de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, cualquier informacién técnica, comercial,
conocimientos practicos, know-how, secretos industriales y comerciales, informacion protegida por derechos de autor, marcas,
patentes y cualquier otra propiedad intelectual de las partes, las estrategias comerciales y/o de mercadeo, financiera, métodos
y/o procesos, las operaciones de negocios presentes y futuras o condiciones financieras de las Partes, bien sea que dicha
informacion se encuentre en cualquier medio o soporte incluyendo, sin limitarse a, la forma oral, escrita, grafica demostrativa,
la reconocible electrénicamente o la forma de una muestra (en adelante la “INFORMACION CONFIDENCIAL”). El término
INFORMACION CONFIDENCIAL no incluye la informacién que se encuentre en los siguientes supuestos: (i) Cuando asi lo
requiera la ley o por orden de autoridad competente; (ii) Cuando alguna de las Partes deba suministrarla a sus funcionarios,
directores, empleados, agentes o consultores profesionales con ocasion o en desarrollo del Contrato, en cuyo caso la Parte que
deba suministrarla debera exigir y garantizar que dichas personas mantengan el compromiso de confidencialidad aqui
establecido, manteniendo dicha Parte, sin embargo, toda la responsabilidad frente su contraparte por cualquier violacién a la
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confidencialidad de la Informacién Confidencial; (iii) Cuando las Partes la llegaren a conocer o la desarrollen por medios
propios, siempre que estos sean legitimos y no impliquen violacidn de este Contrato o cuando les fuere revelada por terceros,
que a su turno la hayan obtenido de forma legitima y no estuvieren obligados a mantenerla en confidencialidad, sin que ello
implique violacidn de este Contrato; y (iv) Cuando la informacion sea publica por cualquier motivo, que no implique violacion
de este Contrato. Sin perjuicio de las obligaciones de confidencialidad que emanan de la naturaleza y de la esencia de este
Contrato, las Partes se obligan especificamente a lo siguiente en relacidn con la confidencialidad y manejo de la informacion:
(i) utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL que obtenga Unicamente para la ejecuciéon de este Contrato; (ii) No distribuir,
publicar o divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL a persona alguna, salvo, a sus empleados, representantes o asesores que
tengan la necesidad de conocerla para el propdsito para el cual es divulgada; (iii) Informar a todos y cada uno de sus
representantes, asesores y empleados que reciben INFORMACION CONFIDENCIAL, el caracter confidencial que ésta tiene, asi
como de la existencia de este Contrato y las consecuencias de su incumplimiento; (iv) No copiar, reproducir, duplicar en su
totalidad, ni en parte, la INFORMACION CONFIDENCIAL, sin la autorizacidn previa y por escrito de las partes; (v) Devolver a la
Parte Reveladora, a la terminacién de este Contrato, toda la INFORMACION CONFIDENCIAL que haya recibido, que tenga en
su poder y/o que esté en poder de sus representantes, asesores y/o empleados o destruir dicha INFORMACION CONFIDENCIAL
a solicitud del CONTRATANTE.

Paragrafo Primero: La entrega de INFORMACION CONFIDENCIAL no concede autorizacién, permiso o licencia de uso de marcas
comerciales, patentes, derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad intelectual del que sean titulares las Partes.

13. PROPIEDAD INTELECTUAL: Las Partes acuerdan que cada una mantendra todos los derechos de propiedad intelectual
de las partes existentes con anterioridad a la fecha de suscripcion de este Contrato. Nada de lo dispuesto en este Contrato se
entendera como otorgamiento de ningun tipo de autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas comerciales, patentes,
derechos de autor o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual del que sean titulares las Partes, salvo que
en este contrato se disponga expresamente otra cosa. Las Partes reconocen la propiedad y titularidad de las Partes en relacion
con toda su propiedad intelectual y se obligan a respetarla y protegerla de conformidad con las disposiciones legales
correspondientes. EIl CONTRATISTA declara y garantiza que ningun tercero tiene o podra reclamar algun interés en cualquier
programa o modelo de computacién, patente, marca, modelo industrial, informacién o documentacién sujeta a derechos de
autor, desarrollado por razén de la ejecucidn de este Contrato y que, con ocasion de este Contrato no utilizara, sin la debida
autorizacién, programas o modelos de computacion, patentes, marcas, modelos industriales, Informacién o documentacién
sujeta a derechos de autor de propiedad de terceros. Asi mismo, el CONTRATISTA se compromete a mantener libre, defender
e indemnizar al CONTRATANTE de cualquier perjuicio que pudiere sufrir, incluyendo pagos de honorarios y costas del proceso,
en caso de cualquier reclamacion, demanda, accién o pretension de terceros que se fundamente en el uso no autorizado o
infraccion de programas de computacidn, patentes, modelos industriales, documentacion o informacion sujeta a derechos de
autor de propiedad de terceros. Adicionalmente, el CONTRATISTA no podra, sin el previo consentimiento escrito del
CONTRATANTE: (i) Utilizar el nombre ni la razén social o las marcas comerciales registradas del CONTRATANTE en ningun
producto, publicidad ni en comunicaciones al publico en ningln formato; (ii) efectuar lanzamientos publicitarios o anuncios
con respecto a este Contrato o a cualquier actividad relacionada al mismo; (iii) tomar ninguna fotografia, videos u otras
grabaciones de los bienes de propiedad del CONTRATANTE. El CONTRATISTA se obliga a exigir a sus subcontratistas el
cumplimiento de estas obligaciones.

14. DATOS PERSONALES: Las Partes manifiestan que cumplen con toda la legislacidn vigente en materia de proteccion de
datos de caracter personal y, en particular, con las medidas de seguridad de las bases de datos. Las Partes manifiestan que: (i)
los datos personales a los que tengan acceso en ejecucion de este Contrato serdn tratados por las Partes con la exclusiva
finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento y ejecucion de este Contrato; (ii) los datos de caracter personal que hayan
sido aportados a este Contrato durante su ejecucidn proceden de bases de datos que cumplen todas las garantias respecto al
derecho de informacion y tienen el consentimiento de los titulares para llevar a cabo el tratamiento de datos, de conformidad
con la legislaciéon aplicable; (iii) cualquiera de los titulares podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicidn solicitdndolo por escrito dirigido las Partes. El acceso de datos personales por parte del CONTRATISTA en ejecucion
de este Contrato, a través de cualquier medio, no tiene la consideracion legal de comunicacion o cesion de datos, sino de
simple acceso a los mismos como elemento necesario para la ejecucion del objeto de este Contrato. Sin perjuicio de las
obligaciones que le asisten al CONTRATISTA de conformidad con la legislacidn aplicable en materia de proteccion de datos
personales, el CONTRATISTA asume las siguientes obligaciones especificas en relacion con los datos personales a los que tenga
acceso en ejecucidon de este Contrato: (i) Utilizar los datos personales exclusivamente para la ejecucion del objeto de este
Contrato, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el CONTRATANTE y dando cumplimiento a las politicas de
tratamiento de datos del CONTRATANTE, asi como a la legislacion aplicable; (ii) No comunicarlos ni divulgarlos, ni siquiera a
efectos de su conservacion, a terceras personas; ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacion, resultados o relaciones
sobre los mismos; (iii) Permitir los controles y auditorias que, de forma razonable, pretenda realizar el CONTRATANTE con el
fin de determinar el cumplimiento del CONTRATISTA de lo aqui establecido; (iv) Custodiar todos los datos personales a través
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de las medidas de seguridad, legalmente exigibles, de indole técnica y organizativa que garanticen la seguridad de los mismos,
evitando su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el estado de la tecnologia en cada
momento, la naturaleza de los datos y los posibles riesgos a que estén expuestos, siguiendo estrictamente las medidas de
seguridad que sobre los mismos pueda comunicarle el CONTRATANTE; (v) Impedir el acceso a los datos de caracter personal a
cualquier tercero ajeno al Contrato. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase de la
ejecucién de este Contrato por cuenta de las Partes y subsistiran aun después de finalizada la vigencia de este Contrato; (vi)
Devolver al CONTRATANTE todos los datos personales a los que el CONTRATISTA haya tenido acceso en ejecucion de este
Contrato una vez finalice su vigencia, incluyendo todos los soportes o documentos en que consten, sin conservar copia alguna
de los mismos.

Paragrafo Primero: El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones previstas en esta Clausula o de las
derivadas de la legislacidn aplicable en materia de proteccién de datos constituird un incumplimiento grave de este Contrato
Y, en consecuencia, sera justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hara al CONTRATISTA
responsable ante el CONTRATANTE y ante terceros por cualquier sancidn, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia
de su incumplimiento.

Paragrafo Segundo: En el evento en que parte de este Contrato, con la autorizacidn previa y por escrito del CONTRATANTE,
sea ejecutada por terceras personas distintas al CONTRATISTA, éste se obliga a incluir en el contrato que suscriba con dicho
tercero una Clausula en la cual sea explicito que dicho tercero asume las mismas obligaciones y responsabilidades previstas en
esta clausula. Lo anterior sin perjuicio de la plena responsabilidad que en todo caso mantendra el CONTRATISTA en relacion
con la proteccion de datos personales de conformidad con lo establecido en esta clausula y en la legislacidn aplicable.

15. DECLARACION DE ORIGEN DE INGRESOS: El CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende
prestado con la suscripcidn de este Contrato, que: (i) los recursos que componen su patrimonio, asi como el patrimonio de sus
matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes, no provienen de
lavado de activos, financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y, en general, de ninguna actividad
ilicita; (ii) los recursos recibidos por el CONTRATISTA en desarrollo de este Contrato no seran destinados a ninguna de las
actividades descritas en el numeral (i) de esta Clausula; (iii) ni el CONTRATISTA ni sus matrices, subordinadas, afiliadas,
empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes se encuentran con registros negativos en listados
de prevencién de lavado de activos nacionales o internacionales, ni incurren en una de las dos categorias de lavado de activos
(conversion o movimiento). El CONTRATISTA autoriza expresamente al CONTRATANTE para consultar cualquier listado, sistema
de informacion y base de datos relacionada con actividades ilicitas y, de encontrar algun reporte que involucre al CONTRATISTA,
para imponer las sanciones contractuales y/o iniciar las acciones legales que, a criterio del CONTRATANTE, sean aplicables de
conformidad con lo establecido en este Contrato y/o en la legislacion aplicable. El incumplimiento del CONTRTISTA (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera
de las disposiciones previstas en esta Clausula constituird un incumplimiento grave de este Contrato y, en consecuencia, sera
justa causa para la terminacion de este Contrato por parte del CONTRATANTE, dara lugar a la imposicidn de las sanciones que
estén previstas en este Contrato en contra del CONTRATISTA y hard al CONTRATISTA responsable ante el CONTRATANTE y ante
terceros por cualquier sancion, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de su incumplimiento.

16. DISPOSICIONES Y COMPROMISOS ANTICORRUPCION: Las Partes reconocen y declaran que han cumplido y cumplen
actualmente a cabalidad con toda la legislacion, normatividad y reglamentacion, local e internacional, aplicables en todas las
jurisdicciones en las cuales las Partes tengan cualquier tipo de operacidn, que estén relacionadas con prevenir, combatir y/o
sancionar la corrupcidn, el soborno transnacional, el financiamiento del terrorismo y/o el lavado de activos, incluyendo pero
sin limitarse a la legislacién colombiana relativa al lavado de activos y financiamiento del terrorismo, la ley 1778 de 2016
referente a soborno transnacional, el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, la Ley de Practicas Corruptas Extranjeras de
1977 de Estados Unidos y sus modificaciones (“FCPA”), la reglamentacién de la Organizacién para la Cooperacién Econdmica y
el Desarrollo (“OECD” por sus siglas en inglés) contra el soborno de funcionarios publicos extranjeros en los negocios y
transacciones internacionales y la Ley del Reino Unido contra Sobornos del afio 2010 -UK Bribery Act 2010- (“UK Bribery”), asi
como cualquiera de sus modificaciones y/o actualizaciones (en conjunto “NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE”. Las
Partes reconocen y declaran que no han realizado, no han tomado parte, ni tienen evidencia que indique que las Partes
(incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes)
han realizado o hayan tomado parte, directa o indirectamente, en ninguna conducta que pudiera constituirse como violacion,
o que involucre a las Partes dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Las Partes
expresamente garantizan y se comprometen a no realizar ninguna accion que pudiera constituirse como violacién, o que
involucre a las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) dentro de una violacién de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE. Con la firma de este
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Contrato, las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios,
accionistas y agentes) se comprometen especificamente a: (i) no prometer, ofrecer, dar ni pagar a un servidor publico
extranjero, en provecho de éste o de un tercero, directa o indirectamente, sumas de dinero, cualquier objeto de valor
pecuniario u otro beneficio o utilidad a cambio de que éste realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con el ejercicio
de sus funciones y en relacion con un negocio o transaccion internacional; (ii) tomar todas las medidas razonables para
garantizar el cumplimiento adecuado de la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE; (iii) reportar a las Partes
inmediatamente tengan conocimiento o bases razonables para creer que se ha incurrido en una violacién de la NORMATIVIDAD
ANTICORRUPCION APLICABLE; (iv) realizar un proceso de debida diligencia (“Due Diligence”) en los términos de la
NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE respecto de cualquier persona natural o juridica que las Partes empleen para la
ejecucién de este Contrato; (v) dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la contabilidad, libros, registros y provisiones
de control interno incluidas en la NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, debiendo mantener registros de las
transacciones que se lleven a cabo en relacién con este Contrato y permitiendo siempre a las Partes la verificacién de dicha
informacion. El incumplimiento de cualquiera de las Partes (incluyendo sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados,
representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) de cualquiera de las obligaciones previstas en esta Clausula o
de las derivadas de NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION APLICABLE, asi como la inclusién de cualquiera de las partes (incluyendo
sus matrices, subordinadas, afiliadas, empleados, representantes, administradores, socios, accionistas y agentes) en cualquier
lista restrictiva, incluyendo sin limitarse a, los listados de la OFAC, de cualquier autoridad local, extranjera o internacional,
como sospechoso de actividades de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, constituira un incumplimiento grave
de este Contrato y, en consecuencia, serd justa causa para la terminacién de este Contrato por la otra Parte, dara lugar a la
imposicion de las sanciones que estén previstas en este Contrato en contra de la Parte incumplida y hard a la Parte incumplida
responsable ante su contraparte y ante terceros por cualquier sancién, dafio y/o perjuicio que se cause como consecuencia de
su incumplimiento.

17. LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS: Este Contrato debe ser realizado, interpretado y ejecutado de
acuerdo con las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier controversia que surja entre las partes en relacidon con este
Contrato que no pueda ser resuelta amigablemente por las Partes en un periodo de treinta (30) dias calendario contados a
partir de la fecha de notificacion de cualquiera de las Partes a su contraparte de la existencia de dicha controversia, se resolvera
por un Tribunal de Arbitramento que se sujetara al Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la CdAmara de Comercio
de Bogotd y a las siguientes reglas: (i) el Tribunal tendra su sede y domicilio en Bogotd, Colombia; (ii) en el evento en que la
cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea menor a CUATROCIENTOS (400) salarios minimos mensuales legales
vigentes, el Tribunal estara integrado por UN (1) arbitro quien sera designado por la Cdmara de Comercio de Bogot4 a peticién
de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de Comercio
de Bogot3; (iii) en el evento en que la cuantia de la controversia surgida entre las Partes sea igual o superior a CUATROCIENTOS
(400) salarios minimos mensuales legales vigentes, el Tribunal estara integrado por TRES (3) arbitros quienes seran designados
por la Cdmara de Comercio de Bogota a peticidn de cualquiera de las partes y de acuerdo con el Reglamento del Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Cadmara de Comercio de Bogot3; (iv) el idioma del arbitramento sera Espafiol; (v) el Tribunal
decidira y fallara en derecho; (vi) el fallo del Tribunal sera definitivo y obligatorio para las Partes; (vii) las obligaciones de las
Partes seran de obligatorio cumplimiento durante la vigencia de este Contrato, inclusive durante el tiempo en que se estén
resolviendo las diferencias surgidas en relacién con éste.

18. DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Para todos los efectos legales las Partes establecen como domicilio contractual la
ciudad de Bogotd D.C., Colombia. Todas las comunicaciones que deban efectuarse con ocasién de este Contrato se realizaran
por escrito y se remitiran por correo fisico, correo electrénico o cualquier otro medio que permita tener constancia de su envio
y recepcion por el destinatario, a las direcciones consignadas en las Condiciones Particulares de este Contrato. Todo cambio
de las direcciones de cualquiera de las Partes debera ser comunicada a la otra por escrito de inmediato; hasta tanto no se
produzca tal comunicacion, se consideraran validas y vinculantes las comunicaciones remitidas a las direcciones anteriores.

19. CESION Y SUBCONTRATACION: EI CONTRATISTA no podra ceder, ni total ni parcialmente, este Contrato ni los
derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, sin el consentimiento previo y por escrito del
CONTRATANTE. EI CONTRATISTA no podra subcontratar ninguna actividad relacionada directa o indirectamente con el objeto
de este Contrato, ya sea en todo o en parte, sin la aprobacién previa y por escrito del CONTRATANTE. En todo caso, dicha
aprobacién no relevard al CONTRATISTA de ninguna responsabilidad u obligacidn contraida bajo el Contrato y, por lo tanto,
éste respondera por todos los actos u omisiones de sus subcontratistas. El CONTRATANTE tendra el derecho de ceder este
Contrato y/o los derechos, responsabilidades y obligaciones que se deriven del mismo, ya sea en todo o en parte, con la sola
notificacion escrita al CONTRATISTA en tal sentido.

20. MODIFICACIONES Y RENUNCIAS: Cualquier modificacién a este Contrato deberd hacerse por escrito y de mutuo
acuerdo entre las Partes; cualquier modificacion que no cumpla con dicha formalidad se reputara inexistente. La renuncia a
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cualquier estipulacion de este Contrato o de cualquiera de los derechos u obligaciones de las Partes en el mismo sdlo serd
eficaz si se acuerda por escrito. El no ejercicio por cualquiera de las Partes de los derechos conferidos en este Contrato no se
considerara como renuncia al ejercicio de los mismos.

21. INTEGRIDAD: Este Contrato y sus respectivos Anexos constituyen la totalidad del acuerdo entre las Partes y sustituye
todos los acuerdos, contratos, declaraciones, manifestaciones, promesas, informacién, arreglos y entendimientos, ya sean
orales o escritos, expresos o implicitos, en relacion con el objeto de este documento, siempre que los mismos sean anteriores
a la fecha de este Contrato.

22, NULIDAD PARCIAL: Si cualquier autoridad competente declara nula e inexigible en cualquier jurisdicciédn cualquier
disposicion de este Contrato o la aplicacidn de cualquier disposicion a cualquier persona o situacion, la validez o legalidad del
resto de las disposiciones del Contrato, o la aplicacién de dicha disposicién a personas o situaciones distintas de aquellas con
respecto a las cuales se declard nula, no se veran afectados. La disposicion prohibida o inexigible se considerara remplazada
por una disposicion que sea valida y exigible y que sea la que mas se acerque a la expresion de la intencion de la disposicion
prohibida o inexigible. En la medida de lo permitido por la legislacidn aplicable, las Partes renuncian a cualquier disposicion
legal que prohiba o declare inexigible en cualquier aspecto cualquier disposicion del Contrato. No obstante, cualquier
disposicion en contrario, si se determina que cualquiera de dichas disposiciones esta prohibida o resulta inexigible con respecto
a una de las Partes, dicha disposicién no sera exigible con respecto a la otra Parte.

23. PROHIBICION DE TERCEROS BENEFICIARIOS: Este Contrato obligara y redundara en beneficio Gnica y exclusivamente
del CONTRATANTE y del CONTRATISTA sin conferir derechos a terceros, salvo que en este Contrato, sus anexos u otrosies se
indique expresamente lo contrario.

24, CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento de las Partes de cualquiera de las obligaciones a su cargo previstas en
este Contrato, la Parte incumplida pagara a su contraparte, a titulo de cldusula penal, la suma mencionada en las Condiciones
Particulares de este Contrato, sin perjuicio del cumplimiento de la obligacidn principal ni de las demdas indemnizaciones a que
hubiere lugar por los dafios causados con el incumplimiento.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de clausula penal, entonces esta clausula 24 no sera aplicable.

25. MULTAS: El CONTRATISTA se hara acreedor al pago de multas diarias por el valor mencionado en las Condiciones
Particulares de este Contrato, por cada dia de retraso en el cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del
CONTRATISTA de conformidad con lo establecido en este Contrato. El valor acumulado de las multas que resulten aplicables
en ejecucién de este Contrato en ningln caso podra exceder el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total de este Contrato. En
el evento en que el valor acumulado de las multas alcance el tope maximo previsto en esta Clausula, el CONTRATANTE podr3,
a su criterio, optar por dar por terminado este Contrato, sin perjuicio de la exigibilidad de las pdlizas de seguros aqui previstas,
de la imposicidn de la Clausula Penal y de la exigibilidad de la indemnizacion por los dafios y perjuicios que se causen por el
incumplimiento del CONTRATISTA. EI CONTRATISTA renuncia desde ya a cualquier requerimiento y/o formalidad para la
constitucidon en mora. Las multas seran liquidadas por el CONTRATANTE y serdn comunicadas por escrito al CONTRATISTA,
fijdndole un término para presentar los descargos, vencido el cual, el CONTRATANTE procedera a analizar tales descargos,
pudiendo el CONTRATANTE tomar la decisién de imponer o no la multa, lo cual serd comunicado por escrito al CONTRATISTA.
En caso de que la decisidn corresponda a la imposicion de multas, el valor de éstas sera exigible desde la fecha de la
comunicacién al CONTRATISTA y se deducird de cualquier suma que el CONTRATANTE le adeude al CONTRATISTA por cualquier
concepto. Las partes acuerdan, que la causacidn y pago de las multas no exime al CONTRATISTA de la debida ejecucion y
cumplimiento de todas las obligaciones a su cargo de conformidad con lo establecido en este Contrato.

Paragrafo Primero: En el evento en que la seccién de Condiciones Particulares de este Contrato no contemple la aplicabilidad
de multas, entonces esta clausula 25 no sera aplicable

26. DOCUMENTOS: Los siguientes documentos regulan la relacion entre las Partes y forman parte integral y esencial de
este Contrato: (i) Este Contrato; (ii) El ANEXO No. 1 — Propuestas (2) del CONTRATISTA,; (iii) Las actas, otrosies, comunicaciones
y demas documentos que suscriban los representantes legales de las Partes en ejecucidn de este Contrato; (iv) Los Certificados
de Existencia y Representacion Legal de las Partes y/o documento de identidad equivalente.

Paragrafo Primero: En caso de presentarse alguna controversia entre los documentos sefialados en esta Clausula y el contenido

de este Contrato, las Partes se atendran a lo dispuesto en el texto de este Contrato el cual prevalecera sobre todos aquellos
documentos.
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27. IMPUESTOS Y GRAVAMENES: Todos los impuestos, contribuciones, tasas, derechos o gravamenes que se llegaren a
causar por razén o como consecuencia de la firmay ejecucién de este Contrato serdn asumidos por la Parte que le corresponda
de conformidad con lo establecido en la legislacién aplicable.

28. PERFECCIONAMIENTO: Este Contrato se perfecciona con la firma de las partes que en él intervienen.

En constancia y aceptacion de lo anterior, se firma este Contrato por cada una de las Partes, el cual surtird todos sus efectos a
partir de la Fecha de Inicio mencionada en la seccion de Condiciones Particulares de este Contrato.

Por ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S (EL CONTRATANTE):

Firma: A

Nombre: Juanita Yolefte Bernal Vargas
No. Identificacion: C.C. 52.513.697
Cargo: Representante Legal

Fecha: 20-11-2023

Por 2NV T.A.S. (EL NTRATﬁVﬁt
_M_.ﬂ{ A2 ( 7

Firma: E—
Nombre: Luis Alejandro Nieto Afanador
No. Identificacion: C.C. 80.819.945
Cargo: Representante Legal

Fecha: __ 21-11-2023
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Contrato de Prestacién de Servicios

ANEXO No. 1 — PROPUESTA DEL CONTRATISTA
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RENOVACION A CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. ILUCOL-PROV-23-013

Entre los suscritos a saber: (i) ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S., sociedad comercial identificada con NIT.
901.033.366-0, con domicilio en Bogotd, Colombia (en adelante el “CONTRATANTE”); y (ii) 2NV S.A.S., sociedad comercial
identificada con NIT. 901.016.909-8, con domicilio en Bogotd, Colombia, (en adelante el “CONTRATISTA”) hemos acordado
suscribir el presente documento, previas las siguientes consideraciones:

CONSIDERACIONES:

Las partes de este documento seran referidas en el mismo, individualmente como la “Parte”; y conjuntamente
como las “Partes”;

Il. El dia 1 de octubre de 2023, las Partes suscribieron el Contrato de Prestacién de Servicios No. ILUCOL-PROV-
23-013 (en adelante, el “Contrato”);

Il. Las Partes tienen la intencion de renovar el Contrato de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en este documento.

Con base en las anteriores Consideraciones, las Partes acuerdan suscribir el presente documento, el cual se regira por las
siguientes Clausulas:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA: Las Partes acuerdan ampliar la vigencia del Contrato a partir del 1 de octubre de 2024 y hasta el dia
30 de septiembre de 2025 (la “Vigencia Adicional”).

CLAUSULA SEGUNDA: Las Partes acuerdan incluir los siguientes parametros al objeto del Contrato para la Vigencia Adicional:
- Las paginas adicionales a 200.000 anuales tendrian un cobro adicional de $190 pesos c/u.

- El CONTRATISTA entrega como valor agregado una bolsa de 60 horas para ser utilizadas en soporte, apoyo en
evolutivos, mejoras o resolucion de casos criticos de robots RPAs actuales desarrollados en la plataforma Rocketbot;

- EICONTRATISTA se compromete a dar cumplimiento a las politicas y procedimientos de seguridad de la informacién
del CONTRATANTE los cuales, con la firma de este documento, declara conocer y aceptar en su integridad y de
manera incondicional.

CLAUSULA TERCERA: Las Partes acuerdan que el valor del Contrato para la Vigencia Adicional es CINCUENTA Y CINCO
MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE (COPS 55.440.000) més IVA, suma que sera pagada de la siguiente
manera:

- Doce (12) pagos mensuales, cada uno por un valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE
(COPS 4.620.000) mas IVA. Todos los pagos se efectuardn dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario
siguientes a la fecha de presentacion de la factura en debida forma por parte del CONTRATISTA y de acuerdo con
el cronograma de pagos del CONTRATANTE.

CLAUSULA CUARTA: Las Partes acuerdan que los servicios objeto del Contrato para la Vigencia Adicional seran prestados
por el CONTRATISTA de conformidad con lo establecido en el Contrato y en la propuesta del CONTRATISTA de fecha
septiembre de 2024, la cual se entiende incorporada al Contrato y se adjunta a este documento como Anexo.

CLAUSULA QUINTA: Con fundamento en lo establecido en la Clausula Séptima del Contrato, el CONTRATISTA deberd a
ampliar las polizas de seguro y remitirlas en debida forma al CONTRATANTE dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la firma de este documento.



CLAUSULA SEXTA Las Partes acuerdan que todas las cldusulas del Contrato que no sean especificamente modificadas por el
presente documento mantendran plena vigencia y validez y continuaran siendo aplicables entre las Partes.

Para constancia y en sefial de acuerdo entre las Partes, se firma el presente documento en dos ejemplares de igual valor y
contenido el dia 1 de octubre de 2024.

Por ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA S.A.S.:

Firma: Pk

Nombre: Juanita Yolette Bernal Vargas
No. Identificacién: C.C. 52.513.697
Cargo: Representante Legal

Por 2N S.A.S.: O L
Firma:4 \AAA\J
Nombrg: Luis Alejan rciNleto Afanador

No. Idehtficacion: C.C. 80.819.945 °
Cargo: Representante Legal
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A
WWW.CCB.ORG.CO
%o K ok Kk Kk Kk kK ok ko ok ok ok ko Kk ok ok ko ok ok ok ok ok ok ok ko ko ok ok ok ok ok ok ok ok ko ok K ok ko ok ok ok ko R ok ok ok ok ok ok ok K ok Kk ok ok
RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO
ek kK Kk kK Kk Kk Kk ok ko kK ok ko ok ok ok kK ko ok ok ok ok ok ok ko ok ok ok K ok ok ok ok ok ok ok ko ok ok ok ok ok kK ok ko ok ok ok K ok Kk ok
PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/
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CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES

CERTIFICA:
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 6.1 DE LA LEY 1150 DE 2007, REGLAMENTADA POR DECRETO 1082 DE
2015, CON BASE EN LA INFORMACION SUMINISTRADA POR EL INSCRITO Y POR
LAS ENTIDADES ESTATALES.

CERTIFICA:

IDENTIFICACION

QUE: 2NV S A S
NIT: 901016909 8
NUMERO DEL PROPONENTE EN LA CAMARA DE COMERCIO: 00064664
CERTIFICA:
INSCRIPCION Y RENOVACION

FECHA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE LOS PROPONENTES: 2022/05/04
FECHA DE ULTIMA RENOVACION EN EL REGISTRO DE LOS PROPONENTES:
2025/04/07
CERTIFICA:
CONSTITUCION Y REPRESENTACION LEGAL

PERSONAS JURIDICAS INSCRITAS EN EL REGISTRO MERCANTIL O EN EL REGISTRO
DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO.

INFORMACION CONSTITUCION.

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 10 DE OCTUBRE DE 2016 DE ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS, INSCRITO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 10 DE OCTUBRE DE
2016, CON EL NO. 02147932 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD DE
NATURALEZA COMERCIAL DENOMINADA 2NV S A S.

LA PERSONA JURIDICA NO SE ENCUENTRA DISUELTA Y SU DURACION ES
INDEFINIDA.



REPRESENTACION LEGAL

LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, ACCIONISTA O NO,
QUIEN TENDRA UN SUPLENTE.POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 10 DE OCTUBRE DE
2016, DE ASAMBLEA DE

ACCIONISTAS, INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 10 DE OCTUBRE DE
2016 CON EL NO. 02147932 DEL LIBRO IX, SE DESIGNO A:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE NESTOR IGNACIO CAROU C.E. NO. 000000000376300
LEGAL

POR ACTA NO. 0002 DEL 6 DE JUNIO DE 2017, DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS,
INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 13 DE JUNIO DE 2017 CON EL NO.
02233619 DEL LIBRO IX, SE DESIGNO A:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LUIS ALEJANDRO NIETO C.C. NO. 000000080819945
LEGAL SUPLENTE AFANADOR

FACULTADES:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: LA SOCIEDAD SERA GERENCIADA,
ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE TERCEROS POR LOS
REPRESENTANTES LEGALES, POR TANTO SE ENTENDERA QUE EL REPRESENTANTE
LEGAL PODRA CELEBRAR O EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS
COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD, ACTOS Y CONTRATOS
QUE DEBERAN SER APROBADOS POR LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS, ES DECIR, EL
REPRESENTANTE LEGAL SERA EL PORTAVOZ DE LAS DECISIONES QUE TOME LA
ASAMBLEA. LOS REPRESENTANTES LEGALES SE ENTENDERAN FACULTADOS PARA
ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON
EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON LOS ESTATUTOS, SE
HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS, EN LAS RELACIONES FRENTE A
TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS Y CONTRATOS
CELEBRADOS POR LOS REPRESENTANTES LEGALES. LES ESTA PROHIBIDO AL
REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA SOCIEDAD, POR
SI O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER FORMA O MODALIDAD
JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U OBTENER DE PARTE DE LA
SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA DE SUS
OBLIGACIONES PERSONALES.

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO
MERCANTIL O DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

CERTIFICA:

DOMICILIO

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL
CRA. 13 93-19 OFC 203

MUNICIPIO: BOGOTA D.C.
DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA
BARRIO: CHICO

TELEFONO 1: 6017552060
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TELEFONO 2: 3192487756

CELULAR: 7228366

CORREO ELECTRONICO: NACHO@2NV.CO
A.A.: 0

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL
CRA. 13 93-19 OFC 203

MUNICIPIO: BOGOTA D.C.

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

BARRIO: CHICO

TELEFONO 1: 6017552060

TELEFONO 2: 3192487756

CELULAR: 7228366

CORREO ELECTRONICO: NACHOQ2NV.CO
A.A.: O

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO
MERCANTIL O DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO
CERTIFICA:
CLASIFICACION POR TAMANO DE LA EMPRESA

QUE EL INSCRITO SE CLASIFICO COMO:
PEQUENA EMPRESA
CERTIFICA:
INFORMACION FINANCIERA

QUE EN RELACION A SU INFORMACION FINANCIERA EL PROPONENTE REPORTO:
FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION FINANCIERA: 31/12/2024

ACTIVO CORRIENTE: $3.687.436.780,00
ACTIVO TOTAL: $8.172.223.377,00
PASIVO CORRIENTE: $2.510.534.949,00
PASTIVO TOTAL: $4.995.319.557,00
PATRIMONIO: $3.176.903.820,00
UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL: $1.732.429.355,00
GASTOS DE INTERESES: $711.182.312,00

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.
CERTIFICA:
CAPACIDAD FINANCIERA

QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD FINANCIERA EL
PROPONENTE REPORTO CON CORTE A 31/12/2024:



INDICE DE LIQUIDEZ: 1,46
INDICE DE ENDEUDAMIENTO: 0,61
RAZON DE CORBERTURA DE INTERESES: 2,43

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.
CERTIFICA:
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EL
PROPONENTE REPORTO CON CORTE A 31/12/2024:

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: 0,54
RENTABILIDAD DEL ACTIVO: 0,21

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.

CERTIFICA:

CLASIFICACION

QUE EN RELACION A LOS BIENES, OBRAS Y SERVICIOS QUE OFRECERA A LAS
ENTIDADES ESTATALES, IDENTIFICADOS CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL (CLASE), EL PROPONENTE REPORTO:

| | | | UTILIDADES |

TSEGMIFAMIICLASIPRODI DESCRIPCIO& T
|43 | 21 | 15 | 00 | compuTADORES |
| 43 | 23 | 15 | 00 | SOFTWARE FUNCIONAL ESPECIFICO DE LA EMPRESA |
7_23 | 2§_| 16 |_80 | SO;;WARE D;_PLANIF;;ACION_BE RECU%ZBS EMP%EzT
| | | | | SARIALES (ERP) Y CONTABILIDAD FINANCIERA |
7_43 | 2§_| 21 |_50 | SO;;WARE D;_EDICIO&_Y CREAEEON DE EBNTENID;:T
| | | | | S |
T 43 | 23 | 22 | 00 | SOFTWARE DE GESTION DE CONTENIDOS 77?
7_43 | 2g_| 23 |_80 | SO;;WARE D;_CONSUL;;S Y GEgTION DE_DATOS ::T
7243 | 23_| 24 | 80 | PRB;RAMAS ;E DESAR;OLLO ) ) ::T
7243 | 23:| 29 | 00 | SOFTWARE PARA TRAB;JO EN REDES ) ::T
7243 | 23_| 30 | 00 | SOFTWARE DE ENTORN; OPERAT;VO ) ::T
7243 | 23_| 34 | 60 | SOFTWARE DE CONTROiADORES ;E DISPOZITIVOS ;:T
|

|

35 | 00 | SOFTWARE DE INTERCAMBIO DE INFORMACION |

I
w
N
w
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QUE EN RELACION A LOS

NUMERO CONSECUTIVO DEL

T 43 | 23 | 36 | So | SOFTWARE DE EQUIPO ELECTRICO T
T=£3 | 2;=| 37 |_So | SO;;WARE DE_ADMINIZ;RACIGQZBE SIS;E&AS _ZZT
T:8O | 15=| 15 |=So | SE;;ICIog ;E CONSU;;ORiA DE_NEGOCI;g Y ADM?ZT
| | | | | NISTRACION CORPORATIVA |
T:8O | 1S=| 16 |=So | GE;;NCIA DEZPROYEC;SS N N ==T
T:81 | 11=| 15 |=So | INZ;NIERTA:;E SOFT;;RE 0 HZ;DWARE N _ZZT
T=81 | 11=| 16 |=So | PR;ZRAMADOE;S DE C;&PUTADOE_ N _ZZT
|81 | 11 | 17 | 00 | SISTEMAS DE MANEJO DE INFORMACION MIS |
| 81 | 11 | 18 | 00 | SERVICIOS DE SISTEMAS Y ADMINISTRACION DE C |
| | | | | OMPONENTES DE SISTEMAS |
T_;l | 11_| 19 |_80 | SI;;EMAS D;_RECUPEQACION E;_INFORQAEION _==T
|81 | 11 | 20 | 00 | SERvICIOS DE DATOS |
|81 | 11 | 21 | 00 | SERVICIOS DE INTERNET S
T_Bl | 11_| 22 |_80 | MA&%ENIMIE&%O Y SO;BRTE DE_;OFTWAR;_ _:T
T_Bl | 11_| 25 |_80 | SE;;ICIOS ;; ALQUIigR 0 AR;ENDAMIE&TO DE LEZT
| | | | | CENCIAS DE SOFTWARE DE COMPUTADOR |
7_86 | 12_| 15 |_80 | ESEGELAS EigMENTAL;; Y SECGNDARIAS_ ::T
7_86 | 12_| 18 | 80 | ESCUELAS P;OFESION;LES ) ) ::T

CERTIFICA:
EXPERIENCIA

CONTRATOS EJECUTADOS EL PROPONENTE REPORTO:

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 1

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

2NV S A S
INGRAM MICRO S.A.S.



VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

154,88

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| 43 | 23 | 23 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 43 | 21 | 15 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES
NIVEL:
| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|
| 81 | 11 | 22 | 00 |
REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 2
2NV S A S
INGRAM MICRO S.A.S.
EN SMMLV: 715,15
IDENTIFICADO CON FEL CLASIFICADOR DE BIENES
NIVEL:
REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 3
2NV S A S
UNISYS DE COLOMBIA S.A.
55,68
IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES
NIVEL:
REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 4
2NV S A S
ECOPETROL S.A.
90, 56
IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES

NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

81 | 11 | 15 | 00 |

11 1 18 | 00 | |

| 81 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 5

2NV S A S
BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A

Y

Y

Y

Y
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VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 38,06
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 6

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 38,19

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 7

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 19,32

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | SEGM| FAMI | CLAS | PROD|

81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 8

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 72,20

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:



| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

79,74

9

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

18 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

DE

BIENES Y

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

CONTRATO EJECUTADO:

75,14

10

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 |

18

DE

BIENES Y

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: IKONO TECH S A - EN REORGANIZACION

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

EN SMMLV:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 |

18

00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 81 | 11 | 22 | 00 |
11
39,82
EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
| SEGM| FAMI | CLAS | PROD |
| 81 11 | 22 00 |
12
757,53
DE BIENES Y

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 13

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 294,26

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMIICLASIPRODI | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | OO | 81 | 11 | 22 | 00

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 14

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 79,74

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMIICLASIPRODI | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 15

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 302,07

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI |SEGM|FAMI|CLAS|PROD| ISEGMIFAMI[CLASIPRODI




| 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 16

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 591,07

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

EGM|FAMI |CLAS |PROD| |SEGM|FAMI|CLAS|PROD| |SEGM|FAMI |CLAS|PROD|

v

81 | 11 | 22 | O

0

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 17

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA SAS

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 145,20

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 0O

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 18

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: DOMESA DE COLOMBIA S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 33,13

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 15 | 00 |

81 | 11 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 19

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES DE COLOMBIA
DECEVAL S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 169,50

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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| SE GMIFAMIICLASlPRODI |SEGM|FAMI|CLAS|PROD| |SEGM|FAMI!CLAS|PROD|
| 43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 23 | OO | | 81 [ 11 | 15 | OO |
|

o)
—
—

I =
-
[e9)
o
o

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 20

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORRECOL CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS
CORREDORES DE SEGUROS S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 13,67

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMIICLASIPRODI

81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 21

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORRECOL CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS
CORREDORES DE SEGUROS S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 21,21

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11

— 1
I
o
o
o

81 | 11 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 22
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A



VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 505, 94
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|
| 43 | 23 | 23 | 00 | [ 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |
|

©
—
[
I
|
N
N
o
o

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 23

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 288,82

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAM

CLAS|PROD| |SEGM|FAMI |CLAS|PRO

Il

g

[
[

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 18 |

-
o
o
o
—1
I— 1
|| oo
I
=
=
)
ol

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 24

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 312,41

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 25

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 963,78

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 18 | 00 |
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 26

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 1.893,63

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

[N
w
N
w
N
w
)
o
fee
—
=
=
[
o
o
o
— |
[ co |
’—l
=
I

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 27

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 208,13

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 28

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 189,50

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|




IS
w

23 |

[e¢]
=

22 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

81

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 29
2NV S A S
CREDIBANCO S A
241,92

DE BIENES Y
NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

[ 11 | 18 | 00 |

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 30

2NV S A S

CREDIBANCO S A

75,86

DE BIENES Y
NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 81 | 11 | 15 | 00 |

81 | 11 | 18 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO
IDENTIFICADO CON

CONTRATO EJECUTADO

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 31
2NV S A S
CREDIBANCO S A
EN SMMLV: 213,26

EL CLASIFICADOR DE BIENES Y

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

TZEGMIFAM;ICLASIPRODI TZEGMIFAMIICLASIP%;;T TZEGMIFAMITCLASIPR;;T
7_43 | 23_| 23 | 00 | T:8l | 11 | 15 | BS:T T:Zl | 11 T 18 | OS:T
T:8l | ll_l 22 | BB_T N - ) o

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 32
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PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 220,00

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

81 | 11 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 33

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 112,06

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMI[CLASIPRODI

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |

|
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 34

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 1.725,96

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |




NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO IDE

35

2NV S A S
BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S A
316,42

NTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| |

SEGM| FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| 23 |

23 | 00 | |

o~
w

g1 [ 11 [ 15 | 00 | |

[ 11 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO IDE

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

36

2NV S A S
COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A
1.933,68
CLASIFICADOR

NTIFICADO CON EL DE

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 37

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BANCOLOMBIA S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 1.215,67

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM| FAMT | CLAS [PROD| | SEGM|FAMT | CLAS |PROD| | SEGM|FAMT | CLAS | PROD|
T_43 | 21_| 15 I_SE_T 7223 | 23_T 15 | SEZT T:Z; | 23 T 16 | OSZT
T:43 | 23_| 21 | SS_T 7223 | 23_| 22 | SS:T T:Z3 | 23 T 23 | OS:T
T:43 | 23:| 24 | 00 | T:43 [ 23 | 29 | BS:T T:Z3 | 23 T 30 | OS:T
T:43 | 23_| 34 | 00 | T:43 | 23 | 35 | BS:T T:Z3 | 23 T 36 | OS:T
T:43 | 23_| 37 | BB_T T:8O [ 10 | 15 | BS:T T:;O | 10 T 16 | OS:T
T_8l | ll_l 15 I_BB_T T:gl | ll_T 16 | 00 | ::Zl | 11 T 17 | OS:T

BIENES Y
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[ 81 | 11 | 18 | 00 | [ 81 | 11 | 19 | 00 | [ 81 | 11 | 21 | 00 |
[ 81 | 11 | 22 | 00 | | 81 | 11 | 25 | 00 | | 86 | 12 | 15 | 00 |
| 86 | 20 | 00 |

12 | 18 | 00 | | 81 | 11

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 38

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 41,51

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | 81 | 11 | 18 | 00

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 39

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 218,00

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 40
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 13,06



CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 41

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 120,39

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

N
w
N
N
w
(@)
(@)

o)
=
=
=

| 15 | 00 | | 81 | 11

[0}
—
=
N
N
(@}
o

= w

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 42

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 250,28

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 43

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 14,76

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |




P

C O de Bogota

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| 23 |

i
w

de Cnmercm
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REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 44
2NV S A S
ECOPETROL S A
137,39
IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES

NIVEL:

SE GMlFAMI[CLASlPRODl

| 81 | 11 |

81 | 11 [ 18 |

(e0)
=

11 | 22 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 45
2NV S A S
ECOPETROL S A
213,27

NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI

ISEGMIFAMIICLASIPRODI | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

23 |

23 | 00 |

00 ||

81 |

| 81 | 11 | 11 |

15 | 18 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:

CONTRATO EJECUTADO

IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 46

2NV S A S
ECOPETROL S A
66,11

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI

ISEGMIFAMI[CLASIPRODI

|SEGM|FAMI|CLAS|PROD|

DE BIENES Y

DE BIENES Y



43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 47

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 132,54

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM| FAMI | CLAS | PROD| | SEGM|FAMI |CLAS|PROD| |SEGM|FAMI |CLAS |PROD]|
| 43 | 23 | 23 1 00| | 81 | 11 | 15 ] 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 48

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 58,51

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM| FAMI | CLAS | PROD | | SEGM| FAMI | CLAS | PROD | | SEGM| FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 49

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ECOPETROL S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 24,49

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 50
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE
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NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 1.331,38

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

|SEGM|FAMI|CLAS|PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | ISEGMIFAMI[CLASIPRODI
| 43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 51

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CREDIBANCO S A

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 249,87

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMIICLASIPRODI ISEGMIFAMI[CLASIPRODI

43 | 23 | 23 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |

|
| 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 52

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: BANCOLOMBIA S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 305,04

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|
43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |
| 23 | 00 |

|
| 43 | 23 | 21 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23
|

43 | 23 | 24 | 00 | | 43 | 23 | 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |



T 43 | 23 | 34 | 00 | T 23 | 23 | 35 00 | | 43 | 23 T 36 | 00 |
7_43 | 2;_| 37 I_BB_T T:gO | lO_T 15 6627 T:ga | 10 T_l6 | OBZT
7_81 | 11_| 15 |_66_T T:gl | ll_T 16 BS:T TZZI | 11 T_l7 | OS:T
|81 0 11 | 18 1 00 | | 8L | 11 115 | 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
|81 1 11 | 21 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 | | 81 | 11 | 25 | 00 |
86112 115 |00 | |8 12 181001
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 53

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

2NV S A S

BANCOLOMBIA S.A.

NIVEL:

424,80
CLASIFICADOR DE

BIENES Y

| SEGM|FAMI |CLAS |PROD| | SEGM|FAMI |CLAS | PROD]| |SEGM|FAMI\CLAS|PRO;T
143 121 115 1 00 | |43 123 1151 00 | | 431231 16 | 00 |
143 123 1 21 1 00 | |43 123122 100 | 431231 23] 00|
|43 123 1 24 1 00 | |43 | 23 | 29 | 00 | | 43 1 23 1 30 | 00 |
1431 23 1 34 1 00 | |43 123135100 | | 431231 36 00 |
143123 137 100 1801 10115100 |8 |10 16| 00 |
1811 11 115 100 | | 8L | 11 1 16 1 00 | [ 8L | 11 | 17 | 00 |
T_Bl | 11_| 18 I_BS_T T_;l | 11_T 19 BS:T T:ZI | 11 T_ZO | BSZT
T_Sl | 11_| 21 I_SS_T T:gl | 11_T 22 ;Z:T T:ZI [ 11 7_25 | OZ:T
7_86 | 1;_| 15 I_SS_T | s i 01 - o

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON

CONTRATO EJECUTADO

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 54

2NV S A S

ECOPETROL S A

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

4.610,68
EL CLASIFICADOR

DE BIENES Y

| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43

23 | 16 | 00 |
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T 43 | 23 | 21 | 00 | | 43 | 23 | 22 | SS T T Z3 | 23 T 23 | OS T
|43 1 23 | 24 1 00 | | 43 | 23 1 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
|43 1 23 | 34 1 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
|43 1 23 1 37 1 00 | 180 | 10 | 15 | 00 | | 80 | 10 | 16 | 00 |
T=81 | ljzl 15 |=SS=T T=ZI | 11=T 16 | ;SZT T=ZI | 11 7_17 | OSZT
| 811 11 018 | 00 | | 8L | 11 | 15 1 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
1811 11121 100 | |81 11122 | 00| | 81 | 11125 00 |
|86 112115 00| |8 (12118 001

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 55

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: EMTELCO S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 140,91

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | ISEGMIFAMEICLASIPROBT | SEGM| FAMT | CLAS | PROD |
7_43 | 21_| 15 | ;;_T 7223 | 23_| 15 | ;Z:T T:Z3 | 23 T 16 | OSZT
7_43 | 23_| 21 | SS_T T:23 | 23_| 22 | SZ:T T:Z3 | 23 T 23 | OSZT
7_43 | 23_| 24 | 00 | T:43 | 23 | 29 | OS:T T:Z3 | 23 T 30 | OS:T
7_43 | 23 | 34 | 00 | T:43 | 23 | 35 | OS:T T:Z3 | 23 T 36 | OS:T
7_43 23 1 37 | 00 | Tzso | 10 | 15 | BS:T T:Zo 10 | 16 | OS:T
T_Bl | 11_| 15 |_86_T T_gl | 11_T 16 | BB_T T_gl | 11 T 17 | oB_T
T_8l 11 ] 18 | 00 | ngl 11 ] 19 | BS:T T:Zl 11 | 20 | OBZT
7_81 11 ] 21 1 00 | ngl | 11_T 22 | BS:T TZQI | 11 1_25 | OB_T




| 86 | 12 | 15 | 00 | | 86 | 12 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 56

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: EMTELCO S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 62,16

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM| FAMI | CLAS |[PROD| |SEGM|FAMI|CLAS|PROD| |SEGM|FAMI |CLAS|PROD|
143 | 21 1 15 1 00 | |43 | 23 | 151 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |
143 123 1 21 | 00 | 143 123122000 |43 232300
143 1 23 | 24 | 00 | 1431231251 00| | 4323301 00
|43 123 | 34 1 00 | | 43 | 23 135100 | | 431 23 | 36 | 00 |
143 123137 1001 1801101150001 |80 |10 161 00 |
T=81 | 1;=| 15 |=SS=T T=21 | 11=T 16 | SSZT TZZT | 11 7_17 | OSZT
1811 11 1 18 1 00 | | 8L | 11 1 19 | 00 | | 8L | 11 | 20 | 00 |
1811 11 121 1 00 | | 8L 1 11 122 1 00 | | 8L | 11 | 25 00 |
186112 115100 |8 112118 100 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 57

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: EMTELCO S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 27,36

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
T_43 | 21_| 15 |_56_T T:23 | 23_T 15 | SS:T T:Z3 | 23 T 16 | oz:T
7243 | 23_| 21 | SE_T T:43 | 23_| 22 | BS:T T:Z3 | 23 T 23 | OS:T
T_43 | 23_| 24 | 00 | T_43 | 23 | 29 | BS_T T_23 | 23 T 30 | oB_T
7243 | 23:| 34 | 00 | T:43 | 23 | 35 | OS:T T:Z3 | 23 T 36 | OS:T
7243 23 1 37 1 00 | ngo 10 | 15 | BS:T T:Zo | 10 T 16 | OS:T
T_8l 11 ] 15 | 00 | ngl 11 ] 16 | BS:T T:Zl | 11 T 17 | oS:T
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[ 81 | 11 | 18 | 00 | [ 81 | 11 | 19 | 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
[ 81 | 11 | 21 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 | | 81 | 11 | 25 | 00 |
| 86 | 86 | 12 18 | 00 |

| 12 | 15 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 58

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: EMTELCO S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 348,42

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM|FAMI |CLAS |PROD| |SEGM|FAMI | CLAS | PROD |
143 121 | 15 1 00 | 143 1 23 | 151 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |
T 43 | 23 | 21 | 00 | T_43 | 23 | 22 | OB_T T_23 | 23 | 23 | oo_T
7_43 | 2;_| 24 |_86_T 7223 | 23_T 29 | SZZT T=Z§ | 23 7_30 | SEZT
7_43 | 2§_| 34 |_56_T T_;3 | 23_T 35 | SB:T T:§§ | 23 7_36 ! OS_T
7_43 | 2§_| 37 |_86_T T:;o | 10_T 15 | SS:T T:ZS | 10 T 16 | OSZT
T_8l | 11_| 15 | SS_T T:;l | 11_T 16 | BS:T 7221 | 11 T 17 | OSZT
T_Bl | 11_| 18 |_86_T T:;l | 11_T 19 | BSZT 7221 | 11 T 20 | OSZT
T_Bl | 11_| 21 | SS_T T:8l | 11 | 22 | BS:T 7221 | 11 T 25 | OS:T
7_86 | 12 | 15 | 00 | T:86 | 12 | 18 | OS:T o i o

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 59

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA ORGANISMO
COOPERATIVO LA CUAL PODRA IDENTIFICARSE TAMBIEN CON LA DENOMINACION
ALTERNATIVA LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 23,22



CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

7_43 | 21_| 15 I_BB_T 7223 | 23_T 15 | BSZT T:Z; | 23 T_l6 | OS:T
T_ZB | 2g_| 21 I_BB_T T=Z3 | ZB_T 22 | Bng Tzzg | 23_7_23 | BSZT
|43 123 1 24 1 00 | | 43 | 23 | 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
| 43 123 1 341 00 | | 43| 23 1 351 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
|43 123 1 37 100 | |80 | 10 | 15 | 00 | | 80 | 10 | 16 | 00 |
ngl | 11=T 15 |_SS=T ngl | 11=T 16 |_SS=T T=ZI | 11_7_17 | BSZT
T=81 | 11=| 18 |=SS=T T=ZI | 11=T 19 | SSZT T:ZI | ll_T_ZO | BS:T
|81 1 11 | 21 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 | | 81 | 11 | 25 | 00 |
| 86112 1 15 1 00 | | 86 | 12 [ 18 | 00 | -

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 60

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA ORGANISMO
COOPERATIVO LA CUAL PODRA IDENTIFICARSE TAMBIEN CON LA DENOMINACION
ALTERNATIVA LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 40,74

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |

| 43
T 43 | 23 | 21 | 00 | T743 | 23 | 22 | ogiT T7;3 | 23 | 23 | ogiT
7_43 | 2§_| 24 |_86_T T:;3 | 23_T 29 | SS:T T:Zg | 23 T_3o | OSZT
7_43 | 2;_| 34 |_86_T 7223 | 23_T 35 | SSZT T:Z; | 23 T 36 | oz:T
7243 | 23_| 37 | SB_T T:;o | 1o_| 15 | SS:T T:Zo | 10 T 16 | OSZT
T:81 | 11:| 15 | 00 | T:8l | 11 | 16 | BS:T 7221 | 11 T 17 | OS:T
T:81 | 11_| 18 | 00 | T:8l | 11 | 19 | SS:T 7221 | 11 T 20 | OS:T
T:8l 11 ] 21 1 00 | T:81 | 11 | 22 | BS:T T:;l | 11 T 25 | OS:T
7_86 12 | 15 | 00 | 7256 12 | 18 | BS:T o i o
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 66

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA SAS

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 43,65

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD| | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

|43 1 21 1 15 1 00 | | 43 |23 | 15 1 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |
|43 123 1 21 100 | |43 (23122 | 00 | | 43 | 231 23 | 00 |
| 43 1 23 1 24 [ 00 | | 43 | 231 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
| 43 1 23 1 32 1 00 | | 43 | 231 35 | 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
7_23 | 2;_| 37 I_SB_T T:gO | 10_T 15 | BS:T TZZS | 10_7_16 | BSZT
| 811 111 15 1 00 | | 81| 11 | 16 | 00 | | 81 | 11 | 17 | 00 |
T_8l | 11_| 18 I_SS_T T:gl | 11_T 19 | BS:T T:ZI [ 11 T_ZO | BS:T
T_Sl | 11_| 21 I_SS_T T:;l | 11_T 22 | SS:T T:ZI | 11 7_25 | OS_T
7_86 | l;_l 15 I_SS_T T:;6 | 12_T 18 | SS:T o ) o

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 67

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA SAS

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 60,92

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| 43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |

| 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 |




| 43 | 23 | 24 | 00 | | 43 | 23 | 29 00 | | 43 | 23 | 30 00 |
| 43 | 23 | 34 | 00 | | 43 | 23 | 35 00 | | 43 | 23 | 36 00 |
| 43 | 23 | 37 | 00 | | 80 | 10 | 15 00 | | 80 | 10 | 16 00 |
| 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 16 | 00 | | 81 | 11 | 17 | 00 |
| 81 | 11 | 18 | 00 | [ 81 | 11 | 19 | 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
[ 81 | 11 | 21 | 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 | | 81 | 11 | 25 | 00 |
| 86 | 12 | 15 | 00 | | 86 | 12 | 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 68

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIA SAS

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 125,03

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y

SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

T 43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 16 | 00 |
|43 123 1 21 100 | |43 23122 | 00 | | 43123123 00|
| 43 1 23 1 24 [ 00 | |43 231 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
| 43 1 23 1 32 1 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
| 43 123137 00| 180 | 10| 15 | 00 | | 80 | 10 | 16 | 00 |
T_;l | 11_| 15 I_SS_T T:;l | 11_T 16 | SS:T T:ZI | ll_T_l7 | BSZT
T_Bl | 11_| 18 I_SS_T T:gl | 11_T 19 | 86:7 T:;I | 11 T_ZO | OS_T
T_Bl | 11_| 21 I_BS_T T:gl | 11_T 22 | 86:7 T:;I | 11 7_25 | OSZT
7_86 | 1;_| 15 |_66_T 7256 | 12_T 18 | SS:T - N o

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 460,42

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 69

DE BIENES Y

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|
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15 | 00 | | 43 | 23 | 15 |

feo)
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[oe
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| a3 1 o1 | 00 | 1431231 16 1 00 |
T=£3 | 2;=| 21 I_BB_T T=Z3 | 23_T 22 | SSZT Tzzg | 23_7_23 | BSZT
|43 1 23 | 24 1 00 | | 43 | 23 1 29 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
|43 1 23 | 34 1 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
|43 1 23 1 37 1 00 | 180 | 10 | 15 | 00 | | 80 | 10 | 16 | 00 |
T=81 | 11=| 15 |_56_T ngl | 11=T 16 | ;SZT TZZI | 11_7_17 | ;;ZT
| 811 11118 [ 00 | | 81| 11 |19 | 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
1811 11121 100 | | 81| 11122 00| | 81 | 11125 00 |
|

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 70

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: MOORE ADVISORS S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 6,70

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
T_43 | 21_| 15 | SS_T T:23 | 23_| 15 | SS:T T:Z3 | 23 T 16 | OSZT
7_43 | 23_| 21 | 00 | 7243 | 23 | 22 | OS:T T:Z3 | 23 T 23 | OS:T
7_43 | 23 | 24 | 00 | T:43 [ 23 | 29 | OS:T T:Z3 | 23 T 30 | OS:T
7_43 | 23_| 34 | BB_T T:43 | 23 | 35 | BS:T T:Z3 | 23 T 36 | OS:T
7_43 | 23_| 37 I_BB_T T_go | lO_T 15 | BB_T T_gO | 10 T 16 | OB_T
T_8l | ll_l 15 | BB_T T:gl | ll_T 16 | BS:T T:;l | 11 T 17 | OBZT
7_81 | lI_I 18 I_BB_T T:gl | ll_T 19 | BS:T T:gI | 11 T_ZO | OB_T




81 | 11 |

86 | 12 |

00 | |

81 | 11 |

| 86 | 12 | 18 |

22 | 00 | |

81 | 11 |

25 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: 2NV S A S

NOMBRE DEL CONTRATANTE: SERVICIOS NUTRESA S.A.S.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 13,15
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

71

DE BIENES Y

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD|

T 43 | 21 | 15 | 00 | | 43 | 23 T 15 | 00 | | 43 | 23 | 16 | 06 T
|43 1 23 | 21 1 00 | | 43 | 23 | 22 1 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 |
|43 123 1 24 1 00 | | 43 | 23 | 25 | 00 | | 43 | 23 | 30 | 00 |
| 43 1 23 1 32 [ 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 36 | 00 |
| 43 123137 00| |80 | 10 | 15 | 00 | | 80 | 10 | 16 | 00 |
| 811 111 15 1 00 | | 81| 11 | 16 | 00 | | 81 | 11 | 17 | 00 |
|81 1 111 18 [ 00 | | 81| 11 | 19 | 00 | | 81 | 11 | 20 | 00 |
181111121 100 | | 810 11122 00| | 81 | 11|25 00 |
|86 1121151001 |8 (12118 001

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE

LA

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.

*Hx*x**T,A ANTERIOR INFORMACION CERTIFICADA YA SE ENCUENTRA EN FIRME****x
CERTIFICA:

QUE EL DIA 04 DEL MES DE MAYO DE 2022 EL PROPONENTE INSCRIBIO EL

REGISTRO UNICO DE PROPONENTES BAJO EL NUMERO 00783633 DEL LIBRO
PRIMERO DE LOS PROPONENTES, OQUE ESTA INSCRIPCION SE PUBLICO EN EL
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL (RUES) EL DIA 04 DEL MES DE MAYO

DE 2022.

QUE EL DIA 08 DEL MES DE MAYO DE 2023 EL PROPONENTE RENOVO EL REGISTRO
UNICO DE PROPONENTES BAJO EL NUMERO 00817633 DEL LIBRO PRIMERO DE LOS
PROPONENTES, QUE ESTA INSCRIPCION SE PUBLICO EN EL REGISTRO UNICO
EMPRESARIAL Y SOCIAL (RUES) EL DIA 08 DEL MES DE MAYO DE 2023.

QUE EL DIA 24 DEL MES DE ABRIL DE 2024 EL PROPONENTE RENOVO EL
REGISTRO UNICO DE PROPONENTES BAJO EL NUMERO 00845237 DEL LIBRO
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PRIMERO DE LOS PROPONENTES, QUE ESTA INSCRIPCION SE PUBLICO EN EL
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL (RUES) EL DIA 24 DEL MES DE ABRIL
DE 2024.

QUE EL DIA 07 DEL MES DE ABRIL DE 2025 EL PROPONENTE RENOVO EL
REGISTRO UNICO DE PROPONENTES BAJO EL NUMERO 00869599 DEL LIBRO
PRIMERO DE LOS PROPONENTES, QUE ESTA INSCRIPCION SE PUBLICO EN EL
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL (RUES) EL DIA 07 DEL MES DE ABRIL
DE 2025.

LA INFORMACION RELACIONADA CON LA INSCRIPCION AQUI CERTIFICADA, QUEDO
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE PUBLICACION
(ARTICULO 6.3 DE LA LEY 1150 DE 2007).

CERTIFICA:
REPORTE DE LA INFORMACION POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE CONTRATOS
ADJUDICADOS, EN EJECUCION, EJECUTADOS MULTAS SANCIONES E INHABILIDADES
EN FIRME.

QUE LA INFORMACION QUE HAN REPORTADO LAS ENTIDADES EN RELACION CON
CONTRATOS ADJUDICADOS, EN EJECUCION Y EJECUTADOS ES LA SIGUIENTE:

CONTRATOS EN EJECUCION

ENTIDAD CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
MUNICIPIO: BOGOTA D.C.

NUMERO DEL CONTRATO: SF.2-018-2018

FECHA INICIO: 2018/10/05

VALOR DEL CONTRATO (EN PESOS): 124.263.000,00

CLASIFICACION CONTRATO

81112200 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE

FECHA DE INSCRIPCION: 2018/10/31

NUMERO DE REGISTRO EN EL LIBRO I DE LOS PROPONENTES: 00653677

LA INFORMACION REMITIDA POR LAS ENTIDADES ESTATALES EN VIRTUD DEL
ARTICULO 2.2.1.1.1.5.7. DEL DECRETO 1082 DE 2015, NO SERA VERIFICADA
POR LAS CAMARAS DE COMERCIO POR LO TANTO LAS CONTROVERSIAS RESPECTO DE
LA INFORMACION REMITIDA POR LAS ENTIDADES ESTATALES, DEBERAN SURTIRSE
ANTE LA ENTIDAD ESTATAL CORRESPONDIENTE Y NO PODRAN DEBATIRSE ANTE LAS
CAMARAS DE COMERCIO.

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA,
VALOR : $ 72,000

R A I i b A dh b b i I e A I S S S SR A B i AR b I b db I A I SR I I S db b SR S b A b A b S i I b A b I dh b I b i e A b 4

PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE



COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO

Kk Kk Kk ok &k ok k ok k ok ok k ok k ok k ok ok ok ks k ok ke ok ok ok ko ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ko ok ok ok ok ok ok ok &
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.

Kk kK k ok ok kK k ok ko ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ks k ok ke ok ok ok ok ok ok ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok &
FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.




	El CONTRATANTE y el CONTRATISTA (en adelante las “Partes” conjuntamente y la “Parte” individualmente), según las definiciones contenidas en las Condiciones Particulares de este Contrato, hemos convenido suscribir este Contrato de Prestación de Servici...
	Ilumno - Renovación Contrato 23-013 Zat Capture - 2NV - 21.10.24 Firmado Prov.pdf



